YTBEPXKOEHO

NPABWIA OO0 «ABTo3awmran «AptekcPH
(B pepakumm or «19» anpenn 2024 r.) ‘\\‘9

HacTtosawwme Mpasuna sensoTes odUUManbHLIM NpeanoXkeHuem {nyBnuuHoir ocbe;??iﬁ')-* ECTBA C OrpaHUYeHHom
OTBETCTBEHHOCTIO «ABTO3awWmTay (fanee «Komnanusy), HanpaenexHoit Komnanwei Ha ocHosaHum [lorosopa KOMMepYeckoin
KoHueccuw, sakntoueHHoro ¢ AQO  «ABTOACCUCTAHGC», 8 appec moboro dmauyeckoro nuua, obnagarLyero
HeecnocoBHOCTBIO U HeoBXoqUMbIMY NONHOMOYMAMY, 3aKniouUTL AoroBap ¢ 000 «ABTosawuTar Ha yCnoBuax W B nopsigke,
ycraHoBneHHeiMu [pasunamu Q00 «ApTozalumTan (HacToawwmMu TMpasunamu) u AEWCTBYIOWUM  3aKOHOAATENBCTEOM
Poccuiickoii ®epepavuu, u COAEPIKUT BCe CYLLIECTBEHHbIE YCNIOBUA AOTrOBOPA M NMOPAACK OKa3aHUs yenyr.

1. OCHOBHKIE NONOXEHWA
1.1 Ona ueneid, npegycMoTpeHHbIX HacToswumK lNpasunamu, ucnonsayoTcs cnegyrouve onpeaeneHus u

NOHATUS:

1.1.1.  ApapuitHen Komuccap - nMyp, ynorHomodeHHoe KomnaHueit Ha okasaHue ycnyr, YKa3aHHeIX B NyHkTe 2.2.3
HacToswwx Mpasun.

1.1.2.  ABTOMOGMNLHas Aopora - oObeKkT TpaHCnopTHON MHMPaCTPYKTYPbl, NpepHasHaueHHb  Ans ABMXKeHuA
TPEHCNOPTHBIX CPEACTS W BKNIOYAIOWMIA B ceBA 3eMenkHble yuyacTku, KOTOpbl@ NpefHasHayeHbl ANA pasMelLeHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3M1EMEHTOB aBTOMOGUNLHOR OOPOrW, AOPOMHLIX COOPYMEHUIA U Ha KOTOPLIX PacnonaraTca MW
MOryT pacrnonaratbc 06bekTsl JOPOKHOTO CEPBMUCA, 33 UCKIIOUEHMEM HANMABHbIX MOCTOB (MOHTOHHBLIX Nepenpas),
3MMHUKOB, NegoBsiX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT — opuandeckoe nMUO/MHAVBUAYaNbHLIA NPEANPUHUMATESb, JakTOUUBLLNE C KomnaHwei areHTckui Aorosap.

1.1.4.  AKTMBauMs KapTbl — coobiueHue KomnaHwu wiunm MaptHepy Komnanwu KnuenTom onpefeneHHon HacTosAwmMMu
lMpaBunamu uHdopmaum (yyetras UHpopmauus) o KnueHTe ans sHeceHUs a Baay AaHHbIx Knuextos KomnaHuwm B
obbeme 1 nopagke, YCTaHOBMEHHbIX HacToAlmmK MpaBrunamu.

1.1.5.  AkuenT - npuoBpeTenue kapTsl KnueHTom Yepes AreHTa,

1.1.6. [HoroBop = cornawekue Mmexqy Knuentom u Komnadueid, aakmioyeHHoe Ha YCNOBUAX, NpeaycMOTPEHHbIX

HacToAWUmMK Mpasunamu, B Nopsiake, YCTAHOBAEHHOM Fnasol 28 MpaaaHckoro kogekca Poccuiickoii DPegepauuu.

1.1.7.  [opOXHO-TPaHCNOPTHOE NpoucLIecTBME — BO3HUKLLEE nocne AKTMBALMM kapTbl KnveHTa, HenocpeacTeeHHo nepeq
ofpallenvem KnuenTta/MpeacrasuTens KnueHTa B KomnaHnuio 3a nonyvenuem ycnyr B pamkax HanonHeHus KapThl
coBbiThe, NpU KOTOPOM MOFUBRM UNU paHeHs! noan w/unu TpaHCNopTHOMY CPEeACTBY NPUYMHEHB! MEeXaHWYeckue
KY30BHbIE MOBPEMEHWA, BOSHUKILME: B NPOLECCE ABWKEHWA Mo Aopore ntoGoro TPaHCMOPTHOrO CPeAcTea W ¢ ero
y4acTueM, B ToMm 4ucne u ecnn TpaHCnopTHoe CpeacTeo He ABUranoch, W/MnNU B pesynsTaTe NPOTUBOMPABHLIX
OEeACTBUIA TPETeWUX NWUL, WWnK B pesynsTarte BO3NEWCTBUA NOCTOPOHHUX NPEAMETOB, UCKNYaIoLWMe BOIMOXHOCTD
CaMOCTOATENLHOTO NepedBMKeHNA TPaHCMOPTHOrO cpeacTea, NWGO eCnn TaKkoe nepegBwXeHne MOXeT Nnosnevb
BOJHWKHOBEHWE AORONMHUTENBHLIX MEXaHWYECKUX WU MHBIX nospexieHni Nbo NPUYMHUTE MHOW MaTepUansH.Iil
ywep6, 3a ucknioveHuem criyyaes, wozda makue co6bimus 803HUKIU € pe3ynibmame 8bixoda U3 cmpos
yanose, azgpezamos, He cen3aHHbix ¢ eo3adelicmauem nocmMopoHHux npedmemos w/unu nuy,

1.1.7.1. Mpu oBpawennn KnuenTa/MNpeacrasutens KnueHTa 3a nony4eHwem ycnyr, ykaaaHHelx B nyHkre 2.2.3
HacToAwux lMpaeun, Kk [opoXHO-TPEaHCNOPTHOMY MpouclLEcTEM NpUpPasHUBaKOTER coBbITUA, ONUCaHHLIe B
nyHkTe 1.1.7 HacToAwmx Mpasun, B TOM Yncne, ecnu B Pe3ynbTarte ux HacTynneHuws uanyeckan BOIMOKHOCTb
CaMOoCTOATENLHOrO NepeaBMKeHs TpaHCNOPTHOTO CPe/CTBa He UCKMoYaeTes,

1.1.8. HeucnpaBHOCTL - BO3HMKWEe nocne AKTUBaUMN kapThl KnuewTa, HenocpeacTeeHHo nepepn obpalleHuem
KnuenTa/lpeacrasutens kveHTa B Komnanwio 3a nony4yeHuem ycnyr B pamkax HanonHewus Kaptsl, B peaynstate
ABvkeHWA TpaHcnopTHOro cpegcTea WWnKM ¢ ero y4acTuem, B TOM 4YUCNe U eCcnM TPaHCMOPTHOE CPEeACTEo He
ABuranocs, cobkiTue, Mpu KoTopoM TpaHCnopTHOMY CPeacTBy MPUYMHEHBI MexXaHuyeckue noBpexieHus (3a
WCKITIOMEHMEM KY30BHBIX), NPOM3oWen BLIXOA W3 CTPOS AeTanei, Y3noB, arperaroB, a Takke MofioMKa, BblaBaHHas
Hanu4nem npouseoAcTeeHHoro aecbekta TpaHcnopTHoro cpefcrea, Nbo ecTecTReHHKIM M3HocOM/CTapeHnem yanos,
arperaroB w AeTanei TpaHCNOPTHOro CPeACTBa, UCKMIOYAILLME BOSMOKHOCTL ero CaMOCTOATENbHOIO NepeaBUKEHUA,
nubo ecnu Takoe nepenBMKEHUE MOXET NOBMEYSL BO3HUKHOBEHWE OOMNONMHUTENBHEIX MEXAHUYECKUX WM WHBIX
NOBPeXASHWIA UNK NpUYMHEHWe Bpeaa. He sensemcs HeucnpaeHocmbio eped, NPUYUHEHHLIL Tpancnopmromy
cpedemey @ pesynbmame dopoxHo-mpaHcnopmHozo npoucwecmeusn, npomueonpaexblx delicmeaui
mpemsux nuy,

1.1.9. 3oHa okazahusn yenyr — Tepputopus Pocchiickoii Deaepalvu, 2a UCKIioHeHuem BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTORUANbBHbIX
MOpe#, BO3QYLIHOrO NPOCTPaHCTBA Hap HUMK, B Npegenax koTopolt KomnaHus okaavipaeT KnuenTy/Mpegcrasutenio
KNWeHTa ycnyrv, BbinonHseT paBoTsl, ykasaHHble B nyHkre 2.2 HactoAwmx Mpasun. KoHkpeTHule rpaHnLbl 3oHbl
OKa3aHusa ycnyr ycraHasnueawoTca Komnanweid B Pasgenax 2 v 9 HacToAwmMx Mpaeun. MpaHuusl 3oHLI oKaaaHus
ycnyr eHe npeaenos Pocculickon Pefepalivv ykasaHsl B nyHkTe 2.3.1 HacToswux Mpasun.

1.1,10. Kapta Knuenta (KapTa) = nokymeHT, nogTeepigaroLywii npaeo Knwenta/lpegcrasutens KnveHTa Ha nony4eHue ot
Komnauuu paGor, ycnyr u WHpopMauuK B pamkax HanonHeHus KapTel, HA YCNOBUAX U B NMOPAJKE, NPeaycMOTPEHHLIX
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HacTosiwwmmu [MpaBunamn. Kapta knveHTa MoXeT ObiTb u3rotoBneHa B Buge CepTudwmkara, UMEKLIEro
naeHTudukaTop (YyHmkanbHbii 19 (JeBAaTHaaLaTM3HaYHbIA) HOMEP).

.11. KnueHTt KomnaHuu (KnueHT) — geecnocobHoe manyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHy nybnuyHyo odepTy u

3aknioumBllee TakuMm obpasom pgoroBop ¢ Komnanwuen. lNpegmetom porosopa ¢ KomnaHuen saBnsieTcs 3akas,
npuobpeTeHne M UCMNONb30BaHWE TOBApOB, MonyyeHWe ckuaok y MapTtHepoB KomnaHwuu, npoBeaeHue KomnaHuen
paboT M oKasaHWe YCnyr Ha YCIoBUAX U B MOpsiAke, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmmMmn MpaBunaMmum 1 eNCTBYOLWMM
3aKOHOaTEeNbCTBOM.

.12. KomnaHusa — O6LEeCTBO C OrpaHNUYEeHHON OTBETCTBEHHOCTbLIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmtar»). Agpec: 344064,

PoctoBckasi obnactb, r.0. ropog PoctoB-Ha-[loHy, r PoctoB-Ha-[oHy, yn. Basunosa, 3a. 718 ctp. 2, OIPH
1186196059191, MHH 6165217479.

.13. HanonHeHue kapTbl — obbem U ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix Komnawuen KnueHty/Tpeactasutento

KnneHTa npu npeabaBrieHnn KaprI Ha ycnoesuax n B nopdaake, yCtaHOBNEHHbIX HACTOALLMMU I'IpanmaMM.

.14. MaptHep KomnaHuu — nio6oe nuuo, He gasnswweeca Knuentom KomnaHum u ocyuwectensiowee ¢ Komnanuen

B3aVMOAENCTBNE HA OCHOBAHUN U B NOPSAAKE, NPeAYCMOTPEHHbIX COrMalleHsMN, 3aKmnioYeHHbIMN Mexay KomnaHven
n MapTtHepom Komnanum (nanee — MapTtHep).

.15. MpaBuna 000 «ABTtosawwmTa» (MpaBuna, HacTosiwme MpaBuna) — nyonuyHasa odeprta, coaepxallas npeameT 1

ycrnoBusi goroBopa Ha okasaHue ycnyr KnuneHty Komnanum KomnaHuen, 3akniO4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumun, B pepakumm,
OEeNCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKIoYeHNs1 OroBopa.

.16. lpeacraBuTenb KnueHta — neecnocobHoe dumamnyeckoe numuo, gonyuleHHoe K ynpaBleHuto TpaHCnopTHbIM

cpeacTtBoM, yKa3aHHbIM B YYE€THbIX OaHHbIX. CTOpOHbI [JOroBOpUnNCh, YTO NpegocTaBnsaloT NpeactaBuUTento KnNueHTa
npaBo 3aKa3biBaTb, NPUHMMATb OKa3aHHbl€ YCIyr, BbINOJIHEHHbIE pa60Tbl n noannucbliBatb OOKYMEHTbl OT MMEHU
KnneHTa npu npnemke okasaHHbIX ycnyr, pe3ynbTaTta BbINOJIHEHHbIX pa60T.

A7. CTOpOHbI — KomnaHwus, KnveHT, 3akntiovmBLLME HACTOSALLNA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMW, YCTAHOBMEHHBIMU

HacToswwmmn [paBunamu, NO OCHOBaHUAM, NPedycMOTPeHHbIM rnasoin 28 [paxpgaHckoro kopekca Poccuiickon
depnepaumm n HactTosawmmK MNpaBunamu.

.18. TexHu4yeckoe TpaHCNOPTHOE CPEeAcTBO — npuHaanexatiee KomnaHum nn6o I'IapTHepy KomnaHmm Ha 3aKkoHHOM

OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MpeAHa3HayeHHoe [Ans NepeBOo3kM Mo JoporaM nogew, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCTaHOBMNEHHOrO Ha HeM, MPVWBOAMMOE B ABWXEHWe ABuraTerniem W npedHasHayeHHoe Ans nposefdeHus pabot, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSIAKe, YCTAaHOBMNEHHbIX HacTosWwyMK MpaBunamm 1 AencTBYIOLIMM 3aKOHOAATEIbCTBOM.

.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MNpuHagnexalee KnuMeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, MpWBOAMMOE B

OBWXeHWe aBuratenem, npeAHasHavyeHHoe [Ans MepeBO3KM MO Joporam nioden, rpysoB u/vnu obopydoBaHus,
YCTaHOBMEHHOTO Ha HeM, oOTBevalowee TpeboBaHMSIM COOTBETCTBYHOLMX CTaHAAPTOB, NpPaBUil  TEXHWUYECKOW
aKcnnyaTaumu, MWHCTPYKUMIA  3aBOAOB-U3rOTOBUTENEW W APYrod HOPMaTWBHO-TEXHUYECKOW AOKYMEeHTauum wu
OeNCTBYIOLEMY 3aKOHOOATEnNbCTBY, ykasaHHoe KnmeHTom npu aktmBauum KapTbl, sBnswoweecs obbektom paboT
n/vnn ycnyr, BbINOMHAEMbIX W/MNW oOkasbiBaeMblX KomnaHuen, B nopsgke M Ha YCMOBMSAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacToswwmmMu MpaBunamu, 3a UCKMYEHNEM:

.19.1. MoToumKnoB, Morle,z:l,os1 1 Bernocunenos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.19.5. TpaHCNOpTHbLIX CpPeacTB, Cco34aHHbIX Ha ©Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEPU3YIOLMXCH COBOKYMHOCTbIO  CBOMX

KOHCTPYKTMBHBIX MPU3HAKOB KakK «MErkoBOM» UMW «nukan», paspeLlleHHon MakcumanbHon Maccor bonee AByx Thicsy
NATUCOT KUIIOrPamMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.
.19.7. TpaHCMopTHLIX CPEACTB, XapaKTEPUIYIOLLMXCS COBOKYMHOCTBIO CBOWMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK « MUHWUB3HY» WK

«MUKPOaBTOBYC», paspeLleHHON MakcManbHOM Maccoi 6oree ABYX ThICSY KMIIOrpaMMOB.

.19.8. TpaHCnopTHbIX CPeacTs, XapakTepusyrLwmnxca COBOKYMHOCTbH) CBOWX KOHCTPYKTUBHbLIX MPU3HAKOB KaK «rOHOYHbIE»

n/vnm npeaHa3HavYeHHble K UCNoJib30BaHUIO nvnu ncnosnb3yemble B CNOPTUBHBIX U NHbIX noaobHbIX MeponpuUATUAX.

.19.9. TpaHCNOpTHbIX CPEACTB, UCNOMb3YEeMbIX B KAYECTBE TaKCU.
.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CpPeAcTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX Mpowrno 6onee Tpuauatu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX

cpeacTBa, BbiNyLEHHbIX obwum TUPaXoM MeHee 4eM CTO 3K3eMNNApoB.

1.1.20. LWraTHOe o6opyaAoBaHMe TPAaHCNOPTHOrO cpeacTBa — 060pyA0BaHME TPAHCNOPTHOTO CPEACTBA, NpeayCMOTpeHHoe

npeanpuaTUEM-U3roTOBUTENEM B Ka4eCTBe dfieMeHTa KOHCTPYKUMU AaHHOro TpaHCNOPTHOro CpeﬂCTBaz.

1.1.20.1.9BaKkyaTop — crneuvanM3aMpoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy

KoMnaHun, TexHW4YeckM W KOHCTPYKTMBHO nNpedHas3HayeHHoe [Afs MOrpysku, pasrpy3km U MepeBO3KU ApYyrux
TPaHCMOPTHbIX CPEACTB NOCPEACTBOM NOMHON MW YAaCTUYHOW NOrpysku Nnbo ByKCMPOBKK, B NOPSAKE, YCTaHOBMEHHOM
TPebOBaHNAMU MHCTPYKUMM MO 3JKCMnyaTauuMu [OaHHOro CcreuuanusnpoBaHHOIrO aBTOTPaHCMOPTHOrO CpeacTBa WU
OeNcTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoM. K OBakyatopam B uensix Hactoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHn4eckne TpaHCMOPTHbIE CPeAcTBa.

" MNop monegom B HacTosiumx [paBunax MOHMMAETCs! ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, NPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTeneM ¢ pabounm
o6beMom He Gonee nATUAECATU KyOGMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeEloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMAecsiTM KunomeTpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTerieM, MOKUKW U Apyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU xapaktepuctvikamu. Mog
MOTOLMKNaMM B HacToswwmx MpaBunax NoHMMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeAcTBa ¢ GOKOBbIM Npulenom unu 6e3 Hero. MoToumknamu
TaKKe MPU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHbIE MEeXaHW4YecKue TPaHCMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME MacCy B CHapSPKEHHOM COCTOsIHWKM He Gonee BOCbMUCOT
Kurorpamm.

2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK KLUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHAS W UX YNCTIUTENbHBIE 3HAYEHWS UCMONb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHMMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenocTBoMm Poccunckon depepaumy 3aknoyvaet ¢ KnueHTOM OOroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbIX B HACTOSALUMX
MpaBunax.

1.3. KnvneHtom KoMmnaHum moxeT 6biTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

1.4. [orosop mexay KnueHTom n KomnaHuen, 3akmnioYeHHbIN Ha OCHOBaHMM HacTodAwmx [paBun, gencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon ®epepaunn (ganee - P®), ecnu nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoMm, 3a UCKIMHYEHNEM TepPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(IIMKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE WIN Ype3BbliHaNHOE MOSIOXEHME.

1.5. KomnaHusa BbinonHsAeT paboTbl, OkasbiBaeT yCNyrn U COOEWCTBYET B MOJNYYEHUU CKMOOK M UHBbIX NOAOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHoBaHUKM aorosopoB KoMnaHum ¢ MNMapTHepamu, B MOPsSiAKE M Ha YCMNOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOSALLMMMU
Mpasunamu, ucknountensHo Knnuentam/Mpeacrasntensam KnueHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi M3MeHeHWI B 3akoHogaTenbcTBO P®, 3aTparvBatoLimMx NPaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacTosawwmm lMpaBunam, oHW nognexaT NpYBEAEHNI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATBIMW HOPMAaTUBHBIMU aKkTaMn C MOMEHTa
BCTYNMEHUA UX B 3aKOHHYI cCuny. YCroBWs, He OroBOpPeHHble HacTtoswumu [lpaBunamu, pernamMeHTUpyoTcs
3aKkoHoAaTenbcTBOM PO.

1.7. Mpasuna OO0 «ABTO3aLMTa» 9Bna0TCA NybnuyHon odepTor KomnaHmu.

1.8. AKuenToM AaHHOW nybnuyHOM odepTbl CTOPOHbI Npu3HalT nioboe 3akoHHOe npuobpeTeHue uanyeckum
nMuoMm, ykasaHHbIM B nyHkTe 1.3 HacTosAwmx MNpasun, KapTel yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT SABNSETCA NOMHbIM U 0Ee30roBOPOYHBIM, TO eCTb (hakT 3aKOHHOro npuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNSETCA MOMHbIM M GE30roBOPOYHBIM aKLEenToM (MPUHATUEM) BCEX YCIOBWUIA HacTOsLLEn
odhepTbl, O3HAYAKLLMIA, YTO MU0, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTy yepe3 AreHTa, CUMTAETCS O3HAKOMUBLUMMCS C YCMOBUSMU
HacTosilen odepTbl U, B cooTBeTCTBUMU € [paxpaHckmm Kopekcom Poccuiickon Pepepaumm, paccmaTtpuBaeTcs Kak nuuo,
BCTynMBLLEee ¢ KomnaHven B 4OroBOPHbIE OTHOLLEHMSI B COOTBETCTBUM C YCNOBUSIMU JAHHOW NyONnYHOM ogoepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAOT AOroBOp, YKa3aHHbIN B NyHKTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, JOrOBOPOM NPUCOEAUHEHMUS, NO
KoTopomy KnmeHT npucoeamHsaeTcs K ycrnoBusm, uanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumuTay, 6€3 Kakmx-nmbo NCKIHYeHUI
1 oroBopok. loroBop, 3aK/nOUYeHHbIW HA OCHOBAHWWU HACTOSILLMX MpaBun, SABMNsSEeTCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHMIO (AGOHEHTCKUM [OroBOPOM), B CBSI3U C YeM K NPaBOOTHOLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSIOTCA NpaBuia cratby
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OrOBOPUIUCHL CYUTaTb aBOHEHTCKMM nepuoaom 1 (oaHM) CyTKK.

2. NPEAMET AOroBOPA. HANOJIHEHUE KAPTbI

2.1. MNpeomeToM HacToswen odepTbl ABMASETCHA MpeanoXeHWe 3akniyMTb OOroBop Ha okasaHwe KomnaHuen
ycnyr KnueHTy B o6bemax 1 nopsiike, yCTaHOBINEHHbIX HacTosAwwmmMuy Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptel KnneHta Komnanus BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KpyrmocyTouHo crnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegyowme ycnyrm un npegoctaensiet KnuenTy/lpeactaButento knuneHTa
crneayoLLyo MHopMaLmio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHuyeckasi nomoLlb nNpu [JopoxHo-TpaHcnopTHOM npoucwecTeun/HencnpasHocTn (NyHKT 2.10.1
HacToswwmx MNpasun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpepctBa KnuenTta npu [OpoXHO-TpaHCNOPTHOM npowucliecTBun/HencnpaBHOCTM
(nyHkT 2.10.2 HacTosAwwmx Mpasun);

2.2.3. Bble3a ABapuiAHOro kommuccapa npu JopoxxHo-TpaHCNopTHOM npoucwiectsum (NyHKT 2.10.3 HacToawmx Mpasun);

2.2.4. cogencrtene B cbope [OOKYMEHTOB [ANs MNpedoCTaBfeHuUs B CTPaxOBYI KOMMaHWio B crnyyae [JopoXHO-
TpaHcnopTHoro npovcliecteus (NyHKT 2.10.4 HacToAwwmx Mpasun);

2.2.5. npegocTaBneHne ycnyr nerkoBoro Takcu B criyvyae [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOro npoucluecTsus/HencnpaBHOCTH,
npun ycnosuu aBakyauum TpaHcnopTHoro cpeactaa (NyHKT 2.10.5 HacToswmx Mpasun);

2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnueHTa, NpUMHyOUTENbHO 3BaKyMpOBaHHOMO (3agepaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTtal/llpegctaButensa knveHTa Ha OCHOBaHUWM TpebGOBaHWI HOPMAaTUBHbLIX akToB (MyHKT 2.10.6 HacTosLmX
Mpaswun);

2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYbTaUMOHHasA nomoLlb (MyHKT 2.10.7 HacTosAwmx [Mpasun);

2.2.8. bpoHvpoBaHve 1 onnaTa (nocrnegymolias KoMneHcaumsi) NpoxueaHua B roctuHuue Knuental/llpeactaButens
KMMeHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, B Clyvyae BO3HWMKHOBEHWS HEUCMPaBHOCTM B Cryyae
HopoxHo-TpaHcnopTHoro npoucluectsus/HencnpasHocTy (NyHKT 2.10.8 HacToawmx MNpasun);

2.2.9. poctaBnexHne KnueHTa Ha nerkoBoMm TakCcuM OO aspornopTa/Bok3ana wnuv uM3 asponopTa/Boksana B MEeCTO,
ykasaHHoe KnueHtom (nyHkT 2.10.9 HacTosawwmx [Mpasun).

23. Ycnyrun, cBs3aHHble C BbINOMHEHWEM MEpPONPUATUN, YKa3aHHbIX B MyHKkTax 2.2.1, 2.2.2 Hactoawwmx lMpasun,
BbinonHsTca KomnaHven Ha Bceln TeppuTopumn Poccuiickon ®epepaumn, 1 He 6ornee YyeMm oauH pas Mo Kaxgomy cobbiTuio,
nocnyxmsLuemy npuimHon obpaiierus Knuental/llpeacrasutens knneHta B Komnaxuto.

2.3.1. Ycnyrn no aBakyauumu TpaHCNOPTHOrO CPpeAcTBa N 9KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLLM MOTYT BbIMOMHATLCS TaKxke
Ha Tepputopun ropogoB Pecnybnukn Benapycb, ropogoB YKpauHbl, Ha Tepputopun EBpoOnenckux m MHbIX
rocyaapcTB, Ha creayoLmnx yCrnoBusix:

2.3.1.1. Pecnybnuka Benapycb: OBakyaumsa — 20 kM oT MecTa [JOPOXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBUS [0
CTaHUMN TEXHUYECKOro OOCMnyXMBaHUS Ha BCeW TeppuTopuM CTpaHbl, SKCTPEHHas TexHu4yeckas
TEXMOMOLLIb Ha pacCTosiHUM 15 KM OT aAMUHUCTPATMBHbLIX rpaHuL ropogos Pecnybnuvkn Benapbes.

2.3.1.2. YkpauHa: OBakyaumsi - 50 km OT rpanuy 24 ropogoB B MeCTO, ykasaHHoe KnunenTowm/lMpenctaButenem
KMMeHTa, SKCTPEHHas TeXHMYeckast TOMOLLb B rpaHnLax 20 ropogos”.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, pogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonoaeuHo, Opuwa, Conuropck, Cnyuk, YepBeHb,
Porayes, CTonuH.
4 Kues, XapbkoB, [JHenponeTpoBck, Opgecca, Hukonaes, Kuposorpag, Yepkaccel, MNMontaBa, Cymbl, YepHuroB, BuHHuua, XKXutomup, XmenbHuukuii, YepHoBLbl,
TepHononb, PosHo, JTyuk, JlbBoB, iBaHO-®paHKOBCK, YXXropoa.
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2.3.1.3. EBponenckvMe n uHble rocy,u,apCTBas: OBakyauns - 20 kMnNomeTpoB OT MecTa [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOro
npouclecTBnss o0 MecTa, ykasaHHoro KnuenTtom/lpeactaButenem KnueHTa, Ha TeppuTopunm BCEX
yKa3aHHbIX CTpaH.

24. Jliobbie paboTbl 1 ycnyru, CBA3aHHbIE C BbINOMHEHMEM MEPONPUATUI, YKa3aHHbIX B NMyHKTE 2.2.3 HaCTOALWMUX
MpaBun, BLINOMHAIOTCA TOMLKO MPW YCMOBUM HaxoXaeHus TpaHCNOpTHOro cpeactBa B MOMEHT [JOPOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucLiecTems/HencnpasHocTn Ha ABTOMOBUNBHON Aopore B 30He OKa3aHWs ycryr, B 3aBMCMMOCTU OT BuAa 3akasbiBaeMoWn
ycnyrn, n He Gonee Yem OAWH pa3 MO KaXAOMY COObITUIO, NOCAYXWBLUEMY MpuyMHON obpalenHust Knuenta/llpeactasuTens
knneHTa B KomnaHuto.

2.5. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacTosiwmx MpaBun, okasbiBatoTcst He 6onee Yem ofuH pas no
Kaxxgomy coObITUIO, NOCnyXuBLIeMy npuunHon obpalweHust Knuenta/lpegcraButenst knveHta B KomnaHuio, u TONbKo npu
OOHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN cneaylwmx Tpex ycnosui: 1) [OpoXHO-TpaHCMOpPTHOE MPOWCLLECTBME MPOM3OLUNO Ha
ABTOMOGVNBLHONM AOpOre B rpaHMLax 30Hbl, yka3aHHOW B pasgene 9 HactoAwwmx MNpasun; 2) nogpasgenenve N0 MBI P9, B
BEJEHNN KOTOPOro HaxoamuTcs opopMneHne JOKYMEHTOB No dhakTy npousoleaiero [JopoXHO-TPaHCMOPTHOIO NMPOVCLIECTBUSA
HaxoOMTCs B rpaHuLax 30Hbl, ykasaHHoM B pasgerne 9 HacToswmx [Npasun; 3) ynonHoMo4yeHHbIM coTpyaHukom T'MBA0 MBL, P®
COCTaBIieH npoLeccyanbHbli JOKYMEHT, CBUAETENBCTBYIOLWMIA O NpekpaLleHMn NpoM3BOACTBa No Aeny 06 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLeHun w/unu yronosHomy pfeny, Bo30yxaeHHOMy Mo dakTy [JOopOoXHO-TPaHCMNOPTHOrO MNPOWCLUECTBUS, Nnbo
CBMAETENbCTBYOLWMIA 06 OTkase B BO30YxaeHun aena o6 agMUHUCTPaTUBHOM MPaBOHapPYLUEHUW W/UNK YyronoBHOro Aena.

2.6. Ycnyrn, cBfi3aHHbIE C BbLIMOMHEHMEM MEPOMNPUATUI, YyKasaHHbIX B nNyHKTe 2.2.5 HacToawmx [pasun,
npenocTaBnaloTCs, NPU YCroBUM OQHOBPEMEHHOIO OKa3aHWs YCNyr, ykadaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacTosAwwmx Mpasun.
217. Ycnyrn, cBfA3aHHble C BbIMOMIHEHMEM MEPONPUATUI, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.6 HacToswmx [pasun,

0Ka3bIBAKTCA NPU OCYLLECTBIEHUN NPUHYAUTENBHON 3BaKyaummn (3agepkaHus) TpaHCNopTHOro cpeacTtea KnneHTa B npeaenax
afMVHUCTPATMBHBIX rpaHuy, cnegyowmx ropogos: Mockea, CaHkT-IeTepOypr, Bonrorpaa, BopoHex, EkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HwkHuin Hoeropoa, HoBocmbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.8. Ycnyru, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.8 Hactosawmx [NpaBun, okasbiBatoTca KnuenTty/TpeactaButenio kKnveHTta
UCKMOYMTENBHO, NPU OQHOBPEMEHHOM OKa3aHWW YCRyru, ykasaHHoW B NyHkTe 2.2.2 HacToswmx [pasun v npu ycrnoeuu, 4to
[opoxHo-TpaHCNopTHOe npoucliecTBre/HencnpaBHOCTbL Mpousownu B npegenax agMUHUCTPATMBHBIX [paHuL ropoja,
OTNIMYHOTO OT ropoAa AKTMBaLMK KapThbl.

2.9. Ycnyra, ykasaHHas B nyHkTe 2.2.9 HacToswmx [NpaBun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuio B
TeyeHue cpoka gencrtema [Joroopa.

2.10. HanonHeHue kapTbl, ykasaHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosawmx Mpaswn, BkNovaeT B cebs cneayowme suasl pabot
W ycnyr:

2.10.1. B pamkKax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW NMOMOLLM He MeHee YeM OAWH U3 crnefylwux BUAOB paboT u
ycnyr:
2.10.1.1.TlpoBeaeHre MeponpuATMIA NO 3anycky Asuratens TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, B TOM YKNCIE HE MEHee YeMm
OT OHOr0 BHELLUHEro NCTOYHKKA;
0.1.2. OKCTPEHHbIV PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOooBopyaoBaHMs TpaHCNOPTHOroO Cpe,qCTBa6;
0.1.3.Momowps B go3anpaske TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa TONMMBOM (KpOME ra3oBOro TonmnvMea) B KONMYECTBE He
bonee gecAtTn nUTpoB, BKMlovawllee B cebs He MeHee YeM OOUH M3 BMAOB credywlwmx paboT, npu
ycnosum onnaTel Knuentom/MNpeacraBntenem knueHTa CTOMMOCTU TOMNMMBA M NPU YCNoBUM hakTU4eckoro
OTCYTCTBUS TONNUBA B TONIMBHOM Gake:
2.10.1.3.1. HenocpeactBeHHasi 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYHLLEro Buaa, ¢ cobnogeHnem ycrnosuii
JaHHON npoueaypsbl, onpeaeneHHbiXx B TpeboBaHMAX MO 3KCnyataumm u obcnyXmBaHuio AaHHOro
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;
2.10.1.3.2. O6ecne4yeHune goctaeku KnneHta KomnaHuu/lNMpeacraButens knMeHTa BMECTe Unun oTAenbHO OT
TPaAHCMOPTHOrO cpeactBa [0 MecTa Onwkanwen aBTOMOOWMMBHOW —3anpaBOYHOM  CTaHLMU
COOTBETCTBYIOLIEro Buga TormnueBa (M obpaTHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpeacraButens
KNMeHTa oTaenbHO OT TpaHCNOpPTHOro cpeacTBa) 1 NoMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOpPTHOro cpeacTaa
yKa3aHHbIM TONIMBOM.
2.10.1.4.PaboTbl no 3ameHe koneca TpaHCMOPTHOrO CPEACTBa, BKMoYalowme B cebs HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea B cbope Ha LWTaTHOe 3anacHoe Koneco TpaHCMNopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbLIX/HEUCTIPABHbIX KPenexXHbIX OGONToB/raek MNM WHbIX CUCTEM U MEXaHW3MOB
KpenneHus koneca, npy Hanuuum nsmyeckon BO3MOXHOCTU MYyTEM MPUMEHEHUS LUTATHOrO MHCTPYMEHTA
TpaHcnopTHOro CpeACTBa7, 1 NpW YCNOBUKN OTCYTCTBMSA CrneumarnbHbIX YCTPONCTB, UCKITHOYAKLINX CHATME
koreca TpaHcrnopTHOro cpeactBsa 0e3 npuMMEHeHWst Apyrux crneumanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydae
oTcyTcTBua nocnegHux y Knuernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
2.10.1.5.MNpoBeneHne paboT MO BCKPbITUIO ABeper TpaHCMOPTHOro cpencTBa, OGaraxHuka TpaHCMOPTHOro
cpefcTBa, kanota TpaHCMOPTHOrO CPeACcTBa, a TakKe MO BCKPbITUID MEXaHUYECKMX MPOTUBOYIOHHbLIX
CUCTEM, YCTAHOBIEHHBLIX Ha OaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MpW YCIOBWUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHoCTM TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa NO3BOMSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE PaboThI.

2.1
21

5ABCTpV|ﬂ, Anbanusi, AHgoppa, Benbrus, Bonrapusi, BocHusi u epueroeuHa, BatukaH, Benukobputanusi, Benrpus, epmanus, Mpeuusi, Oauus, Wpnangus,
Wcnangusa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Jlutea, JnxteHwTenH, Jliokcembypr, Manbta, Mapokko, Mongosa, MoHako, Hugepnanabl, Hopserus, MNonblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonusi, PymbiHusi, CaH-MapuHo, Cepbusi, CrnoBaukas Pecny6nuka, Cnosenus, TyHuc, Typuums, PuHnangusa, ®paHums, Xopsatus,
YepHoropus, Yeluckas pecnybnuka, Lsenuapus, LLiBeunsi, ScToHus.
6 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOOGOopYyAOBaHNA TPAHCMOPTHOIO CPpeaCcTBa BKIOYaeT B cebsl yacTuyHoe obcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKkyMynaTopHou 6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpeactea 6e3 obs3aTensbHOM 3apsakm W/wunmu oba3aTenbHOr0 BCKPbLITUS LUTATHOW akKyMyNsTOpHOW Gatapen TpaHCMOPTHOrO CpefcTBa; 3ameHy
LWITaTHBIX NPEAOXPaHUTENe TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa W/MNW LWITATHLIX PEne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBA, MPU HanMuuM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTU; NMPOBEAEHUE
MepONpUATUIA MO OTKIIOYEHNIO YCTaHOBIIEHHON CUCTEMBI CUTHANU3aumum 1 UMMOBUIM3aLuM TPaHCNOPTHOO CPeACTBa, NMPY HaNMYMN TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.
" Ecnu KnueHT/lpeacTaBuTenb KNMeHTa HacTaMBaeT Ha NPUMEHEHUN UHBIX, He MPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCOPTHOTO CPeACTBa YCTPOINCTB
Ons npoeefeHusi paboT No 3ameHe koneca B pamkax HanonHeHUs kKapThbl, B 3aka3-Hapsie Ha okasaHve ycryri JenaeTcs COOTBETCTBYHOLAs OTMeTKa.
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2.10.2. B pamKax 3BaKyauuMu TpPaHCMNOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAWMH U3 crefylowwMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.10.2.1.TomeLLeHne MNOMHOCTBID WM YacTUYHO TpPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa Ha 9BaKyaTop, 3akpenneHve
TPaHCNOPTHOrO CPeAcTBa Ha 3BakyaTope, Nnbo 3akpenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpeacTtBe B Lenax OGYKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpebOBaHMAMW OENCTBYIOLLEro 3akoHOAaTeNnbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KCnfyaTauuMu [OaHHOro TpaHCMOpPTHOrO CpefactBa M TpebGoBaHMAMWU  TEXHUKU
6e3onacHocT, nMBO 3aKkpenneHwe YCTPOWCTBA, OOECMEeYMBAIOLLErO KECTKYI CLEenKy Mexagy
OBakyaTopoM U TpaHCMOpPTHbIM CPeACTBOM B LeENsXx OYKCUMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLErOo 3akoHoAAaTeNbCTBA, MHCTPYKUMKU MO 3SKCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U
TpeboBaHUsIMU TEXHWUKN Be3onacHOCTY;
2.10.2.2.TlepemelyeHne TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa NocpedcTBOM 3BakyaTopa yKka3aHHbIMWU Bbille MeTodaMu B
MecTo, ykasaHHoe KnueHTom/lpenctaButenemM KIMeHTa, Ha TeppuUTOpUM, YKA3aHHOM B NyHkTe 2.3
HacTosawwmx MNpaeun, ¢ yyetoM TpeboBaHui HactoAwwmx [MpaBun, OEWCTBYIOLWEro 3akoHoAaTenbCcTBa U
WHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTaumm TpaHCNOpTHOro CpeacTea u OBakyaTopa.
2.10.2.3.TlepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ OBakyaTtopa Ha 3eMmo U/Mnu NoBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, Nnbo oTuenneHne ByKCMpoOBOYHOrO Tpoca, Nnbo ycTporicTBa, 0b6ecneynBatoLLEro XECTKYHO
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM U OBakyaTOpOM B LeENsX OCTaBfeHuss TpaHCnopTHOro
cpeactBa B MecTe, ykadaHHoOM KnueHTtom/lpeacrtasButenem KnueHTa, Ha TeppUTOPUM, YKasaHHOW B
nyHkte 2.3 Hactoswmx [lpaeBun, ¢ ydvetom TpeboBaHuin HacToswmx [lpaBun, [OEeNCTBYHOLLEro
3aKoHOAaTenbCTBa M MHCTPYKLMI MO 3KCcnnyaTauuy TpaHCNOpTHOro CpeacTBa u dBakyaTopa;
2.10.2.4.TpoBeneHne paboT No M3BnevYeHUto TpaHCMNOPTHOrO cpeacTBa U3 TPYOHOOOCTYMHbLIX MECT B Crlyvae
Hannuusa y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHnm cOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMU.
2.10.3. B pamkax Bblie3ga ABapMUHOro Kommccapa, He MeHee YeM OA4UH U3 crieAy LMX BUAOB paboT u ycnyr:
2.10.3.1.MNpnbbiTne ABapuitHOro kKommuccapa Ha Mecto [JopOXXHO-TPaAHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBMS.
2.10.3.2. OkasaHne KOHCYNbTauMOHHON U MHAOPMaUMOHHON nopaepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnueHTa npu
odopmneHnn matepumanos [JopoXHO-TPAHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.
2.10.3.3. PoTorpacmpoBaHe n/vunu ukcaums MHbIM BO3MOXHbLIM Crocobom cnenosB [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOrO
NPOWCLLECTBUS, @ Takke AOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUA NPU Hanm4um
PU3NYECKON BO3MOXKHOCTU.
2.10.3.4.CocTaBneHne akta OCMOTpa TPAHCMOPTHOrO CPEeACTBa, ANS Lenei BO3MOXHOrO MCMONb30BaHUsS Mpu
NpoBeAEHUN PA3NNYHBIX OLLEHOYHbIX UCCNefoBaHWUN /MU aBTOTEXHUYECKMX SKCTNIEPTMS.
2.10.3.5.Mlepegaya QOKYMEHTOB, COCTaBMeHHbIX ABapuiHbIM KOMUCCApOM Ha MecTe [JopOoXHO-TpaHCMOPTHOro
npoucwectens, KnueHty/lpeactasutento knueHta. epefaya [OKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HACTOSALLEM
NyHKTE, OCYyLLEeCTBNAETCA B MecTe, ykasaHHoMm KnueHty/lpeacrasutento knveHta KomnaHnewn, He paHee
yeMm yepe3 Tpyu paboumx AHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiHbIM KOMUCCaApoM paboT Ha
mecTe [JopoXKHO-TPaHCNOPTHOrO NPOMCLLECTBUS.
2.10.4. B paMkax coaeAcTBUA B c6ope AOKYMEHTOB ANsl NpeAoCTaBieHUsl B CTPaXOBYH0 KOMMNAHUIO B criyyae
[lopOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLECTBUSA, HE MEHee YeM OAVH U3 crneayrLmnx BUAOB paboT un ycnyr:
2.10.4.1.MNpwubbiTne cotpyaHuka Komnanum (MapTHepa KomnaHuu) B nogpasgenernve NMbOL0 MB[ P®, B BeaeHuu
KOTOpPOro HaxoauTca OMOpMIIEHME [OKYMEHTOB, MoOANEXalUMX NPEeACTaBlEHVNI0O B TOCYAapCTBEHHbIE
opraHbl U/unu cTpaxoBble KOMNaHuy nNpu JOpoXXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOMCLUECTBUAX MU NPOTUBOMPABHbLIX
OEeNCTBMSAX TpeTbUx Nul, B NOPsiAKe, YCTAHOBIIEHHOM AENCTBYOLUM 3akoHodaTenbcTBoM Poccuiickoi
denepaumm.
2.10.4.2.TlpoBegeHe MeponpuATM MO  MONYYEHUIO [OKYMEHTOB, HeoOXoAMMbIX ANS MpeacTaBneHns B
rocyaapCTBeHHbIE OpraHbl U/Unn CTpaxoBble KoMnaHun Npu JopoXHO-TPAHCNOPTHBLIX MPONCLLECTBUSX UNN
NMPOTMBOMNPAaBHbIX  AENCTBMAX  TPeTbMX Nuud, B  NOpsigke,  YCTAHOBIIEHHOM  OEWCTBYIOLMM
3akoHopaTenbcTBOoM Poccuickon depepaumm.
2.10.4.3.Tlepepgaya no akTy npvema-nepefadv ykasaHHbIX AoKymeHToB KnueHTy/lpenctaButento KnveHTa, B
cnyyae nonyyeHus mx B opraHax 'MbO0 MB[L P® coTtpyaHukom Komnanwum (MaptHepa Komnahuu) B
nopsigke, YCTaHOBMEHHOM [ENCTBYWOLWMUM 3akoHopaTenbcTBoMm Poccuiickor ®depepauun, B MecTe,
ykasaHHoM KomnaHuen.
2.10.5. B pamkax npepoctaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee 4eM OAMH M3 crneayrLwwMx BUOOB
pabot u ycnyr:
2.10.5.1. 3aka3 Komnanwuen gna Knuenta/llpeactaBuTens KNMeHTa TakCu OT MecTa LOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu oka3aHum KomnaHwenm ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MECTa, YyKa3aHHOro
Knuentom/MpeacraBntenem knueHTa, npy ycnosuu onnaTel KomnaHwen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKkCcMMaribHOM CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadvBaemblx KomnaHuen, kotopasi coctasnsietr 1500 (ogHa
Tbics4a NATLCOT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnm CTOMMOCTb YCryr Takcy NpeBbiliaeT MakCUManbHbI
nMMuT, onnadusBaembln KomnaHuen, Knuent/[peactaButens KnMeHTa onnavnBaeT CyMMY MpPeBbILLEHNS
TaKoro numuTa 3a CBOMN CYeT.
2.10.5.2. KomneHcauma Komnanuen satpat Knuenty/lpencrtasutento knveHta B npegenax 1500 (ogHa Thicaya
naTecoT) pybner 00 koneek no onmnate ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  okasaHuu KomnaHwen ycnyrv no 93Bakyauumm TpaHCMOpTHOrO cpeacTea.
KomneHcauus 3aTtpat Knuenta npousBogntcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOrO 3asiBreHust
KnueHTa 1 konuii AOKyMEHTOB, noaTBepxaarLwmx HeceHne KnvmeHtom/lNpeactaButenem KnveHTa gaHHbIX
3atpat. [onyckaetca nepepada KnveHToMm 3asBneHus (B TOM 4ucCrie KOMUM MNOATBEPXAaroLnx
OOKYMEHTOB) No ¢hakcy KomnaHum unm no anekTpoHHou novte KomnaHuu, AONOMHUTENLHO coobLiaemon
KnuneHnTty npwm ero obpaiueHnn B Komnaxuto.
2.10.6. B pamkax noucka npuHyamMTenbHO 3BaKyMpOBaHHOrO (3agepkaHHOro) TpaHCNOpPTHOro cpeacTBa:
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2.10.6.1.Mony4eHne wuHdopmaumn o6 obcTosiTeNbCTBax 3agepxaHus  (MPUHYAMTENbHOW  3BaKyaLuum)
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;
2.10.6.2.MNpepoctaBneHune KnueHTy/lNpeacrtaBuTento KNMeHTa NoNy4eHHON MHpopmaLum, BKOYasa AaHHbIE:
210.6.2.1. o6 appece, pexvme paboTbl M KOHTAKTHbIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro OpraHa,
OOMKHOCTHOE NULIO KOTOPOro COCTaBMIIO NPOTOKON 06 agMUHUCTPATUBHOM MpPaBOHApYLUEHWM C
3anu1cbio 0 3agepXaHun (MpUHyAMTENbHON 3BaKyaummn) TpaHCNOPTHOro CPeACcTBa M/Unv NpoOTOKON O
3agepxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBA;
2.10.6.2.2. 0 nepeyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHTy/lpeactaBuTento KnueHTa Ans nonyyYeHus
TpaHCNopTHOrO CPEACTBA CO CNeLManM3npoBaHHON CTOSIHKN.
2.10.6.3.Yka3aHHaa wvHdopmauma npegoctasnsetca KnueHTy/lNpeacrtaBuTento KnMMeHTa He NosgHee OOHOro
yaca® ¢ MomeHTa obpaweHunsa KnueHtal/llpeactaButens knueHTa 3a AaHHON YCNyron.

2.10.7. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOW NOMOLLM HEe MeHee YeM OAMH U3 criefyrwmx BUAOB paboT n

ycnyr:
2.10.7.1.MpepocTaBneHne cunamm onepatopckon cnyxobl KomnaHum cnpaBoYvHon nHdopmaumm, UMeELLLENCs B
6a3e gaHHbIX KomnaHwmy;
2.10.7.2. OcyliecTBneHne puaNYECKNX KOHCYNbTauui no TenedoHy no Bonpocam:
2.10.7.2.1. npuobpeTeHus, TaMOXXEHHOTO ocopMneHus, Harnoroo6noXxeHus, coBepLUeHNs
perucTpaumoHHbIX EWCTBUI, 3KCNNnyaTaumum, o6CnyXmBaHusi 1 peMoHTa TPaHCMNOPTHLIX CPEACTB;
2.10.7.2.2. B obnactu 3awmTbl NpaB noTpedbutenen npu npuobpeTeHnu, akcnnyaTaumm, obcnyxmeaHum un
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.10.7.2.3. npuobpeTeHns, OTYYXKOEHWS, MeEHbl, 3anora, OApeHUs M COBEPLUEHUS WHbIX FPaXXgaHCKO-
NpaBOBbIX CAEMNOK C TPAHCMOPTHLIMW CpeaCcTBaMu;
2.10.7.2.4. copepxaHusi, obycTpoMCTBa M 3KchryaTauum aBTOMOOWIBHBIX CTOSIHOK W rapaxewn mnwboro
TUNa, aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTU 3KCNIyaTaUMOHHbIX CMYX0, a Takke MHbIX MPaBOOTHOLLEHUIA B
obnactv aBToMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.10.7.2.5. No UHbLIM BOMpoOCcaM NPaBOOTHOLLEHWI B 0611acTv aBTOMOGUIIBHOrO TpaHCMnopTa v aKkcnnyatauum
TPaHCMNOPTHBIX CPeACTB, B TOM YMUCrie NO BONPOCaM B3aUMOOTHOLLEHUI C MPaBOOXPaHUTENbHbIMU
opraHamM W WHbIMW OpraHuMsauusamMu B cdepe aBTOMOOUIIBHOMO TpaHCMopTa WM 3Kchnyatauum
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB.

2.10.8. B pamkax OpoHMpoBaHMs M onnatbl (nocreayolen KOMMeHcauuMu) NpPoXuBaHUA B TFOCTUHMLE
KnuenTtalllpegctaButensi KnueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cilydyae BO3HUMKHOBEHUS
HeucnpaBHOCTM B cny4vae [JOopoXHO-TpaHCNOpPTHOro npowucwecTBus/HeucnpaBHOCTU, He MeHee 4Yem
OAVH U3 cneayloLWwuX BUAOB paboT u ycnyr:

2.10.8.1. ObecneyveHne npoxueaHusa KnueHta/llpenctaButens knueHTa BMecTe C naccaxupamu (He Gonee 3-x
YernoBek) B rocTMHULE, C MakCUMarnbHbIM IMMUTOM CTOMMOCTU MPOXWBaHUSA 3a ogHoro yenoseka 3 000
(Tpm TbiCcAuM) pybnen 00 koneek, Ha BpeMsi peMOHTa TpaHCNOPTHOro CPeACcTBa, HO He Bonee OOHMX CyTOK
C MOMEHTa 3acerneHusi, BKIoYasa 3aBTpak, nytem 6poHupoBaHnst n onnatbl KomnaHuen Takmx ycnyr, npu
ycrnoBun 3Bakyauum TpaHcrnopTHoro cpeactsa KomnaHuen Ha CTaHUM TEXHWYECKOro OOCMyXMBaHWUs
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHuss TpaHcnopTHoro cpeactea Ha CTO B TeyeHUn MeHee 4veM 24
(dBaguaTy 4eTbipex) YacoB He NpeacTaBnseTCs BO3MOXHbLIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCMOpTHOE
cpeacTBo.

2.10.8.2. KomneHcauus KnueHty/llpeactaBuTento KnMeHTa Ha OCHOBaHUKM npedocTaBneHHblX B agpec KomnaHum
(bMHAHCOBLIX MMATEXHbIX AOKYMEHTOB, MNOATBEPXKAAKLINX CaMOCTOsITENbHY0 onnaTty KnveHTom
CTOMMOCTU NPOXMBaHWS B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU U B Npeaenax MakcumarbHOW CTOMMOCTU Takon
ycnyru,  yctaHoBneHHbiMM  nyHktom  2.10.8.1  Hactodwwmx [lpaBun. KomneHcauus  3atpar
KnuenTtal/llpencraButensa knueHta npousBoauTtca KomnaHven Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBIeHus
KnueHTa n opurmHanoB OOKYMEHTOB, nogTBepxaalowux HeceHne KnveHntowm/lpeactaButenem KnueHTa
haHHbIX 3aTpaT. [onyckaeTcs nepepadva KnveHTom 3asiBNeHUst (B TOM YMCME KOMUIA NOATBEPXKAAKLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTenbHO coobuwaemorn KnueHTy npu ero
obpaweHnn B KomnaHuio. [ononmHUTEnNbHbIE YCNOBUS, Kacalowmecsi KOMMEHcauuMu pacxodoB
KnuenTta/llpeacraButens knueHTa npuv CaMOCTOATENbHOW onnate CTOMMOCTU MPOXMBAaHUS, yKasaHbl B
nyHkTe 2.12.1 HacTtoAwwmx MNpaswun.

2.10.9. B pamkax pocrtaBneHMa KnumeHTa Ha nerkoBom Takcu p[o asponopra/Bok3ana wnu U3
asponopra/Bok3ana B Mecto, ykazaHHoe KnneHToOM He MeHee YeM OAMH U3 cnegyrowmux BUAoB paboT u
ycnyr:

2.10.9.1.3aka3 Komnanven gna Knuenta/llpenctaButens KnveHTa nerkoBoro TakcM OT MeECTa, yKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrtasutenem  KnveHta go  ykasaHHoro  KnueHtowm/TpenctaButenem  Knuenta
asponopTa/Bok3ana (Mnu mn3 ykasaHHoro Knuentom/lpeactasutenem KnueHta asponopra/Bok3ana no
mMecTa, ykazaHHoro KnueHtom/lMpeacrasutenem KnuneHTa), npu ycnosuu onnatbl KoMnaHuemn Takmx ycnyr
Takcu B npegenax MakcumanbHoM ctommocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicsda natbcoT) pybnen 00
koneek. B cnyyae ecnn CTOMMOCTb YCNyr TakCuM MNpeBbIIAeT MakCUMarbHbIA NUMUT, ONnavynBaeMbIn
Komnanwven, Knuent/lMpeacraeutens KnneHta onnaymBaeT CymMMy MpeBbILUEHUS TAKOro NMMuTa 3a CBOW
CYeT Nnuuy, HENOCPeACTBEHHO OKa3blBalOLLEMY YCIYTy NIErKOBOro TaKCu.

2.10.9.2. KomneHcaumsa Komnanven 3atpat KnueHty/lNpeacrasutento KnveHnta B npegenax 1500 (OpgHa Teicava
nsaTecoT) py6ner 00 koneek No onnate ycnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro Knuentom/MpeactaBurenem
KnueHta camoctoaTenbHO OT MecTa HaxoxgeHusi  Knuewta/llpegctasutensa  Knuewta oo
asponopTa/Bok3ana (Mnv u3 asponopTa/Bok3ana OO MecTa, ykadaHHoro KnueHTom/lpencrtaButenem

8 Cpok npenocTaBneHms ykasaHHo! MHGOPMALIMN MOXET GbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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Knuenta). KomneHcauua 3satpat Knuenty/lpepactasutenio KnueHta npoussoauTca KomnaHuen Ha
OCHOBaHMM nucbMeHHoro 3asiBnenus Knuewta/llpegctasutens KnueHta v opurnMHanoB OOKYMEHTOB,
noateepxgawowmnx HeceHne KnueHntom/Mpeactasutenem KnueHTa paHHbix 3aTtpart. [donyckaeTtcs
nepegava KnueHtom/TpeacraButenem KnveHTa 3asdBreHust (B TOM 4YMCNe KOMWIA MOATBEPXAANLLNX
OOKYMEHTOB) MO 3NEKTPOHHON noyte Komnaxum, gononHuTtensHo coobwaemon KnveHty/lpeacrasurento
KnueHnTa npu ero obpaiyeHuun B Komnanuio.

2.11. Jliobble  ycnyru B paMkax — HamofHEHWs  KapTbl  BBLIMOMHSOTCS nNo  TpeboaHuuio  KnveHTa
KomnaHuun/lNpeacraBuTenst KNMUEHTa Npy HanmuMuum TEXHUYECKOW U (PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbIMOSIHEHWS, NPU YCIOBUK
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHuM cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 06opyoBaHus.

2.12. Niobble paboTkl, BbINONHAeMble No TpeboBaHuio KnueHTta/llpeacraButensi knueHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOMHSOTCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TOMbKO Mpu npeabsisneHun Knuentom/Mpeacrasutenem knneHta KapTbl
KnueHta, BOAMTENbLCKOrO y,qOCTosepequg, cBugeTenbcTBa O perncrpauumn TpaHCNOpTHOro cpeactea  (nacnopTta
TpaHCnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMopTHOTO CPeAcTBa) U OOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAMOLLMX
3aKOHHOCTb BNageHus AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM.

2.12.1. Tlpun TpeboBaHMM KOMMEHcAUMM oOMnaTbl YCAyr, YyKa3aHHbIX B nyHKTe 2.2.8 Hactosawmx [paswun,
KnueHnTt/MNpencraButens KnNneHTa NnoMUMO JOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B NyHkTe 2.12 HacTosiwmx Mpasun, oba3aH
npegoctaBuTb KomnaHuy konuio 3akasa-Hapsiga, noATBepXaarlollero akT HaxoxaeHwst TpaHCnopTHOro
cpeacTBa Ha Tepputopun CcT0", ¢ yKka3aHWeM cpoka peMoHTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa WM [OKYMEHTbI,
noateepxgawwme @akt HeceHus KnunenTtom/lpenctasutenem KnueHTa COOTBETCTBYIOLUMX PacXOAOB.
YKasaHHble JOKYMEHTbI npedocTaensatoTca nocne onnatbl KnueHtom/IpeacraButenem KnueHta v nonydeHus
COOTBETCTBYIOLLUWX YCHYT.

2.13. KomnaHus BrnpaBe oOTkasaTb MOMHOCTBIO MMM YACTUYHO B BbIMONIHEHUM NMOOLIX paboT M oKasaHuu ycnyr,
NpoBOAUMBIX B pamkax HamornHeHus kapTbl, €Cnv Takoe BbIMOJIHEHWE 3aTPYOHEHO UMM HEBO3MOXHO B CWUMY OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBY coTpyaHukoB Komnanum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHNE Takux paboT, oka3aHue
yCNnyr CBsI3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMACHOCTU NPUYUHEHWS Bpeaa.

2.14. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuudmHeHne KnuneHty KomnaHum mopanbHoro Bpefa, ynyLeHHON
BbIrodbl, MPOCTOSA, MOTEPU A0XOA4a W APYrMX KOCBEHHbIX M KOMMEpPYECKMX noTepb, YObITKOB M pacxodoB kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak 1 TpeTbux nuy, B TOM YMCME, HO HE OrpaHMyYnBasiCh: WTpadbl, NPOXMBAHNE B FOCTUHMLIE BO BpEMSI PEMOHTa
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PacXOAbl, MOTEPU, CBA3aHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBApoB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogobHoe ecnv 3Tu NOCNEACTBUS HE Bbi3BaHbl BUHOBHBIMU AeCTBUAMNU KoMnaHuw.

2.15. B cootBeTcTBMM € HacTosiwmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTU U BrpaBe OTkasaTb
KnueHnTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMOMHEHUM paboT w/vnu NpefocTaBreHun YCnyr, NPedyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx [MNpaBun, B cnyyasx:

2.15.1. YMblwneHHbIX genctenin KnueHta Komnanuu, nuua, AONYLWEHHOTO K ynpaBrieHuto TpaHCNopTHLIM CPEACTBOM,
yKa3aHHbIM B YYETHOW WHOpMauuKn, naccaxmpoB I3TOrO0 TpPaHCMOPTHOrO CPEeACTBA, HanpaefeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycMoTpeHHoro nyHktammn 1.1.7 wnn 1.1.8 [lpasBun, nnbo npu CoBEpPLUEHUN UK
NOMbITKE COBEPLLUEHUS YKA3aHHbIMU NULLAMW NPECTYNIIEHUS NN MHOTO NPOTMBOMPABHOIO AESHUS;

2.15.2. Tpu obpaweHnn Knuental/llpeacraButens KnneHTa:

2.15.2.1. He OONYLWEHHOTO K YNpaBneHnio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM;

2.15.2.2. He nmetoLero npasa ynpasreHnst TPaHCMOPTHbIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu,

2.15.2.3.He nMeloLLEero OOKYMEHTOB, NMOATBEPXAAKLLMX MPaBO BMafeHWs, NONb30BaHWUS W/WMWM pacrnopsiKeHUs
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.15.2.4.Haxopswerocsa B COCTOsiHUM mtobon  hOpMbl  ankoronbHOro, HapKOTMYECKOro WW  TOKCUYECKOro
ONbSIHEHMST WNW  MO4  BO3AEWCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPYMEHEHWE  KOTOpPbIX
NPOTUBOMOKAa3aHO MpW ynpaBrneHUU TPaHCMOPTHbIMU cpeactBamu, a Takke, ecnu KnveHt Komnanuwm
0TKa3ancs NpoiT MeAULMHCKOE OCBUAETENLCTBOBaHME (akcnepTuay) ' ;

2.15.3. npotuBonpaBHbix gencteui KnueHta/llpeacrtaButens KueHTa, TPEeTbMX NAUL, B OTHOLLEHMM pabOTHMKA
KomnaHun u/vnu MapTtHepa KomnaHwmv, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPEOOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbIX LOIMKHOCTHBLIX
U/Mnn NHBIX NWL, O NPEKPaLLEHUN BbINOMHEHUS paboT nnm o6 oTkase OT MUX BbINONHEHUS;

2.15.4. npu HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOro cpeacTBa BHE TEPPUTOPUK, NMPedyCcMOTpPeHHoW nyHkTamu 2.3.1, 2.4, 2.5, 2.7
HacToswwmx MNpasun;

2.15.5. obpawenuns Knuenta/llpeacraButens KnNneHTa BHe cpoka aencrteus [Joroeopa;

2.15.6. ucnonb3oBaHWs TpaHCNOPTHOTO CPeAcTBa, YKa3aHHOTO B y4YeTHOW MWHOpMauuW, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITAHNAX UNK A 06y4eHNs BOXOEHUIO;

2.15.7. cpaun TpaHCNOpTHOro CpeacTBa, yKasaHHOro B yYeTHON MHpopMaLun, B NU3VHL, apeHay, NpokaTt uim 3anor,
€CIN NHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpOH;

2.15.8. Hapywenusa KnueHtom Komnanuu/lpencrtaBuTeneM KrMeHTa UMM WHbIM JIMLOM MpaBui  3KCnnyataumum
TpaHCNopTHbLIX CpeacTB, YKasaHHbIX B YY4ETHOW MWHopmauum, B TOM 4MCre WCMOSIb30BaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLUeHWUs MpaBun NoxapHoi 6e3onacHOCTW, NpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHEeoMnacHbIX W B3PbIBOOMACHbLIX W MHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WMM TSHKENOBECHbLIX [PY30B W
npeameToB, TpeboBaHW 6€30MacHOCTU NpY NEPEBO3KE Py30B;

° Mpu U3LATUM B YCTAHOBNEHHOM MOPSAKE BOAMTENHCKOTO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO Pa3spelleHWs Ha NpaBo YNPaBMEeHUs TPaHCMOPTHBLIMM
cpeAcTBaMu 1 KONWK NpoTokona 06 aaMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapPYLLEHWUW, BblAAHHbIX B YCTAHOBIIEHHOM NopsiAKe.

" dakT HaxomaeHus TpaHcnopTHoro cpefcTea Ha Tepputopun CTO, MOXET MOATBEPXAATbCA MOObIM AOKYMEHTOM, MO3BONsOWMM KoMnaHuvM yaocToBepuTbCs B dakTe
HaxoxaeHus TpaHCMOPTHOro CPefCcTBa Ha TEPPUTOPUM TaKoW CTaHLUMU TEXHUYECKOTO OGCHyXuBaHWS. 3akas-Hapsia sIBNSETCS OAHMM W3 Takux AOKYMeHTOB. KomnaHus He o6si3biBaeT
KnuenTtos/MpeacTaBuTenei kKNMEHTOB NpuobpeTtaThb kakve-nubo ToBapbl UMK YCryrv Y TPeTbUX UL, Anst ob6ecneyeHns AOKYMEHTAmNbLHOro NoATBEPXAEHUS dakTa HaxoxaeHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea Ha Tepputopun CTaHUUn TeXHNUYeCKoro Oﬁcﬂy)KMBaHMﬂ.

Mpu Hannynn npusHakoB HaxoxaeHusi KnueHta/llpeactaButenst KNneHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSt UMW OQyPMaHWBaHWS, BbINonHeHvue nobbix pabot
nvnu BbINOSIHEHWE YCMYr MPUOCTaHaBNMBaeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOATBEPXAEHWs hakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB YynoTpebneHus HapKoTUYecKWX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns AeNCTBUS yKa3aHHbIX BEeLLeCcTB.
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2.15.9. BO3[eNCTBUA SAEPHOrO B3pbIBa, Ppagnaumm unm pagmoakTUBHOIO 3apaKeHus;

2.15.10. BOEHHbIX OENCTBUIN, MAHEBPOB WM MHbIX BOEHHBLIX MEPONPUATUN, PaXXAaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbLIX BONTHEHWUI
BCSIKOro poAa unm 3abacTtoBok, KOHUCKaLWK, 3bATUSA, PEKBU3MLUK, apecTa Unn yHUYTOXeHUst TpaHCNopTHOro
CpeacTBa, ykasaHHOrO B Y4eTHON MHpopmMaLmm, No pacnopsxKeHNIo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.15.11. He coobuweHnsa KnneHToMm B YyCTaHOBMEHHOM Hactoswmumu [lpaBunammn nopsigke ceegeHuni 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN Y4ETHbBIX AaHHBIX, COOBLLEeHHbIX KnneHToM npn AKTuBauun KapThl;

2.15.12. npu cpaktuyeckom otcytcteum y Knuenta/lpeacrasurenst knveHta KapTel Ha MOMEHT OKa3aHus yCnyru;

2.15.13. B cnyyae 3noynotpebnexus ycnyramu KomnaxHum co ctopoHbl KnueHta/lpeacraButenst KNMeHTa;

2.15.14. ecnn TpaHcnopTHOe CpedCTBO HaxoguTcs 3a npegenamum ABTOMOOWMBHOW AOPOrM U/MNKU He [AOCTYMNHO ANs
OCYLLECTBMEHNS 3BaKyauuu UMM OKa3aHUs YCryr B pamkax SKCTPEHHON TEXHUYECKOW MOMOLUM Ccurammn u
cpegcteamn, wumetowmmuca  y  Komnanuw/TaptHepa KomnaHumu, Haxogswero B pernMoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeactea KnuenTa;

2.16. PeweHne o6 obbeme, Buae BbLINOMHSAEMbIX B pamkax HanonmHeHus kapTel paGoT wu ycnyr, a Takke 06
OFPaHNYEHUN UCMOSIHEHNS WNW  OTKase OT MCMOSIHEHWSA MOMHOCTBIO MMM YacTUYHO MPUHMMAETCS  YMONHOMOYEHHbLIM
coTpyaHukom KomnaHum w/vnu lNapTHepa B 3aBMCMMOCTU OT WMMEIOLUMXCH YCMOBWUWA, HanmUums BO3MOXHOCTU U C y4eTOoM
Boneunsbssnenns Knuenta Komnawuw/TpegctaBuTens KnueHTa, B COOTBETCTBMM C AEWCTBYHOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM WU
HacToswwmmMu MNpasunamu. B nobom cnyyae Komnanus octaensieT 3a cobol npaBo OTka3aTb MOMHOCTBIO MW YacTUYHO B
okaszaHuu ycnyr Knuenty/lpegctaButento KNnnMeHTa npy HanmymMm nogo3peHnin O MOLLEHHUYECKMX UMM UHBIX NPOTUBOMPAaBHBLIX
pevicteun KnueHta/lpencraButens KNMeHTa U/unm TpeTbUX Myl No OTHOLIEHUIO K KoMnanum u/unmn TpeTbum nuuam.

3. CPOK AEWCTBMUA OOrOBOPA. BCTYNNEHME OOrOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA O0OTOBOPA
3.1. OoroBop mexpgy KnueHtom u KomnaHuenm 3akni4daetrcss nyTemM akuenTUpoBaHwWs nyonuyHon odepThbl
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeteHusi Kaptbl yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKknioyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6s3aHHOCTM KoMnaHuym no oTHOWEHU K KrnMeHTy Mo okas3aHuio YCnyr, BbIMNOMHEHUI0 paboT BO3HMKaKT

yepes 24 yaca nocne 3aBepLueHns npouenypbl akTuBaumun Kaptel. B cnyvae ecnun KnveHT akuentupoBan nybnuyHyo odepty
KomnaHun Ha HOBbIV CPOK OKa3aHWs yCryr He Mo3dHee YeM B TeyeHue TpuauaTh KaneHaapHbIX AHEeN C MOMEHTa OKOHYaHus
npeabiayLiero cpoka dencreus obssatenscTB KomnaHum, ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 HactosAwwmx [paBun, U B 3TOT Xe CPOK
obpatuncsa B KomnaHuio 3a nonyvyeHnem ycnyr, UCHUCREHne Cpoka AencTBus obasatenscTe KomnaHum, ykasaHHOro B MyHKTe
3.4 HacTosAwmx [NpaBun, B CBA3M C MNOBTOPHbIM (M KaxdblM Mnocnegylowmum) akuentoMm nybnuyHon odeptbl Komnanum
HauMHaeTcs CO [AHS, Cregylowero 3a [AHEM OKOHYaHWs cpoka [JelctBus obsizatenbctB Komnawuv no npedbigyluen
akuenTupoBaHHou nybnuyHon odepte KomnaHum.

3.4. Hewnctene goroBopa 3akaHumBaeTcs B 0 (Honb) yacoB MOCKOBCKOro BpeMeHW AHs, criegylolero 3a Tpucrta
LIECTbOECHAT LWECTbIMW CyTKaMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNS 06A3aHHOCcTer KoMnaHum no oTHoweHuio K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun paboT. [locne okoHYaHusA cpoka gencrteus [oroBopa, Mpu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXXeHU co CTOopoHbl KnueHTa no [orosopy, ycnyru, npegycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 Hactoswmx [Npasun, cumTakTcs
Hagnexawm obpa3om okasaHHbIMM KomnaHmen wu npuHATbIMM  KnuneHtom. O6sasatensctBa CTopoH no [loroeopy
npekpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHusA gevcteus [lorosopa.

3.5. [Mpu gocpoyHOM npekpaLleHun oroBopa, 3a UCKIIYEHNEM CriyqaeB, NpeayCcMOTPEHHbIX NyHKkTamu 6.14, 6.15
HacToswwmx MNpasun, KomnaHus Bo3spalyaeT KnueHTy CTOMMOCTb YCnyr NPONOpLMOHanbHO BPEMEHU, UCTEKWEMY C MOMEHTa
AkTnBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHEeCEeHHbIX KoMmnaHuen akTuyeckux pacxonoB, MCXOAst U3 crieqytoLlero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexawas BosspaTy KnuneHty; S — cymma, ynnaveHHas KnveHtom npwu
3aknoYeHn Hactoswero [lorosopa nytem npuobpeteHns KapTel yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOMHbIX CYTOK, NPOLUEALLINX
C MOMeHTa BO3HMKHOBeHUsi 06s3aHHocTe KomnaHuu no oTHoweHuio K KnmeHTy mo okasaHuio ycryr, BbIMONHeHun pabor,
yCTaHOBMNEHHOro NyHkTOoM 3.3 HacToswmx lNpaBmn (KonnyecTso McTekwmx aboHeHTckMx nepuopos); F — pacxodbl, peanbHO
npousseaeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeHTa B Lensax ucnonHeHnusa [orosopa. lMpu 3TOM ecnu B pesynbTrate Takux
pacyeToB 3HaYeHne cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMW PaBHbIM HYIMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX CPeACcTB KnueHTy He
Npou3BOANTCH.

3.6. B cnyyaax, npegycmoTpeHHbIXx nyHkTamu 6.14, 6.15 HacTtoawmx [lpasun, pacTtopxeHuwe [Jorosopa
ocyujecTensetca KomnaHwen B OQHOCTOPOHHEM Mopsigke nyTeM HanpasfeHns KnneHTy MUCbMEHHOro yBedOMISIEHWs no
agpecy, ykasaHHomy KnveHntom npu AktmBaummn KapTel KnveHTa, B nopsigke, yctaHoOBneHHOM HacToswwmmMu MNpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTN [OCTaBKW yBEAOMIIEHNS MO yKa3aHHOMY adpecy no NobbiM NpuyMHam, He 3asucAwmM oT Komnanun, KnveHt
cyMTaeTcs yBe4OMIEHHbIM Haanexalumm obpa3omM o pactopxkeHun Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cuymTaeTcs pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([Bapuatb YeTbipe) Yyaca C MOMEHTAa HarnpaBsrieHus

yBegomneHns Komnanum B agpec KnueHta, ykazaHHoro um npu Aktneaummn Kaptel KnveHTa, B nopsake, yCTaHOBIIEHHOM
HacTtoAwwmmun Mpasunamn. feHbrn 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLatoTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [doroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM M B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacTosawwmmn MNpaBunamu n AenCTBYIOLNM 3aKoHo4aTeNsCTBOM PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tpn AktvBauun kapTel noanucaTte AHkeTy KnueHTa, NoaTBEpXKAatoLLy0 NPaBUIIbHOCTb NEPCOHANbHBLIX AaHHbIX
KnveHTta u ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. 0Ob6ecneuntb OOCTOBEPHOCTb YYETHOW MHGOpMaumK, copgepxallernca B AHkeTe KnuneHTa, odopmnsiemon npwm
AKTVBaLMK KapTbl B MOpsAKe, NpeayCcMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. CoobwaTtb KomnaHum o060 BCEX U3MEHEHMUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TEYEHME Tpex paboumx OHEeW C MOMeHTa
HaCTyNNeHUst UBMEHEHUN YYETHbIX AAHHbIX.
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4.2.4. Tpwu ytpate KapTbl no nobor npuumHe, coobwuts B niobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3gHee OJHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHusi yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUE kapTbl B 3TOM Cllydae Npom3BoanTcs AreHToM.

4.2.5. B cnyyae HecooTBETCTBMA y4YeTHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBeAOMIEHUN, HanpasneHHoMm KnvneHTty B
COOTBETCTBMMN C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx [NpaBun, B Te4eHne CYTOK MMCbMEHHO coobwnTb KoMnaHum o Takom HECOOTBETCTBUM
n, NO cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATb Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnyyae HeucnonHeHnsa KnneHtom aton o6s13aHHOCTM B
YCTaHOBINEHHbIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAKOTCH NPaBuUmbHbIMK, U KoMnaHua He oTBevaeT 3a nocrneacTBMsA HECOOTBETCTBUA
yYeTHbIX AaHHbIX PaKTU4eCKon MHOpMaLmK.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeactaButensa KnveHTta c ycnoBusiMm HacTosiwmx Mpasun.

4.3. KnueHTt/MpeacTaBuTenb KNneHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, npuobpetatb M nonb3oBaTbCsi ycnyramu KomnaHuv, mnonyyaTe ClpaBOYHO-

KOHCYMbTaLMOHHYIO MH(OPMALMIO B COOTBETCTBUM C MOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHBIM pasaenom 2 Hactoawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYMbTAUNOHHON MHGOPMaLMM COTPYAHUKaM
KomnaHum u/unn MaptHepam KomnaHuu.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KnueHTa o6s3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTaTb M Monb3oBaTbcsA ycrnyramm KomnaHum u npegocTaBneHHow Komnanuen
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON UHOPMaLMEn, X NNogamun 1 pesynstaTamu.

4.4.2. Tpn 3akase ycnyrn n/mnu pabotsbl, coobwartb COTPYAHUKY KomnaHum u/vnn napTHepa MOMHy U AOCTOBEPHYHO
MHGOPMaLMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMmbiX YCryr unu paboTt, a Takke 0 HeobXoaMMOM MecTe WX nomnyyeHus. 3aka3
KnueHtom/TlpeacraButenem KnveHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHven, ocyllecTBnsieTcss nytem obpalleHus no TenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.2.1. 3aka3 KnueHtom/[pencraButenem KnveHta ycnyr wu/wnv paboT, okasbiBaeMbIX W/WUMNW BbINOMHAEMbIX
KomnaHven Ha TeppuTOpMM MHOCTPaHHbIX roCy4apcTB, YKasdaHHbIX B nyHkTe 2.3.1 HacTtoswwmx [Mpasun,
ocylllecTBnseTcs nyTem obpalleHus no TenedoHy +7(499) 272-03-31.

4.4.3. Tllepen HayanoMm BbINoOnHeHMA paboT u/vnn okasaHWs yCnyr, nNpegycMOTPEHHbIX HacToswmmu Mpasunamu,
npeabsaBuTb No nepsomy TpeboBaHuio coTpygHuka Komnawum unu lMaptHepa komnaHum Kapty KnueHta, BoaguTenbckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BpEMEHHOE paspelleHMe W KOnuiw mnpoTokona o6 agMuHUCTpaTMBHOM
npaBOHapyLIeHNW, B Cry4yae WU3bATUSA BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHVMS B YCTAHOBMEHHOM MOpPSAKe), CBMOETENbCTBO O
peructpaummM [aHHOro TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, OOKYMEHTbI, MOoATBepXAawllive MnpaBo BMageHusl, MOfb30BaHUS UMK
pacnopsiXeHust 4aHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MpoBepsiTb OOBbLEM W Ka4YeCcTBO BbLIMOMHEHHbIX PaboT, Oka3aHHbIX YCnyr W MNpUHUMaTb
BbINOJIHEHHbIE PabOThl, OKa3aHHbIE YCMyrv B Nopsigke, NPeayCMOTPEHHOM HacTosilumun [MNpasunamu.

4.4.5. Tllocne okOHYaHUA BbIMOMHEHWUS pPaboT noanucaTb BCe AOKYMEHTbl, odopMrsemMble COTPyAHWKOM KomnaHum
u/vnun MapTtHepa. Npn Hecornacum ¢ AaHHbIMW, COOepPXalMMUCH B AOKYMEHTax, opopMnseMblX N0 OKOHYaHuu paboT, unu
HeyZIOBNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCIyr HEMeA IeHHO coobwmTb 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
n/vnnM NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHNs B 0DOPMIISEMbIX JOKYMEHTaX.

446. [Ona okasaHusa ycnyr, NpeaycMOTPEeHHbIX MNyHKToM 2.2.4 Hactoswmx [lpaBun, obecneunTb odopmMrieHne
[OBEPEHHOCTW, @ Mpu HeobXOOUMOCTM HOTapuanbHOW [OOBEPEHHOCTM Ha MU, ykasaHHbIX KomnaHwen, nossonsiower B
COOTBETCTBMM [ENCTBYIOLLUUM  3aKOHOOATENbCTBOM BbICTYNAaTb YKa3aHHbIM fvuaM B KayecTBe 3aluTHWKa Wu/vnu
npeacTaBuTens.

4.4.7. BbinonHaTb Bce pekoMeHaauuu, AaHHble npeactasutenamu Komnanwm, a Takke [MaptHepamu KomnaHuw,
Kacalowmecs okasbiBaeMblx KomnaHuewn ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeacTBO, yka3aHHOe B YY4ETHON MH(OPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSHUW, NMPUHUMaTb
Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTA B LIENAX NpeaoTBpaLLeHns NpuinHeHns yuepba TpaHCnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.9. BbInonHATb ycnosus HacToawmx MNpaswmn.

4.5, KomnaHunsa umeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCnyrv 1 BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMUW CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TlpoBepate npeactaeneHHyio KnuneHntom/lpencraButenem knueHta WHGOPMaUMIO, a Takke BbINOMHEHUE
KnuenTtom/Mpencrasutenem knneHTa ycrnosmin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. [llpoBoanTb 0cMOTp U obcnegoBaHne NoBpexaeHHOro TpaHCNOPTHOro cpeacTaa.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctaBneHun Knunenty Komnanww/lpencrtaBuTento KnvMeHTa ycnyr M BbINOMHeHuWM paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.15 HacTosawwmx Mpasun.

45.5. Ha pocpoyHoe npekpaweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBNEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
depnepauumm, B criydae HapylieHus KnueHtom Komnanun/TpeacraButenem KnveHTa, ycnoBuid HacToswmx Mpasun.

4.5.6. OtkasaTb NOMHOCTbLIO UnNKU YactuyHo KnuneHty KomnaHuu/lpeactaButento knveHTa B NpegoCTaBreHun ycnyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNbTAUUOHHOM UHGOPMaLIMK B Criydasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLWEeHHbIX KnueHTom npu AKTMBauuMW KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YY€THbIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unu npegocTtasneHHbIM KnneHtom/Mpeacrasutenem knueHTa npu 3akase, npuobpeteHnn
u/vnn nomnydeHun ycnyr w/vnu pabot KomnaHun, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM OEWCTBUTENbHOCTM WHMOpPMaLMK,
npepoctaeneHHon Komnanwmvm wunu MaptHepy KomnanHum npu 3akase ycnyr w/wunu pabotr KomnaHum, O xenaembix
XapaKkTepucTukax Takux ycnyr u/vnm pabot nmbo o6 ob6beme, Mecte 1 BpeMeHu nonyyYeHus ycnyr n/vnm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTom w/vnu lMpegctaBuTenem KrinMeHTa BbIMONIHEHUST KakMX-NTMOO OEACTBUIA B OTHOLLEHUK
WHOTO TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa (C WMHbIMKA  OMNO3HABaTENbHLIMU  PEFUCTPALMOHHBIMU  3HAKaMW, UAEHTUUKALNOHHBIMU
HOMepaMu 1 TOMy NOAOGHBIMU KBanNMUUUPYOLWMMU NPU3HaKamm), YEM yKasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom
npy AKTMBaLUN KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenusa KnueHtom/lpeacrtaBmutenem KnMeHTa ycnosui Hactoawmx MNpaewun.
45.6.4. Mpw otcytctBum y KnnenTtal/lpeactaButens knueHTta KapThbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb KX 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa MNPOTUBOMPABHBIMU WMHTEpPEecammu

KJ'IVIeHTa/npeJJ,CTaBVITeJ'IH KNMeHTa, a paBHO B Ciiy4vadx, Korga nx BbiNoJIHEHMe HenocpeacTBeHHO n/vnn hakTU4eCcKn CBA3aHO C
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HeobxoaMMocCTblo HapylweHuss KomnaHuer TpeGoBaHUI OeiCTBYIOLLEr0 3aKOHOAATENbCTBa, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW U MOpanwu.

4.5.7. YcnosuaMn OOMNOMHUTENBHOIO cornawieHnss mexagy KnueHtom u KomnaHueln, coCTaBneHHOro B NMUCbMEHHOW
dopme M nognmcaHHoro obevmmn CTOpOHaMM MOryT ObiTb NMPEeLyCMOTPEHbl ApPYrMe OCHOBaHWs Ofis OTKasa, ecrivm 3TO He
NPOTUBOPEYUT OENCTBYIOLLEMY 3aKoHOAATENLCTBY PO.

4.6. KomnaHunsa obssaHa:

4.6.1. O6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCS Nepes 3akntoveHnem [loroBopa ¢ HacTtoswmmuy Mpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb NnpegocraeneHne Knuenty Komnanun/MpeactaButento knveHTa ycnyr, paboTt B o6bemax, nopsake
M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHLIMM TpeboBaHUsiM HacTosiwmx [MpaBun, OEWCTBYHOLLEro 3akoHodaTenbcTBa U TpeboBaHMsAM,
npeabsaBnsieMbIM K NogobHoro poaa ycrnyram B yCrnoBusix 0GbIMHOIO AenoBoro obopora.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCMNyrM Ha OCHOBaHUM W B nopsgke, MpPeayCMOTPEeHHbIX HactoAwmmu [MpaBunamm un
OEeNCTBYHLWNM 3aKkoHoAaTencTeom Pd.

4.6.4. Coobwmntb KnneHnTty/lMpeacraBuTento KIMEHTa NepeyeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOoAUMbIX K NMPeAcTaBeHuo Ans
ob6patleHun B KomnaHuio B TEX UNN UHBIX CUTYauUsIX.

4.6.5. He pasrnawatb cBegeHni o Knuente/llpeactaButene knueHTa, 3a MWCKIOYEHMEM CryyYaeB, MPSIMO
npeaycMoTpeHHbIX 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickon ®epepaunn. Komnanmsa octaBnseT 3a cobow npaBo coobuiaTe cBeaeHus
o KnueHte/llpeacraBuTtene KnNueHTa CBOMM NapTHeEpam Ha ycrnoBusix, B obbeme u nopsigke, NpegycMOTPEHHOM [OroBOPOM,
3aKMYEHHBIM C MAPTHEPOM.

4.6.6. CoBepwaTtb UHble OENCTBMUS, NPegyCMOTPEHHble HacTosAwmMMy [NpaBunamm u 3akoHogaTenscTBoM Poccuiickomn
depepaunn.

4.6.7. Coobwatb KnveHTy 060 BCcex n3aMeHeHusIX ycrnoeuin [loroBopa, 3akntoyeHHoro mexay KnveHtom n KomnaHuen,
nytem nyénukauum aTmx nsmeHeHui B cetn MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NMOPAANOK PACYHETOB

5.1. Ecnu vHoe He ycTaHOBREHO NpewcKypaHTOM, AOBedEeHHbIM [0 CBeAeHVUSs HeorpaHM4YeHHOro kpyra nuu B
nopsigke, NpegycMOTPEeHHOM HacToswmmn lNpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnMeHTom npu 3akmioyeHurM Ha OCHOBaHWK, B
nopsake M Ha ycrnoBusiX, YCTaHOBMEHHbIX HacToswmumu [Mpasunamu, [oroBopa mexagy KnueHtom u KomnaHuen, moxet
onpeaensaTbCs PEKOMEHAOBaHHON CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum:

- PekomeHgoBaHHas ctonmocTb yenyr Komnawun (HOC He obnaraetcs) coctasnset: 200 000 (OBecTu Thicay)
pybnew 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHel) obcnyxmnBaHus.

5.2. [laHHas cymma BHOCUTCS NMyTeM NepeyvmcrieHns OEeHEXHbIX CPeACTB Ha pacyeTHbIN cyeT KoMnaHum aBaHCcoM,
npw 3aknoyeHny Jorosopa.

5.3. Mpn 3akmioveHun [loroBopa 4epes TpeTbMX MUL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbUX fUL, MOXET OonfayvmBaTbCcs
KnvneHtom otaensHo.

5.4. CTOMMOCTb M NOPAZOK OKa3aHUa MHbIX YCIyr U MeponpusTUiA, ocyLlecTBrsieMbix KomnaHnen, okasbiBaembix B

paMKax YCTaBHOW [eATenbHOCTM W He MpeaycMOTPeHHbIX pasgenom 2  HacTosuwx [lpaBun, ycTaHaBnMBaroTcs
AononHuTenbHbIM cornaweHnem mexay CTopoHaMmu, 0pOpMNEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM, U
onnaymBaTca KnMeHTom oTAenbHo.

5.5. CtoumocTb nepenpobera Ha TeppuTopumn YkpauHbel u Pecnybnukn Benapyck KnueHnT/lMpeacraBuTtens knneHTa
onnayvMBaeT WCXOA4A M3 [OEWCTBYHOLLEro Ha MOMeHT obpalleHuns npevickypaHTa [MapTHepa. lMepenpober Ha Tepputopun
EBponevickuii 1 UHbIX rOCY4apCTB, 3a UCKIKYEHMEM TeppuTopuii YKkpanHsl u Pecnybnuku Benapycbk, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyuae 3aka3a KnueHTtom/[peactaButenem knueHTa ycnyr/BelinonHeHus paboT Ha ABTOMOGUNbHON Jopore,
npoesa no KOTopow sBnsieTcs nnatHeiM, KnueHT/MpeactaBuTenb knmeHTa 0653aH Ha MecTe OkasaHusl YCnyr KoMneHcMpoBaTb
pacxoabl KomnaHuw/TapTHepa KoMnaHum, noHeceHHble 3a Npoe3f, No Takow nnaTHov ABTOMOOUIBHONM fopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cooTtBeTcTBUMM cO cTaTben 438 [paxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepaumm CTOPOHbI JOFOBOPUIIUCE,

yTO ynnarta AeHexXHbIX CPedCTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoawwmx Mpasun, ABNSETCA NOMHLIM, 6€30r0BOPOUHLIM U SIBHO
BblpaXXeHHbIM akuenToM KnmeHTom HacTosiwen nybnuuHon odepTbl Komnanum. K Takomy e nomHoMmy n 6e30roBopoyHoMy
akuenTy HacTosLen ogepTbl CTOPOHbI NpupaBHUBaT npuobpeteHve KnveHtom KapTbl niobbiM 3akoHHBIM cnocobom yvepes
AreHnTa.

6.2. AKTMBaUMSA KapTbl OCYLLECTBNAETCA AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUIINCL, YTO YYeTHble AaHHble, YKa3aHHble B AHkeTe KnveHTa, ABnsioTcA 06s3aTenbHbIMU.
HecoobLeHne aTnx AaHHbIX, @ paBHO HEBepHOe WX coobLieHne Mo BuHe KnveHTa BrneyeT oTkas B BbiNOMHeHUM KomnaHwen
paboT u/unn okasaHum ycnyr u npedocTaBfieHnn NPUOPUTETOB, MPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmK MNpasunamu. HecooblueHve
oTyecTBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryvyae, €Cv Hanuyne OT4ecTBa He NpedyCMOTPEHO HauMoHanbHbIMK 0DblYasiMu,
BepoucnoBedaHneM WU/UnnM  CrOXUBLUENCA MNPakTUKOM B JaHHOM MECTHOCTM  W/unuM  3akoHodaTenbCTBOM  MecTa
npoxveaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. Mocne 3aBepweHns npouenypbl aktmBauuyn KnneHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBEAOMIEHVME C yka3aHuem
yYeTHbIX AdaHHbIX. B criy4yae HecooTBETCTBUS YYETHbIX OaHHbIX, COAEpPXaluMXCs B YyBEAOMISIEHMWM C YYETHbIMW AaHHbIMMU,
coobLieHHbIMN KnneHTom npu AkTuBaumm kapTbl, KnueHT o0653aH B TeyeHne CyTOK C MOMEHTa MOMy4YeHWUs HacTOosILLEero
yBeAOMIMEeHWs NMCbMEHHO 0bpaTnTbca B KoMnaHuio Ans BHECEHUA M3MEHEHUIN B yYeTHble AaHHble B MOPSAKE U Ha YCIOBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmMuY Mpasunamm.

6.5. CTOpoHbI gorosBopunuck, 4to florosop mexay KomnaHven n KnmeHTom cuntaeTcs 3akmo4eHHbIM C MOMEHTa
akuenTMpoBaHus nybnuuHon odpeptbl KomnaHum nytem BHeceHusi 100% (Cto npoueHToB) npegonnatel 3a ycnyrm Komnaxuw,

npeaycMOTPEeHHbIe pa3aenom 2 HacToswmx MpaBun, nyTeM nepeuncneHns JeHEXHbIX CPeACTB Ha pacyeTHbI cueT Komnanuu.
6.6. CTtopoHbl  gorosopunucb, 4to [oroBop Mmexay Komnanuwern un KnueHToM npekpawiaeTca B cny4asx,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenoMm 3 Hactoswmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHun KnneHtom Kaptel TpeTbemy nuvuy. B cnydae
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cMepTHn KnneHta ero npaea u obs13aHHOCTU MO ,D,OFOBOpy MoryTt ObITb nepenaHbl HacnegHMkKkamMm He MHadve Kak B nopsdake,
npeaoycMoTpeHHOM OOMNONTHUTESIbHbIM MUCbMEHHbIM cornalleHnem mexay KomnaHuen n HacnegHukamm.

6.7. CTOpPOHbI [OrOBOPUNNCE, YTO npu OTCyTCTBUM nognucu KnveHnta Ha Kapte KomnaHusi Brnpase oTkasatb
KnueHTy B OkasaHum ycnyr, BbINOMHEHWM paboT B obbemax, Nopsake W Ha YCNOBUSIX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOALMMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI AOroBOpMMChE YTO [JOroBOp, 3aKMYEHHbI HAa OCHOBaHWM HacTosiILen OodepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT AocpoyHo CTopoHamMu WM MO peLleHVio Cyda, ecnu B Nepuog ero AevCTBUS MPOM3OLLNO CyLUEeCTBEHHOe
n3MeHeHne 0OCTOATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHbI WMCXOOAWAM MpWU  3aKMIOYEHUW HacTosiWwero [Aorosopa, Korga 3T
obcTosiTeNnbCTBAa N3MEHUNUCH HACTOMBKO, YTO, ecnu Bbl Takne n3MeHeHns MOXHO Obinio npeaBuaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamy BoOOLWEe He Obin Obl 3aknoyeH unu Obin Obl 3akmnoYeH Ha YCMoBUSIX, 3HAYUTENbHO OTMMYaKLMXCA OT
COrnacoBaHHbIX N0 AaHHoMy [lorosopy.

6.9. CTOpPOHBI AOrOBOPUIIUCE, YTO B paMkax Hactoawmx lNpaBun HagnexawmMn B paBHOW CTENEHW NMPU3HalTCH
yBeAOMMEeHWsl, COOOLLIEeHNS, 3asBMEeHMS W UHas BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, COBepLUeHHas NUCbMEHHO,
oTnpaBrieHHas W/unu nosmyveHHas MocPeAcTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U WMHbIX CPeacTB CBA3W. [Mpu ncnonb3oBaHum
cnyx6 KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobieHun (SMS-cooblieHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOWCTBA, NpedHa3HadeHHble Ansi
npuema/nepegayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO NPaBUIIO MPUMEHSETCS TOMbKO ANsi COOOLUEHWI, HanpaBfieHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntoyaa Hactoawmn forosop, Knuent/MNpeactaBuTens knueHTa BbipaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«AsTo3awmTa» (agpec: 344064, Poctosckas obnacTb, r.0. ropoa Poctos-Ha-[loHy, r PocTtoB-Ha-[oHy, yn. Basunosa, 3a. 718
CcTp. 2) obpabaTbiBaTb CBOM MNeEpCOHarnbHble AaHHble, B TOM 4ucne Gamunuio, MMs, OTYECTBO, AaTy POXAEHWUs, nom,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl U AOMKHOCTb, MOYTOBLIN aApec; AOMAaLLHWIA, pabounin, MOBUNbHLIN TenedoHbl, agpec
3MEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoOAefnb, LBET TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, [OCYAAPCTBEHHbIN PErMcTpauMoHHbI  3HAK W©
naeHTudnkaumoHHeli Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctsa, BKMlo4asi cOoOp, cucTeMaTu3aumio, HakoMneHue, XpaHeHwe,
yTouyHeHve (o6GHOBMeHWe, U3MeHeHue), UCMnofb3oBaHe, B TOM 4Yucie nepedady Ha Tepputopumn Poccuiickon Pegepaummn n
TpaHcrpaHuyHylo nepegady, obesnuuneaHue, GNOKMpoBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCcoHanbHbIX AaHHbIX, a Takke nepegady WX
MapTHepam KomnaHuu c uenbio paneHenwen o6paboTku (Bkntoyast cOop, cuctemaTv3aumio, HaKOMfeHWe, XpaHewue,
yTovHeHne (o6HOBReHve, N3MeHeHne), UCNonb3oBaHne, B TOM 4Yncne nepegady Ha Tepputopumn Poccuickon ®epepauun m
TpaHCrpaHu4Hylo nepegady, obesanunuvmBaHue, ONOKMPOBaHWE, YHWYTOXEHWE MNepCOHarnbHbIX OaHHbIX) ANA NpoBefeHUs
nccnenoBaHui, HanpaBieHHbIX Ha yryylleHne KayecTsa ycnyr, Ans NPOBeAEHNS MapKeTUHIOBbIX MPorpamMmm, CTaTUCTUHECKUX
nccnegoBaHWn, a Takke AnA  MPOABWKEHWS YCAYr Ha pPblHKE MNyTeM OCYLECTBMEHWS MpsSIMbIX KOHTAKTOB C
KnvueHntom/TpeacTaBntenem KnueHTa C NMOMOLLBIO PasfMyHbIX CPEeACTB CBA3M, BKMAOYas, HO, HE OrpaHUYMBasiCb: MOYTOBas
paccbinka, aMeKTpoHHasa noyta, tenedoH, dakcuMmmneHas cBasb, ceTb VIHTepHeT. KnueHT/MpeacTaButens KnveHTa BblpaxaeT
cornacve u paspeluaeT Komnanum n MNapTtHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTe nepcoHanbHble AaHHble KnueHta/llpeacraButens
KMMEHTa C MOMOLLbID aBTOMaTU3MPOBAHHBLIX CUCTEM YynpaBrneHus 6asamu JaHHbIX, @ Takke MHbIX NPorpaMMHbIX CPeacTs,
cneumanbHoO paspaboTaHHbIX No nopyyeHuto Komnanmun. PaboTta ¢ TakMMu cuctemamu OCyLLecTBNAeTCd no npeanucaHHoMy
KomnaHven anroputmy (cbop, cucTtematusauusi, HaKOMMEHWe, XpaHeHue, YTOYHEHWe, MCnonb3oBaHWe, OnokMpoBaHue,
yHun4ToXeHune). Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BknoYasi, HO He OrpaHMYMBAsACb): aBTOMATUYECKas CBEpKa MOYTOBbIX
kodoB ¢ 6a3oi KOAoB, aBTOMaTMYECKast MPOBEpKa HaNMMCaHNa Ha3BaHWI yNuL/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTuyeckas npoeepka
AencreutenbHocTn VIN 1 rocyAapCTBEHHbIX PermcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHEHMe AaHHbix ¢ KnueHnTtom/Tpeactasutenem
KnueHTa nyTem TenedoHHON, noyTtoBow cBs3n ¢ KnueHtom/TpeactaButenem KnneHTa Unv C NOMOLLbIO KOHTaKTa vyepes ceTb
WHTepHeT, cermeHTaumns 6a3bl No 3agaHHbIM kpuTepuam. KnveHT/lMNpedcraButens KNMeHTa cornalaeTtcs ¢ TeM, YTo, ecinm 310
HeobxoOMMO [Afsi peanu3auuv Lenen, ykasaHHbIX B HacToswwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NOSyYeHHble
KomMnaHwuen MoryT ObiTb NepegaHbl TPETbMM MMUaM, KOTOpbIM KoMnaHus MoxeT nopyuntb 06paboTky nepcoHarnbHbIX AaHHbIX
Knuental/llpegcraButensa knmeHTa Ha OCHOBaHWM [loroBopa, 3akMOYEeHHOro C TakuMy nuuamun, npu ycrnosuu cobnopeHus
TpeboBaHun 3akoHoaaTenbcTBa Poccurckon depepaumm o6 obecneyeHnn Takumu TpeTbUMU NMUaMu KOHpMAeHUNaneHoCTn
NepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e30nacHOCTM NepcoHanbHbIX AAHHBIX MpyU ux obpaboTke. MNpn nepedade ykasaHHbIX AAHHbLIX
Knuewtalllpeactasutens  knneHta  KomnaHnus  npegynpexgaer  nuy,  MOMAyYawWMX  NEepcoHanbHble  AaHHble
Knvental/llpeactaBntens KnNueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABNSAIOTCA KOHUMAEHUManbHbIMM U MOTYT ObiTb MCNONb30BaHbI
NUWb B UensX, Ans KOTOPbIX OHU coobleHbl, n TpebyeT oT aTux nuy cobniogeHns atoro npasuna. Knuent/lpeactasutens
KnMMeHTa BnpaeBe 3anpocutb y KomnaHuu nonHyio uHOpMauuilo O CBOMX MepcoHanbHbIX AaHHblX, MX 06paboTke u
Mcrnonb3oBaHuK, a Takke NoTpeboBaTe UCKMIOYEHUST UMK UCTIPaBEHNs/A0NONHEHNS HEBEPHbBIX UMW HEMOSHbIX NePCOHanNbHbIX
OaHHbIX, OTMPaBUB COOTBETCTBYIOLIMIA MNWCbMEHHbIA 3anpoc Ha uMsa KomnaHum Ha ee noytoBbIM agpec. [aHHoe
Knuentom/MpencraButenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHarnbHbIX AaHHbIX SABNSETCH GEeCCPOYHBIM M MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NOCPEeACTBOM HanpasneHns KnneHtowm/MNpeactasutenem KnMeHTa NMCbMEHHOTO 3asBreHuns B agpec Komnanum
Ha MoYTOBbIV agpec.

6.11. CTOpOHbI A4OroBOpWUnInCh, YTO ycnyrn KomnaHum okasbiBaloTCA TONbKO C TeM TpaHCMOpTHbIM CPeACTBOM,
KOTOpOe yKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHne y4yeTHbIX AaHHbIX He [OMyckaeTcs, 3a WCKIYEeHWEM Clly4aeB M3MeEHeHus
CBeEeHUI O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHBIX 3HaKax TpaHCMOPTHOro CPeacTBa, B TOM YMCIe 3Hakax « TpaH3uT», B Criydasix
UX 3aMeHbI NpW yTepe unu ytpare.

6.12. CTOpOHbI  AoroBopunmncb, 4TO KnneHTbl, ykasaBluMe B Y4YeTHbIX AaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeacTBa, He
spnsowmecs obbEeKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWss paboT B COOTBETCTBMM C HacToswmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCs ycnyramym u paboTamMum B paMkax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauun TPaHCMOPTHbLIX CPEeACTB.
KomnaHus BnpaBe okasaTtb yKasaHHble YCNyru, BbINOMHWUTE yKkasdaHHble paboTbl B OTHOLWEHWW AaHHOMO TPAHCTMOPTHOIO CpeacTaa
NP HaMMYUN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTMU.

6.13. CTOpOHbI 4OroBOPWUMNCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetcs KomnaHuer B npelickypaHTe B ceTu UHTepHeT Ha caiite www.autodefense.ru n cuntaetcs OOBeAEeHHOW [0
cBegeHusi KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro ony6nmnkoBaHums.
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6.14. CtopoHbl goroBopunuce, 4to KomnaHus BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPsiAKe PacTOprHyTb OOroBop C
KnvneHToM B cnyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebneHus ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/llpegcraButenst knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens knneHTa COBEPLUUTL TakmMe 3noynoTpebnenus.

6.15. CTOpOHBbI AOroBOpUIUCL cunTaTh 3noynotpebnexHuem ycnyramm KomnaHum co ctopoHsl KnveHTta crnegyowme
nencteusa Knuental/llpeactaBuTtens KnveHTa:

- HesbinonHeHne pekomeHaaumn KomnaHwu, aaHHbiX KnveHTy/lMpeacrtaButens KnuMeHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha yCnoBWAX 1 B MOPsiAKe, NpegyCcMOTPEHHbIX HacToawmmn Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOpTUPOBKe TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa MW IKCTPEHHOW TEXHUYEeCKOW NOMOLM B
cnyyasix, He NPeayCcMOTPEHHbIX HacToAwmmuy Mpasunamu;

- YMBILWNEHHBIV 3aKa3 ycrnyr no TexHu4yeckon nomolinm 6e3 HeobGXOAMMOCTU, @ PaBHO YMbILMEHHbIN O0OMaH
KomnaHun npu ykasaHun HeobxoAvMOCTM B BbiNonHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu ycrnyr Ha ycroBuSX U B NOpsiAke,
npeaycMOTpeHHbIX HacTosiwmmu Mpasunamu;

- JNobble ymblwneHHble fAenctena KnuenTa/llpeactaBuTens KnveHTa, HanpaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHwver paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacTosAwwmMm MNpasunamu.

7. TNMOPAONOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacus mexay KomnaHwven u KnveHToMm paspelualoTcss nytem neperosopoB. [lpu
HeJOCTMXeHUN cornacusi cnop mexay CTopoHamum paspeLlaeTcs B COOTBETCTBUN C AEUACTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOOOXAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEUCMOSTHEHWE WNW HEeHaanexallee UCMOMHEHne CBOUX

ob6a3aTenbCTB, MPeayCMOTPEHHbIX [loroBopoM, B Cryyae ecnu Takoe HEeWCNOMHEHWE SBWIOCb CReacTBMEM OeNCTBUN
06CTOATENBCTB HENPEOAONMMOW UMbl ((DOPC-Maxop), B TOM YMCHe Ype3BblYaiHbIX U HeNPeaoTBPaTNMbIX 06CTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepuofa spemerun. K obctosiTenscTBam HENPeodoNMMOW CUIbl OTHOCHATCSH, B TOM YuCile, HO
He OorpaHunyMBasiCb TOMbKO 3ITUM, TakMe SABMEHWUS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMneTpsiceHue, HaBOOHeHWe, yAap MOMHWUM,
ononseHb, TemnepaTypa, Cuna BeTpa M ypoBEHb OCaAKOB, WCKIOYaloLMe HOPMarbHYI XU3HEeAEeAaTenbHOCTb, MOpaTopui
opraHoB BnacTu 1 ynpasneHus; 3a6acToBkM 1 UHble NOJ06HbIe 0BCTOATENBCTBRA.

7.3. CrtopoHa, nonasLas nog BrnmaHue dopc-maxopa, obs3aHa yseaomnts 06 aTom apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOra emn cTano U3BeCTHO O HacTyMNMneHn Takux 06CTOATENbCTB.

8. 3AKINMKYUTENbHbIE NONTOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexay KnuneHtom 1 KomnaHuen, BkMoyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOALLNX
MpaBunax u <BNATCA €ro HeoTbeMmnemon uYactblo. Jllobble M3MeHeHMss Kk ycnoBusM [oroBopa, 3akii4YeHHOro W
nevicteytowlero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsTbCA B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM fA3blke, NOAMUCHIBATLCS 0benmmn
CTopoHamu u/unm nx ynornHoOMOYEHHbIMU NpeacTaBuTeNnsiMM 1 NyGnukoBaTbes B ceTu MIHTepHET Ha cante www.autodefense.ru.
Takne U3MeHeHMs1 BCTyMaloT B CUMY U CTaHOBATCA obsizaTenbHbiMM ans CTOpOH C MOMEHTa WX OMyGruvKOBaHWs B CeTu
WHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnun nucbMeHHbIM  cornaweHnem CTOPOH wW/vnn  AencTByOLWUM
3aKOHOA4aTENbCTBOM HEe YCTAaHOBMNEHO UHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYI

Ne | F'opopn ABapunHbIN KOMUCCap CopeinicTBue B c6ope crnpaBok
:l

1. | ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*

2. | AcTtpaxaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*

3. | bapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
4. | benropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*

5. | bepesHuku Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
6. | bpsHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa
7. | byrynbma Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
8. | Benukuin Hosropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra He HegocTynHa
9. | BnagusocTtok Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JoCcTynHa
10. | Bnagumup Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
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11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
12. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
13. | FeoprueBck Ycnyra He JoCcTynHa Ycnyra He JocTynHa
14.| ExkatepunHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
15. | EccenTykm Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He gocTynHa
16. | >KenesHosopack Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He OoCTynHa
17. | NBaHoBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
18. | WxeBck Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
19. | UpkyTck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
20. | Mowkap-Ona Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
21. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
23. | KemepoBo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
24. | Kupos Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
25. | Kucnosopack Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He JocTynHa
26. | Koctpoma Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
27.| KpacHogap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
28. | KpacHospck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
29. | KypraH Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
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30. | Kbi3bin Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
31. | Nunewk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
32. | MarHutoropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
33. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa

34.| Mocksa Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
35. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra He OoCTynHa
36. | HabepexHble YenHsbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
37. | HmwxHeBapTOBCK Ycnyra He JoCcTynHa Ycnyra He JocTynHa
38. | HmxHekamck Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
39. | HwxHuin Hosropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
40. | HwxHui Tarun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
41. | HoBoky3HeLK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
42.| Hosopoccumnck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
43. | HoBocubunpck Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa
44.| Owmck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
45. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
46. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
47.| MNepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
48. | MNeTpo3aBoack Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*

14



NMPABUJIA OO0 «ABTo3awura»

49. | Naturopck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
50. | PocTtoB-Ha-[JoHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
51. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
52.| Camapa Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
53. | CaHkr-lNeTepbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*

54.| CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He OoCTynHa
55. | CapatoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
57.| CtaBpononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
58. | Crapbin Ockon Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*

59. | CrepnuTtamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
60. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
61. | Tambos Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JoCTynHa
62. | TonbaTTn Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
63. | Tomck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*®
64.| Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
65. | TromeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
66. | YnbsHoBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JoCTynHa
67.| Ydpa Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*
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68. | Xabaposck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*®
69. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
70. | YensbuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
71.| Onucra Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
72.| Apocnaenb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

*Yenyrn JOCTynHbl B Mpefenax aAgMUHUCTPaTUMBHBIX FpaHuy ropoaa, a Tawke Ha pacctosHum 30 (TpuauaTtu) KMNOMeTpoB OT
agMUHUCTPATUBHBIX rpaHunL;

**Yenyrm goctynHbl B ropoge Mockee B npepenax MKAL (MockoBckas KorbLeBasi aBTOMOOUINbHas [opora), a Takke Ha
pacctosaHum 50 (Matngecatn) kunomeTtpoB ot MKAL.

Pacuet OCyLleCTBnAeTCA nyTeM HaxoXxaeHua KpaTyanwero reogesnyeckoro pacCTosiHAS OT aAMWHUCTPATUBHBIX paHuLy
YKa3aHHOro HacesfleHHOro nyHkKTa o TO4YKH, onpe,u,enmou.l,elh rpaHuuy 30HbI OKa3aHua ycnyr.
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	ADP9D7B.tmp
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г.о. город Ростов-на-Дону, г Ростов-на-Дону, ул. Вавилова, зд. 71в стр. 2, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.10.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.10.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.10.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.10.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.10.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.10...
	2.2.9. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом (пункт 2.10.9 настоящих  Правил).
	2.3. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией на всей территории Российской Федерации, и не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Пре...
	2.3.1. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	2.3.1.1. Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов Республ...
	2.3.1.2. Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 20 городов3F .
	2.3.1.3. Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.4. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомобильной дор...
	2.5. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, предоставляются, при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил.
	2.7. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.8. Услуги, указанные в пункте 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно, при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии, что Дорожно-транспортное происшествие/Неисправ...
	2.9. Услуга, указанная в пункте 2.2.9 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.10. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.10.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.10.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.10.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топл...
	2.10.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.10.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представител...
	2.10.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или и...
	2.10.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ...
	2.10.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующ...
	2.10.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, на территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, действующего...
	2.10.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ос...
	2.10.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.10.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.10.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.10.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.10.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.10.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю кли...
	2.10.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшеств...
	2.10.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действу...
	2.10.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких усл...
	2.10.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тр...
	2.10.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.10.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.10.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.10.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протоко...
	2.10.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.10.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.10.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.10.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.10.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.10.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.10.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.10.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.10.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и экспл...
	2.10.8. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, н...
	2.10.8.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 3 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного ...
	2.10.8.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимально...
	2.10.9. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.9.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта/вокзала (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропор...
	2.10.9.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предста...
	2.11. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.12. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F , свидет...
	2.12.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пункте 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.12 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтверждающего фак...
	2.13. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.14. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.15. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.15.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.15.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.15.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.15.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.15.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.15.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.15.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.15.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3.1, 2.4, 2.5, 2.7 настоящих Правил;
	2.15.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.15.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.15.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.15.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.15.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.15.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.15.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.15.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.15.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.15.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.16. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказания услуг не поздне...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31.
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.15 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/Представителе клиента своим партнерам на...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет: 200 000  (Двести тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней) обслуживания.
	5.2. Данная сумма вносится путем перечисления денежных средств на расчетный счет Компании авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением тер...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г.о. город Ростов-на-Дону, г Ростов-на-Дону, ул. Вавилова, зд. 71в стр. 2) обрабатывать свои персональные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




