YTBEepXaeHo

MPABUNA OO0 «AsTozawmrta» «Cokon-Makc
(B peaakuum ot «01» ceHTAGPs 2023 r.)

HacTtosauwue [lpaBuna asngaioTca oguuuansHbiM npeanoxennem (nybnuuHon ocbepron) Obliecrsa ¢ orpaHU4eHHON
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3alLuTa» (aanee «KomnaHua»), HanpasneHHon KomnaHuen Ha ocHoBaHuu [oroBopa koMmepyecKon
KoHueccuu, 3aknioveHHoro ¢ AO «ABTOACCUCTAHC», B appec nwboro dcusnyeckoro nuua, obnapawoulero
AeecnocobHOCTLIO U HeoBXxoAUMBIMKM NONHOMOYMAMK, 3aknuuTe gorosop ¢ OO0 «AsTo3almMTa» Ha yCnoBuAX U B NOpAAKeE,
yctaHosneHHbiMn [ipaBunamun OO0 «AsTO3awura» (HactoAwwmu [lpasunamn) U AeUCTBYIOWUM 3aKOHOAATENbLCTBOM
Poccuiickon deaepanium, 1 COAEPXUT BCe CYLLIECTBEHHbIE YCMOBUA A0ToBOPa U NOPASOK OKa3aHUA YCNVr.

1. OCHOBHBIE NMONOXXEHUA
1.1. Ana uenei, NpeAyCMOTPEHHbIX HacTosAwumu [lpaBunamu, UCNOML3YIOTCA cneaywuwue onpeaeneHusa w

NOHATURA:

1.1.1. ABapuMHbLIN KOMUCCap - NnUUO, ynonHomodeHHoe KomnaHuen Ha oKasaHue YCNyr, ykasaHHblX B NyHKTe 2.2.3
Hactoawux lNpasun.

1.1.2. ABTOMOOMNBLHAA pAopora - O00bEeKT TpaHCcnopTHOW WHPACTPYKTYPbl, npeAHasHa4YeHHbI ANA  ABUWKEHUSA
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB U BKNOYalowWmn B cebna 3emMenbHble y4acTKW, KOTopble nNpeAHasHavyeHbl ANa pasMeLleHun
KOHCTPYKTUBHbIX 3NeMEeHTOB aBTOMOOWUMBbHOW A0pOrn, AOPOXHbLIX COOPYXEHWA KU Ha KOTOPbLIX pacnonaralwTca wUnu
MOryT pacnonaratbCa 00beKTbl AOPOXHOrO cepeuca, 3a UCKNIOYEeHWEeM HamnnasHbLIX MOCTOB (NOHTOHHBLIX Nepenpas),
3UMHUKOB, NeOoBbLIX Nepenpas.

1.1.3. AreHrT - opuaudeckoe nuuo/mHauBuayanbHbin npeanpuHuMmaTenb, 3akniovusluve ¢ KomnaHuen areHTCKui 4orosop.

1.1.4. AxkTuBauma KapTbl — coobuweHune KomnaHuu w/unu lNaptHepy KomnaHuu KnueHToM onpegesnieHHoOM HacToswumin
[MpaBunamu nHgopmauun (yyetHana nHpopmaunsa) o KnueHte aAns sHeceHun B Basy aaHHbIX KnueHTtoB KomnaHuu B
obbeme M nopsake, ycrtaHOBMNEHHbIX HacToAwMmMK [pasunamu.

1.1.5. AxuenT — npuodpeTteHue kapTbl KNnneHTom vepes AreHTa.

1.1.6. [HoroBop - cornaweHune wmexay KnuveHtoMm u KomnaHueW, 3akniQyeHHoe Ha ycnosuax, NpPeayCMOTPEHHbIX

HacToawwumMu Npasunamun, B nopsigke, ycraHoBneHHOM rnason 28 "paxaaHcKoro kogekca Poccunuckon deagepayuu.

1.1.7. HOpOXHO-TPAHCROPTHOE NpoucluecTBne — Bo3HuUKWee nocne AKTusauuun KapTel KnueHTta, HenocpeacTBEeHHO nepen
obpaweHnem Knuenta/l[lpeacrasurenst knmedta B KoMmnaHuio 3a nonyyeHwem ycnyr B pamkax HanonHeHua KapThbl
cobbiTe, nNpu kKoTopom norMbnu uau paHeHol NAU Wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MNPUYMHEHb! MexaHu4yeckue
Ky30BHbIE NOBPEXAeHWUA, BO3SHUKLLME: B Npouecce ABwxeHWUst No gopore nioboro TpaHcnopTHOro cpeactea U ¢ ero
yyacTMeM, B TOM uyucne n ecnu TpaHcnopTHOe CpeAcTBO He ABUranocb, W/unu B pesynbTaTe NpoTUBONPaBHbLIX
AenCcTBUK TpeTbux nuud, u/unu B pesynbTarte BO3AENCTBUR NOCTOPOHHUX NPeAMETOB, UCKMIHYaLLMe BO3IMOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOrO nepeasMkeHUA TpaHCNOpPTHOro cpeacTea, NNMBO ecnu Takoe nepeaBwKeHue MOXET MNOoBNeYb
BO3HUKHOBEHWE AONONHUTENbBHBIX MeXaHUu4eckux W/unu UHbIX nospexaeHun nnbo NpUYMHWUTL MHOW MaTepuanbHbIN
ywepb, 3a ucknroyeHueM cnyyaee, Ko20a makue cobbimus 603HUNKNU 8 pe3ynbmame 6bixo0a u3 cmpos
V37108, agpe2amoes, He c8s3aHHbIX ¢ ao30elicmaueM NOCMOPOHHUX nNpedMemos u/unu nuy,.

1.1.71. Mpu obpawleHun Knuenta/llpeacraeutens knueHTa 3a NONyYeHUEM YCAYT, yKa3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToawux [lpasun, K [1OpOXHO-TPAHCNOPTHOMY NPOUCLLECTBUID NPUPABHUBAIOTCA COOLITUA, ONUCaHHblE B
nyHkTe 1.1.7 HacToawux MpaBun, B TOM Yucne, ECNU B pesynbtaTe UX HacTynneHna dusndeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENLHOroO NepeasxeHMAa TpaHCNOPTHOro cpeacTBa He UCKNoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTL - BO3HUKLIEE nocne AkTuBauuMm KapTel KnueHTta, HenocpeacTBeHHO nepes obpalleHvem
KnuenTta/llpeacrasutens knvweHta B KomnaHuio 3a nonyvyeHuem ycnyr B pamkax HanonHewuna KapTbl, B pesynsTate
ABWXeHWA TpaHCNoOpTHOro cpeacrsa Wunm € ero ydyactmem, B TOM 4Yucne U ecnvu TpaHCNnopTHOEe CpencTBO He
nsuranocb, cobbiTve, NpU KOTOPOM TpaHCNOPTHOMY CpeacTsy NPUYUHEHbI MexaHu4Yeckue nospexpeHun (3a
NUCKIOYEHNEM KY3OBHbIX), MPOU3OLWLEN BbIXO4 U3 CTPOA AeTanen, y3noe, arperatoB, a Takke MoNOMKa, Bbi3BaHHaA
Hanuynem npons3BoACTBEHHOro agedekra TpaHCNOPTHOro cpeacTea, NMBo ecTecTBEHHBIM W3HOCOM/CTapeHUeEM Y3NOoB,
arperaTtos U gertanen TpaHCNopTHOro cpencTsa, UcKnivawue Bo3MOXXHOCTb €ro CaMOCTOATENBHOTO NepeaBuKeHus,
nmbo ecnu Takoe rnepeaBukeHMe MOXET Nnosneyb BO3HUKHOBEHME AOMONHUTENbHLIX MeXaHW4eCKUX WU/UNU UHLIX
noBpexaeHnn unu npudnHeHne spena. He ssensemcs HeucrnpasHocMbIo eped, NpuUYUHeHHbIU TpaHcopmHoOMY
cpedcmey e pe3ynbsmame OOPOXHO-MPaHCNIOPMHO20 nNpoucwecmeusi, npomueonpaeHbix deucmeul
mpembux nuy.

1.1.9. 30Ha oka3aHua ycnyr — Tepputopust Poccunckon degepauyun, 3a UCKNIDYEHUEM BHYTPEHHUX BOA, TEppUTOpUanbHbixX
MOpei, BO3AYLLHOro MPOCTPaHCTBa Hag HUMK, B npeaenax kotopon KomnaHusa okasbieaeT Knuenty/llpeacrasurtento
KNUeHTa ycnyru, BbiNONHAeT paboTbl, ykasaHHble B NyHkTe 2.2 Hactoswmx [lpasun. KoHkpeTHble rpaHvuubl 3OHbI
oKasaHua ycnyr yctaHaenusaiotca KomnaHuen B Paszgenax 2 u 9 Hactoawux fMpasun. [paHuuLl 30HbI OKa3aHus
ycnyr BHe npegenos Poccunckon ®egepanun ykasanbl B nyHkTe 2.3.1 HacToawux lNpasun.

1.1.10. Kaprta KnueHta (Kapra) — AokyMeHT, noaTeepxaaowmn npaso KnueHnta/llpegcrasutens knneHTa Ha nonyvyeHue ot
Komnanuu pabot, ycnyr n uHcopmayum B pamkax HanonHeHna KapTbl, HA YCNOBUAX U B NOpRAKe, NPpeayCMOTPEHHbIX
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HacTosiwwmmu [MpaBunamn. Kapta knveHTa MoXeT ObiTb u3rotoBneHa B Buge CepTudwmkara, UMEKLIEro
naeHTudukaTop (YyHmkanbHbii 19 (JeBAaTHaaLaTM3HaYHbIA) HOMEP).

.11. KnueHTt KomnaHuu (KnueHT) — geecnocobHoe manyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHy nybnuyHyo odepTy u

3aknioumBllee TakuMm obpasom pgoroBop ¢ Komnanwuen. lNpegmetom porosopa ¢ KomnaHuen saBnsieTcs 3akas,
npuobpeTeHne M UCMNONb30BaHWE TOBApOB, Mony4vyeHWe ckuaok y lMapTtHepoB KomnaHwuu, npoBeaeHue Komnanwen
paboT M oKasaHWe YCnyr Ha YCIoBMAX W B MOpsiAke, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmMu MpaBunaMym n eNCTBYOLWMM
3aKOHOaTEeNbCTBOM.

.12. KomnaHusa — O6LIEeCTBO C OrpaHNYEeHHON OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmtar»). Agpec: 344064,

PoctoBckasi obnactb, r.0. ropog PoctoB-Ha-[loHy, r PocrtoB-Ha-[oHy, yn. Basunosa, 3a. 718 ctp. 2, OIPH
1186196059191, MHH 6165217479.

.13. HanonHeHue kapTbl — obbem U ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix Komnawuen Knuenty/Tpeactasutento

KInneHTa npu npeaobaBreHnn KaprI Ha ycnoesuax n B nopdaake, yCtaHOBIEHHbIX HAaCTOALLMMU I'IpanmaMM.

.14. MaptHep KomnaHuu — nio6oe nuuo, He gasnswoweecsa KnueHtom KomnaHum u ocyuwectensiiowee ¢ Komnanuen

B3aMMOAENCTBNE HA OCHOBAHUU U B NOPSAAKE, NPeAyCMOTPEHHbBIX COrMalLeHsMN, 3aKmioYeHHbIMU Mexay KomnaHven
n MapTtHepom Komnanun (nanee — MapTtHep).

.15. Mpaeuna 000 «ABTtosawwmTa» (MpaBuna, HacTtosiwme MpaBuna) — nyonuyHasa odeprta, coaepxallas npeameT 1

ycrnoBust goroBopa Ha okasaHue ycnyr KnuneHty Komnanum KomnaHuen, 3aknio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMoOXeHUsMW, YCTaHOBNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumun, B pepakumu,
OEeNCTBYOLLE HA MOMEHT 3aKIoYeHNst OroBopa.

.16. lpeacraBuTenb KnueHta — neecrnocobHoe dumamnyeckoe numuo, gonyuleHHoe K ynpaBleHuto TpaHCcnopTHbIM

cpeacTtBoM, yKa3aHHbIM B YYETHbIX OaHHbIX. CTOpOHbI JOroBOpUnnNCh, YTo NpegocTaBnaloT NpeactaBuTento KNueHTa
npaBo 3aKa3biBaTb, NPUHMMATb OKa3aHHble YCIyr, BbINOJIHEHHbIE pa60Tbl n noannucbiBatb OOKYMEHTbl OT MMEHU
KnneHTa npu npnemke okasaHHbIX ycnyr, pe3ynbTaTta BbINOJIHEHHbIX pa60T.

A7. CTOpOHbI — KomnaHus, KnveHT, 3akniovmBLLME HACTOSLLMIA 4OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMW, YCTAHOBMEHHLIMU

HacToswwmmn [paBunamu, NO OCHOBaHUAM, NPedycMOTPeHHbIM rnasoin 28 [paxagaHckoro kopekca Poccuickon
depnepaumm n Hactosaw MK MNpaBunamu.

.18. TexHu4yeckoe TpaHCNOPTHOE CPeaAcTBO — npuHaanexatiee KomnaHun nn6o I'IapTHepy KoMmnaHmmM Ha 3aKkoHHOM

OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MpeAHa3HayeHHoe [Ans NepeBO3kM Mo JoporaM nogew, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCTaHOBMNEHHOrO Ha HeM, MpVWBOAMMOE B ABWXEHWe ABWraTernieM W npedHasHayeHHoe Ans nposefdeHus pabot, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSIAKE, YCTaHOBMNEHHbIX HacTosWwyMK MpaBunamm 1 AencTBYIOLMM 3aKOHOAATEIbCTBOM.

.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KnIMeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBAHWM YCTPOWCTBO, MPVBOAMMOE B

OBWXeHWe [aBuratenem, npefgHasHavyeHHoe [Afs MepeBO3KM MO JoporaMm fiogden, rpysoB u/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBMEHHOTO Ha HeM, OTBevalowee TpeboBaHMSIM COOTBETCTBYHOLMX CTaHAAPTOB, NpPaBUil  TEXHWUYECKOW
aKcnnyaTaumMu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEW W  APYrod HOPMaTUBHO-TEXHUYECKOW [OKYMeHTauuu W
OeNCTBYIOLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykaszaHHoe KnmeHTom npu aktmBauum KapTbl, sBnstoweecs obbektom pabot
n/vnn ycnyr, BbINOMHAEMbIX W/MNW okasbiBaeMblX KomnaHuen, B nopsgke M Ha YCMOBMSAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacToswwmmMu MpasBunamu, 3a UCKMIYEHNEM:

.19.1. MoTouuknos, |v|one/:|,OB1 1 Bernocunenos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TpaHCNOPTHbIX CPEACTB.

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.19.5. TpaHCNOpTHbLIX CpPeacTB, COo34aHHbIX Ha ©Gasle aBTOMOOWUNEN, XapaKTEPU3YIOLMXCH COBOKYMHOCTbIO  CBOMX

KOHCTPYKTMBHBIX MPU3HAKOB Kak «MErkoBOW» UMW «nukan», paspeLlleHHOn MakcumanbHon Maccor bonee AByX Thicsy
NATUCOT KUIIOrPamMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.
.19.7. TpaHCnopTHLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLLMXCS COBOKYMHOCTBIO CBOWMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK « MUHWUB3HY» UMK

«MUKPOaBTOBYC», paspeLleHHON MakcManbHON Maccoi 6onee ABYX ThICAY KANOrpaMMOB.

.19.8. TpaHCnopTHbIX CPeacTs, XapakTepusyrnLwmnxca COBOKYMHOCTbH) CBOWX KOHCTPYKTUBHbLIX MPU3HAKOB KaK «rOHOYHbIE»

n/vnn npeaHasHavYeHHble K UCNoib30BaHUIO n/vnu ncnosnb3yemble B CNOPTUBHBIX U NHbIX noao0bHbIX MeponpuUATUAX.

.19.9. TpaHCNoOpTHbIX CPEACTB, UCNOMb3YyEeMbIX B KAYECTBE TaKCU.
.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CpPeacTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX Mpowno 6onee Tpuauatu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX

cpeacTBa, BbiNyLWEHHbIX obwum TUPaXoOM MeHee 4eM CTO 3K3eMNNApoB.

1.1.20. LWraTHOe o6opyAoBaHMe TPAaHCNOPTHOrO cpeacTBa — 060pyA0BaHME TPAHCNOPTHOTO CPEACTBA, NpeayCMOTPeHHoe

npeanpuaTUEM-U3roToBUTENEM B KaYeCTBE dfeMeHTa KOHCTPYKUMM AaHHOro TpaHCNOPTHOro Cpeﬂ,CTBaz.

1.1.21. 3BakyaTtop — crneuvanM3aMpoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy

KoMnaHun, TexHW4YeckM W KOHCTPYKTMBHO nNpedHas3HayeHHoe [Afs MOrpysku, pasrpy3km U MepeBO3KU ApYyrux
TPaHCMOPTHbIX CPEACTB NOCPEACTBOM NOMHON MW YaCTUYHOW NOrpy3sku Nnbo ByKCMpPOBKK, B NOPSAKE, YCTaHOBMEHHOM
TPebOBaHNAMU MHCTPYKUMM MO 3JKCMnyaTauuMu [OaHHOro CcreuuanusnpoBaHHOIrO aBTOTPaHCMOPTHOrO CpeacTBa WU
OeNcTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoM. K OBakyatopam B uensix Hactoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHn4eckne TpaHCMOPTHbIE CPeAcTBa.

" MNop monegom B HacTosiumx [paBunax MOHMMAETCs! ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, NPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTeneM ¢ pabounm
o6beMom He Gonee nATUAECATU KyOGMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeEloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMAecsiTM KunomeTpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTerieM, MOKUKW U Apyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU xapaktepuctvikamu. Mog
MOTOLMKNaMM B HacToswwmx MpaBunax NoHMMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeAcTBa ¢ GOKOBbIM Npulenom unu 6e3 Hero. MoToumknamu
TaKKe MPU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHbIE MEeXaHW4YecKue TPaHCMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME MacCy B CHapSPKEHHOM COCTOsIHWKM He Gonee BOCbMUCOT
Kurorpamm.

2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK KLUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHAS W UX YNCTIUTENbHBIE 3HAYEHWS UCMONb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHMMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenocTBoMm Poccunckon depepaumy 3aknoyvaet ¢ KnueHTOM OOroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbIX B HACTOSALUMX
MpaBunax.

1.3. KnneHtom KoMmnaHum moxeT 6biTb noboe geecnocobHoe manyeckoe nuuo.

1.4. [orosop mexay KnueHTom n KomnaHuen, 3akmnioYeHHbIN Ha OCHOBaHMM HacTodAwmx [paBun, gencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon ®epepaunn (ganee - P®), ecnu nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoMm, 3a UCKIMHYEHNEM TepPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(IINMKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE MMM Ype3BbliHaNHOE MOIOXKEHME.

1.5. KomnaHusa BbinonHsAeT paboTbl, OkasbiBaeT yCNyrn U COOEWCTBYET B MOJNYYEHUU CKMOOK M UHBbIX NOAOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHoBaHUKM aorosopoB KoMnaHum ¢ MNMapTHepamu, B MOPsSiAKE U Ha YCMNOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOALLMMMN
Mpasunamu, ucknountensHo Knnentam/Mpeacrasntensam KnNueHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi M3MeHeHUI B 3akoHogaTenbcTBO P®, 3aTparvBatolimMx NPaBOOTHOLIEHUS CTOPOH MO
HacTosawwmm lMpaBunam, oHW nognexaT NpYBEAEHNI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATBIMWM HOPMAaTUBHBIMU aKkTaMu C MOMEHTa
BCTYNMEHUA WX B 3aKOHHYI cCury. YCroBWs, He OroBOpPeHHble HacTtoswumn [lpaBunamu, pernamMeHTUpyloTcs
3aKkoHoAaTenbcTBOM PO.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3aLMTa» 9BnaTCA NybnuyHon odepTor Komnanmu.

1.8. AKuenToM AaHHOW nybnuyHoM odepTbl CTOPOHbI NpU3HaT noboe 3akoHHOe npuobpeTeHue uanyecknum
nunuoMm, ykasaHHbIM B NyHkTe 1.3 HacTosAwmx MNpasun, KapTel yepes AreHTa.

1.9. Takol akuenT SABNAETCA NOMHbIM U 6Ee30roBOPOYHbIM, TO eCTb (hakT 3aKOHHOro npuobpeteHus KnueHtom

KomnaHnmm KapTbl 4yepe3 AreHTa siIBNSIETCS MOSMHbIM U 0€30roBOPOYHBIM aKUEeNnToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBWUIA HACTOSLLEN
odhepTbl, O3HAYaAKLWWMIA, YTO MU0, 3aKOHHO NpuobpeTwee KapTy yepe3 AreHTa, CUMTAETCS O3HAKOMUBLUMMCS C YCMOBUSMU
HacTosilen odepTbl U, B cooTBeTCTBUMU € [paxgaHckmm Kopekcom Poccuiickon Pepepauumm, paccmaTtpuBaeTcs Kak nuuo,
BCTynuBLLEee ¢ KomnaHven B 4OroBOPHbIE OTHOLLEHMSI B COOTBETCTBUM C YCNIOBMSIMU JAHHOW NyONnYHOM odoepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HaKT AOroBOp, yKa3aHHbIN B NyHkTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, JOrOBOPOM NPUCOEAMHEHUS, NO
KoTopomy KnneHT npucoeamHsAeTcs K ycrnoBusm, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumuTay, 6€3 kakmx-nmbo UCKIMHYeHUn
n oroBopok. loroBop, 3aK/O4YeHHbIW HA OCHOBAHUWU HACTOSILLMX MpaBus, SABMNSETCA OOrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
TpeboBaHMIO (AGOHEHTCKUM [OroBOPOM), B CBSI3U C YeM K NPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA npaBusa crtatby
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbI 4OrOBOPUIUCHL CYUTaTb aBOHEHTCKMM nepuoaom 1 (oaHM) CyTKK.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HAMNOJIHEHUE KAPTbI

2.1. MNpeomeToM HacToswen odepTbl ABASETCH NpeanoXeHWe 3aknynMTb OOroBOp Ha okasdaHwe KomnaHuen
ycnyr KnvueHTy B o6bemax 1 nopsiike, yCTaHOBINEHHbIX HAacToAwwmmMu Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptel KnneHta Komnanus BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KpyrmocyToyHo crnegyioowme paboTbl, okasbiBaeT crnegywowme ycnyrm un npegoctaensiet KnuenTy/lpeactaButento knueHTa
crneayoLLyo MHopMaLmio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHn4yeckas nomollb npu [JopoxHo-TpaHcnopTHOM npoucluecTsun/HencnpasHocTu (NyHKT 2.12.1
HacToswwmx MNpasun);

2.2.2. aBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnveHta npu [JOpOXHO-TpaHCMOPTHOM npowucwiecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.12.2 HacTosAwwmx Mpasun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro Kommuccapa npu JopoXXHO-TpaHCNOPTHOM npoucliectsum (NyHKT 2.12.3 HacTosawmx Mpasun);

2.2.4. cogencrtene B cbope [OOKYMEHTOB [AnA NpPedoCTaBMeHus B CTPaxOBYHD KOMMaHWIO B crnyyae [OopoXxHO-
TpaHCNOPTHOro npouvcliecTeus (NyHKT 2.12.4 HacToAwmx Mpasun);

2.2.5. npegocTaBneHne ycrnyr nerkoBoro Takcu B cryyae [JOpOoXXHO-TPaHCMOPTHOro npoucluecTsusi/HencnpaBHOCTH,
npun ycnosuu asBakyaumm TpaHCNopTHOro cpeacTtaa (NyHKT 2.12.5 HacToswmx Mpasun);

2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactBa KnveHTa, MpUHYAMTENbHO 9BAKyMPOBAHHOrO (3agepkaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTtal/llpegcraButensa knMeHTa Ha OCHOBaHUWM TpebGOBaHWI HOPMAaTUBHbLIX akTOB (MYHKT 2.12.6 HacTosALmMX
Mpasun);

2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHAsA NoMoLLb (MyHKT 2.12.7 HacTosawmx Npasun);

2.2.8. bpoHupoBaHMe 1 onnata (nocrneayloLwas KoMneHcaums) npoxuBaHus B roctmHuue Knuventa/llpegcrasutens
KMMeHTa M naccaxupoB TpaHCMNOPTHOrO CpeacTBa, B Cliyyae BO3HWMKHOBEHWS HEUCMPaBHOCTU B Cryyae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npouciluecTtsus/HencnpasHocTy (NyHKT 2.12.8 HacTosawmx MNpasun);

2.2.9. poctaBneHne KnueHTa Ha nerkoBoMm TakCcM OO ajpornopTa/Bok3ana wnum m3 asponopTta/Boksana B MEeCTO,
ykasaHHoe KnueHTom (nyHkT 2.12.9 HacToswmx [Mpasun);

2.2.10. okasanwue ycnyrn « MEOKOHCBEPX» (nyHkT 2.12.10 HacToawwmx MNpasun);

2.2.11. okasaHwue ycnyru «[oameHHbIi BoamTenby (MyHKT 2.12.11 HacToawwmx [Mpasun).

2.3. JTioBGble paboThl M ycnyrn, CBsAI3aHHbIE C BbIMOSIHEHMEM MEPOMNPUSATUN, yKalaHHbIX B MNyHkTax 2.2.1, 2.2.2
HacToswmx MpaBun, BbiNonHsATcA KomnaHven Ha Bcel Tepputopumn Poccuiickon degepaumm, n He bornee Yem oavH pas no
Kaxgomy cobbITuIo, NOCAyXuBLUEMY NpuyrHoN obpallernsa KnuenTtal/llpeagctasutens knueHta B Komnanuio.

2.3.1. Ycnyrn no sBakyauuu TpaHCMOPTHOro cpeactBa U AKCTPEHHOM TEXHWYECKOW MOMOLLUM MOryT BbINOMHATLCA
Takke Ha Tepputopuu ropogos Pecnybnukm Benapyck, ropogoB YkpauHbl, Ha Tepputopun EBponenckmMx 1 MHbIX rocyaapcTs,
Ha criegyloLwmx yCrnoBusx:

- Pecny6nuka Benapycbk: 3Bakyaumsa — 20 kM oT mecTa [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOro npoucliecTsus/HencnpaBHoCTH

A0 CTaHUMU TEeXHUYECKOro OBCMnyXVMBaHWA Ha BCEW TeppUTOpPWUM CTPaHbl, SKCTPEHHas TexHU4Yeckas TeXmoMmoLlb Ha

PacCTOsHAM 15 KM OT aAMMHUCTPATUBHBIX FPaHNL, ropoaos Pecry6nuki benapycs°.

- YkpaunHa: 3Bakyauus - 50 km oT rpaHuy 20 ropogoB B MecTo, yka3aHHoe KnueHtom/lpeacraButenem KnveHTa,

SKCTPEHHas TexHU4eckas MoMOLLb B rpaHuLax 20 ropoaos”.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, pogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonoaeuHo, Opuwa, Conuropck, Cnyuk, YepBeHb,
Porayes, CTonuH.
4 Kues, XapbkoB, [JHenponeTpoBck, Opgecca, Hukonaes, Kuposorpag, Yepkaccel, MNMontaBa, Cymbl, YepHuroB, BuHHuua, XKXutomup, XmenbHuukuii, YepHoBLbl,
TepHononb, PosHo, JTyuk, JlbBoB, iBaHO-®paHKOBCK, YXXropoa.
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- EBponeiickve ©n uHble rocyp,apCTBas: OBakyaumss - 20 kunomeTpoB OT MecTa [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOrO
npoucLuecTsusi/HencnpasHocTM A0 MecTa, ykadaHHoro KnueHTtom/[lpeactaButenem KnuveHTta, Ha TeppuTopuKn BCEX
yKa3aHHbIX CTPaH.

24. Ycnyrn, cBfA3aHHble C BbLIMOMHEHWEM MEPOMNPUATUI, yKasaHHbIX B nyHKTe 2.2.3 Hactosawmx [pasun,
BbIMNOMHAOTCS TONBKO MPU YCIIOBUN HaxoxAeHuss TpaHCMopTHOro cpeactsa B MOMEHT [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NMPOMCLLECTBUSA
Ha ABTOMOGWUNbLHOW Aopore B 30He OKasaHua ycnyr u He 6onee 4Yem OAMH pa3 MO KaXgomy COObITWIO, MOCNYXMBLUEMY
npuunHon obpawerns KnueHta/llpeacraButens knneHTta B KomnaHuto.

2.5. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHKTe 2.2.4 HacToswmx MpaBun, oka3biBatoTcst He Bornee Yem ofuH pa3s no
Kaxgomy coObITUIO, MOCnyXuBLIEMY NpuunHon obpalweHuss Knuenta/lpegcraButenst knveHta B KomnaHuio, u TONbKo npu
OOHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN creayowmnx Tpex ycnosuit: 1) [JOpOXHO-TpaHCMOPTHOE MPOUCLLECTBUE MNPOM3OLLNO Ha
ABTOMOGMNBLHONM AoOpore B rpaHMLax 30Hbl, yka3aHHoON B pasgene 9 Hactoawmx MNpasun; 2) nogpasgenenve N0 MBI P9, B
BEEHNN KOTOPOro HaxoamuTcs ohopMIieHe AOKYMEHTOB No chakTy npousoweawero JopoXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOVCLLECTBUSA
HaxoOMTCs B rpaHuLax 30Hbl, ykasaHHoM B pasgerne 9 Hactoswmx [Npaeun; 3) ynonHoMo4YeHHbIM coTpyaHukom 'MBA0 MBL, P®
COCTaBIiEH NpoLeccyanbHbli JOKYMEHT, CBUAETENbCTBYIOLWMIA O NMpeKpaLLleHn Npon3BoACTBa No Aeny 06 agMUHUMCTPaTUBHOM
npaBoHapylweHun w/unu yronosHoMmy pfeny, Bo3byxaeHHOMy Mo dakTy [JOopoXHO-TPaHCMNOPTHOrO MPOWCLLECTBUS, NNMbo
CBMAETENbCTBYOLWMIA 06 OTkase B BO3DyxaeHun aena o6 agMUHUCTPaATUBHOM MPaBOHapPYLUEHUW U/MNn YyronoBHOro Aena.

2.6. Yecnyrn, cBsi3aHHbIE C BbLIMNOMIHEHWEM MEPOMNPUATUI, YyKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.5 HacToAwmx [pasun,
oKkasblBalOTCA Ha Bcen Tepputopun Poccunckon degepauuu, npyu ycrioBUM OOHOBPEMEHHOro OKaszaHWs YCryru, ykasaHHOW B
nyHkTe 2.2.2 Hactoswwmx lNMpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) obpalleHuio B TedeHne cpoka AencTBuS
[Horoeopa.

2.7. Ycnyru, CBsi3aHHble C BbINOMIHEHWEM MEpPONPUATUR, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.6 HacTtoawwmx [lpasun,
OKa3bIBAKOTCSA NPU OCYLLECTBIEHUN MPUHYAMTENBHON 3BaKyauumn (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHta B npegenax
aAMVHUCTPaTMBHBIX rpaHuy, criegytowmx ropogos: Mockea, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, ExatepuHbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HwkHuin Hoeropoa, Hosocubupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.8. Yenyru, ykasaHHble B nyHKTe 2.2.8 Hactoawmx [Npasun, okasbiBatoTca KnueHTty/lpeactaButento KnuveHTta
WCKNIOYMTENBHO, NPV OOHOBPEMEHHOM OKa3aHWW YCryru, ykasaHHOW B MyHkTe 2.2.2 HacTtosiwmx [paBun n npu ycnosuu, 4to
[opoxHo-TpaHcnopTHOe npowuclecTBne/HencnpaBHoCTL Mpou3ownu B npedenax agMMHUCTPaTUMBHBIX rpaHul, ropoaa,
OTNMYHOrO OT ropoAa AKTMBaLMK KapThl.

2.9. Ycnyra, ykasaHHas B nyHkTe 2.2.9 HacToswmx [Npaeun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHOMy) oGpalleHuio B
TeyeHue cpoka gencreus Jorosopa.
2.10. Ycnosus okaszaHua ycnyr, npegycMoTpeHHbIX NyHKToM 2.2.10 HacToswumx Mpaswun:

2.10.1. Ycnyrn, npegycmoTpeHHble nyHktamu 2.12.10.1, 2.12.10.2 HacTtosiwmx [lpaBun, BbINONHAKTCA MNyTeEM
HanpaBneHust KnueHTy ccbinkn Ha cTpaHuLly B ceTu MIHTepHET, coaepkallyo oopMy pervctpaumumn/asTopmsanim
B MexayHapogHou nnatcopme «Calldlife», a Tawke napons gna peructpauuu/astopmsaumn KnueHta Ha
ykasaHHon nnatdopme;

2.10.1.1.HenocpeaCcTBEHHO TenemeauumHCKMe YCnyru, OOCTYNn K KOTopbiM nonyyaet KnueHT nocpenctsom
MexayHapogHor nnatdopmbel  «Calldlife», okasbiBatoTca KnveHTy COOTBETCTBYHOLLEN MEOULMHCKON
opraHusauven Ha OCHOBaHWWM [OroBopa, 3aKM4YeHHOro Mmexay KnueHtom u gaHHOW MeauUMHCKON
opraHusauven, B o6beme, Nopsake U Ha yCrnoBusix, NPeLyCMOTPEHHbIX COOTBETCTBYOLLUM JOrOBOpPOM. B
pamkax okasaHus Yycnyr, npegycMoTpeHHblX nyHktamu 2.12.10.1, 2.12.10.2 HacTtoswmx [lpasun,
KomnaHus obecneunBaeT wucknouMTenbHO npegoctaBneHne KnueHnTy OecnnatHoro pgocTtyna K
MexayHapogHoun nnatdgopme «Calldlife», nossonsiowero nony4yars OT COOTBETCTBYIOLLEN MEOULMHCKON
OopraHuMsaumMm HeorpaHW4YeHHOe KONM4ecTBO POBOTU3MPOBAHHLIX MEAMLMHCKUX KOHCYMbTauui, a Takke
OoOHOKpaTHO B TeyeHue 365 (TpexcoT LWeCTUAecATM NATU) CYTOK, MONy4YyeHue TenemMeauuUMHCKON
HEpOOOTU3MPOBAHHOW  KOHCYMbTaLuMu  Bpader  COOTBETCTBYKOLIEN  MEOUUMHCKOM  OopraHmsauuu.
KOHKpeTHbI nopsgok NpefoCTaBneHns TenemMeauMUMHCKUX KOHCYnbTauui, o6bem u ycrnoBus WX
OCYLLECTBMEHNS,, @ TakKe OTBETCTBEHHOCTb 3a CPOKM U KayeCTBO OKa3blBAEMbIX KOHCyNbTaLuWn
onpeaensioTcs OroBOpoM Mexay KnueHTom M COOTBETCTBYIOLIEN MEAMLMHCKOW opraHusauuen, 6e3
nocpegHuyectea KomnaHuu;

2.10.2. OkasaHue ycnyr, npeaycMoTpeHHbIX NyHKTOM 2.12.10.3 HacTosawmx Mpasun, BO3MOXHO TOMbKO B OTHOLLEHWUU
Bpayen Tex crneuuanbHOCTEN U TeX MeAWMUMHCKMX OpraHusauui, Ansg KOTOpbIX MMeeTcs BO3MOXHOCTb
OCYLLEeCTBMNEHNs 3anucyu (OTMEHbl 3anncu, W3MEHEHUS BpEMEHW 3anucu) nocpeacTBOM OOLLEeAOCTYMHbIX
WHCTPYMEHTOB (TernedpoHHasd CBA3b, 3NEKTPOHHas 3anucb 4Yepe3 ceTb «WHTepHeT» 6e3 obssaTensHon
aBTOpM3auMun nauneHTa B EAMHON cnucteme ngeHTudmkaumm n ayteHTudmkaummn n T.0.);

2.10.3. OkasaHue ycnyr, ykasaHHblx B nyHkTe 2.12.10.4 HacTosiwmx [MpaBun, OCYLLECTBMNSIETCA Ha OCHOBaHUU
o6LLeoCTYNHbIX CBEAEHU, coaepXawmxcs B ceTn «WHTepHeT», B TOM uucrne Ha oduumanbHbiX canTax
COOTBETCTBYIOLUNX MEAULIMHCKUX YYPEXOAEHUIN, UCXOOSA U3 NpeaocTaBneHHbIXx KnmeHTom kputepueB o npodune
MEOMLIMHCKOTO  yupexaeHust (HanpaBneHue [OesiTeNbHOCTU, MepPeYHe OKasbliBaeMbIX YCryrax, YCHoBUsIX
o6cnyXuBaHusl 1 T.M.) U MECTE PacMoNOXEHUS YYPEXOEHUS.

2.11. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMHEHMEM MEPONPUATUIA, yKa3aHHbiXx B nyHkTe 2.2.11 Hactoswwmx [lpasun,
0Ka3bIBalTCA B npegernax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuL, criegylowmx ropogos: KasaHb, Capatos, Bonrorpaa, BopoHex, Jluneuk,
Benropoa, Mocksa (B npegenax MKAL), CankT-MNetepbypr (B npeaenax KAL), Ekatepunbypr (B npegenax EKALL) + 50 km. ot
agMuHucTpaTtmBHbix rpaHuy, (MKAL/KAL/EKAL), a Takke B npeaenax agMUHUCTPATUBHLIX rpaHuy r. PocTtoB-Ha-[oHy, npu
ycnosum onnatbl KomnaHuern Takux ycnyr B npegenax MakcumarnbHoW cTtommocTu, cocTaensowen 1 400 (OgHa Thicsuva
yeTblpecta) pybnen 00 koneek 3a 1 obpalueHve. B cnyyae, ecnv cTOMMOCTb YCRyr NpeBbIlAET YCTAHOBMEHHBIN HACTOSALLMM

5ABCTpvm, Anbanus, Angoppa, benbrusa, Bonrapusi, BocHua n epueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bedrpusi, Fepmanusa, peuns, Oawus, Vpnangwus,
Wcnangusa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Jutea, NuxteHwTeH, Jliokcembypr, ManbTa, Mapokko, Mongosa, MoHako, Huaepnanabl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka MakegoHusi, PymbiHusi, CaH-MapuHo, Cepbusi, CrnoBaukas Pecny6nuka, Cnosenus, TyHuc, Typuusa, PuHnaHausa, ®PpaHums, Xopsatus,
YepHoropus, Yeluckasn pecnybnuka, Lsenuapus, LLiBeumnsi, ScToHus.
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MYHKTOM MakCUManbHbIA MUMUT, onnadnBaembln KomnaHvei, KnneHT onnayuvBaeT cymmy NpeBbILLEHNS TaKOro NIMMUTa 3a CBOW
cyeT. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) obpalleHnto B Te4eHne cpoka aericteus [lorosopa.

2.12. HanonHeHuwe kapThbl, ykazaHHOe B MyHKTe 2.2 HacTtoAwwmx lMpasun, BknoyaeT B cebs cneayowme Buabl pabot
n ycnyr:
2.12.1. B pamKax 3KCTPEHHOM TEXHMYECKOW MOMOLUM HEe MEeHee 4YeM OAWH U3 CcrepyrlmMx BUMAOB paboT u
ycnyr:

2.12.1.1.TlpoBegeHne MeponpuATUI NoO 3anycky asuratensa TpaHCNOPTHOro CPeAcTBa, B TOM YUCHE HE MEHee YeMm
OT O[JHOTO BHELLUHEro UCTOYHMKA;

2.1.2. OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3neKTpoobopyaoBaHnst TpaHCNOPTHOIO Cpe,CI,CTBaﬁ;

2.1.3.TomMoLb B fo3anpaske TpaHCNOPTHOro cpeacTea TONMBOM (KpOME ra3oBoro TOnnunea) B KONNYECTBE He
bonee gecAtTn nuTpos, BKMiovawllee B cebs He MeHee YeM OOUH M3 BMAOB crnepywolwmx paboT, npu
ycnosuu onnatbl KnueHtom/IpeacraButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMMMBA M NPU YCIIOBUM (DaKTUHECKOro
OTCYTCTBUS TOMNMBa B TONNIMBHOM Gake:

2.12.1.3.1. HenocpeacrBeHHasi 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYHLLEro Buaa, ¢ cobnogeHnem ycrnoBui
[aHHON npoueaypsbl, onpeaerneHHbIX B TpeboBaHMAX Mo 3Kcnnyataumm u obcnyxmBaHuio AaHHOro
TpaHCnopTHOro CPeacTBa;
2.12.1.3.2. Ob6ecneueHune goctasku KnueHta Komnanuu/lNpeacraBuTens KnMeHTa BMECTE U OTAENBHO OT
TPaHCMNOPTHOIrO CpeAcTBa A0 MecTa Onwxkanweln aBTOMOOWMBLHOM 3anpaBOYHOM  CTaHuuu
COOTBETCTBYOLLEro Bvaa Tonnmea (n obpaTHo, B cnyydae poctaekm KnueHta/llpenctasutens
KNWeHTa oTAernbHO OT TpaHCNOPTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLb B 3anpaske TpaHCMOpPTHOro cpeacTaa
yKa3aHHbIM TOMNSINBOM.
2.12.1.4.PaboTbl No 3ameHe Korneca TpaHCMOpTHOro cpefcTBa, BKM4vawowme B cebss HENoCpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHoOro cpeacTea B cbope Ha WTaTHoe 3anacHoe Koneco TpaHCNopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbIX KpenexHbIX OOoNnToB/raek MMM WHbIX CUCTEM U MEXaHU3MOB
KpenneHus Kkoneca, npu Hanuyinm uanm4eckon BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUS LUTATHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHCNOPTHOTO CPEACTBa’, M NPU YCIIOBUM OTCYTCTBUS CMELManbHbIX YCTPOCTB, UCKIIOYAIOWMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHOro cpencTtBa 6e3 MNpUMMEHEHWUs OpYyrux cneumanbHbiX YCTPOMCTB (B cry4vae
oTcyTcTBua nocnegHux y Knuernta Komnanun/lpeacrasutens knueHTa);
2.12.1.5.MNpoBegeHne paboT MO BCKPbLITUIO ABepert TpaHCMOPTHOro cpeacTBa, OGaraxkHuka TpaHCMOPTHOro
cpefcTBa, kanota TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYECKMX MPOTUBOYFOHHbIX
CUCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MpW YCIOBWUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa MNO3BOSISIOT OCYLLECTBUTbL AaHHbIE paboThl.
2.12.2. B pamKax 3BaKyauuMu TPaHCMNOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH M3 crnefylowux BUAOB paboTt u
ycnyr:

2.12.2.1.TlomelLeHne NOMHOCTBID WM YacTUYHO TpPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa Ha 9BaKyaTop, 3akpenneHve
TPaHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha 3BakyaTope, Nnbo 3akpenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCnopTHOM
cpeacTBe B Lenax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMW OENCTBYIOLWEro 3aKkoHOA4AaTenbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KCnfyaTauuMu [OaHHOro TpaHCMOpPTHOro CpefctBa M TpebGoBaHMAMWU  TEXHUKU
6esonacHocT, nMbO 3aKkpenneHwe YCTPOWCTBA, OOECMeYMBaIOLLErO KECTKYl CUenky Mexay
OBakyaTopoM W TpaHCMOPTHbIM CPeACTBOM B LeENsx OYKCUMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpebGoBaHMAMMU
OENCTBYIOLLErO 3aKoHOAAaTeNbCTBA, MHCTPYKUMW MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB U
TpeboBaHUAMU TexHUKM Be3onacHoCTY;

2.12.2.2.TlepemelyeHne TpaHCNOPTHOIO CpeacTBa NOCpedcTBOM 3BakyaTopa ykadaHHbIMW Bbille MeTodamu B
MecTo, ykasaHHoe KnueHTom/lpeactaBuTenemM KIMeHTa, Ha TEeppuUTOpUM, YKA3aHHOW B NyHkTe 2.3
HacToswwmx lMpaBun, ¢ yyeTom TpeboBaHum Hactoswmx [MpaBun, OEWCTBYIOLIEro 3akoHoOATeNnbCcTBa U
WHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTaumy TpaHCNOpTHOro CpeacTea u OBakyaTopa.

2.12.2.3.MNepemelyeHne TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa C ABakyaTopa Ha 3eMA0 U/UNN MOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, Nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nnbo ycTporicTBa, 0becneynBatoLLEro XeCTKYHO
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM M OBakKyaTOpOM B LENsX OCTaBfeHust TpaHCnopTHOro
cpeactBa B MecTe, ykasaHHoM KnueHTtom/lpeacrtaButenem KnueHTa, Ha TeppUTOPUM, YKasaHHOW B
nyHkte 2.3 Hactoswmx [lpasun, ¢ ydveTom TpeboBaHuin HacToswmx [lpasun, [OENCTBYHOLLEro
3aKoHOAaTenbCTBa M UHCTPYKLMI MO 3KcnnyaTauun TpaHCNOPTHOro CpeAcTea u OBakyaTopa;

2.12.2.4.TlpoBegeHve paboT no usBneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeAacTBa M3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B Crny4vae
Hannuusa y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHnm cCOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMU.
2.12.3. B pamkax Bble3ga ABapuNHOro Kommccapa, He MeHee YeM OAMH U3 crieAyLWwuX BUAOB paboT u ycnyr:
2.12.3.1.MNpnbbiTne ABapuitHOro kKommccapa Ha Mecto [JopOoXXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBMS.
2.12.3.2.Oka3aHne KOHCYNbTaUUOHHOW 1 MHdOpMaUMOHHON noaaepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnueHTa npu
odopmneHnm matepmanos [JopoXXHO-TPAHCNOPTHOro NPOUCLLECTBUS.

2.12.3.3. doTorpacmpoBaHue n/vunu ukcaums MHbIM BO3MOXHbLIM Cnocobom cnenosB [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOrO
NPOUCLLECTBUSA, @ TaKKe JOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS MPU HaNMyuum
PU3NYECKON BO3MOXKHOCTU.

2.12.3.4.CocTaBneHne akta OCMOTpa TPAHCMOPTHOrO CPEeACTBa, ANS Lene BO3MOXHOIO MCMOMb30BaHUsS Mpu
NpoBeAEeHUN Pa3NNYHbIX OLEHOYHbIX UCCNeaoBaHuN /M aBTOTEXHUYECKMX SKCTIEPTM3.

2.1
21

6 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOOGOopYyAOBaHNA TPAHCMOPTHOIO CPpeaCcTBa BKIOYaeT B cebsl yacTuyHoe obcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKkyMynaTopHou 6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu oba3aTenbHOro BCKPLITUS LWITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa; 3aMeHy
LWTaTHBIX NpefoXpaHuUTeneil TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa W/WMKW LUTATHBIX pene TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HanmM4uMM TeXHWYECKOW BO3MOXHOCTW; MpoBefeHune
MepOnpUATUIA MO OTKIIOYEHWIO YCTAaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUumn U UMMOBUNM3aLn TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, NMPW HaNMYUN TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.
" Ecnu KnueHT/lpeacTaBuTenb KNMeHTa HacTaMBaeT Ha NPUMEHEHUN UHBIX, He MPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCOPTHOTO CPeACTBa YCTPOINCTB
Ans npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HamnonHeHWs KapTbl, B 3akas-Hapsiie Ha oka3aHue ycryru AenaeTcs COOTBETCTBYIOLAs OTMeTKa.

5



NMPABUJIA OO0 «ABToOo3awura»

2.12.3.5.lepegaya QOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABapuiiHbIM KOMUCCApOM Ha MecTe [JopOoXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectens, Knuenty/lpeacrasutento knveHTta. Nepefaya OOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B HacTosLLEM
nyHKTe, OCyLLecTBnAeTcA B MecTe, ykazaHHoMm KnueHty/lpeacrtasutento knueHta KomnaHvewn, He paHee
yeMm yepes Tpu paboumx AHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiHbIM KOMMCCapoM paboT Ha
mecTte [JopoXKHO-TPaHCNOPTHOrO NPOMCLLECTBUS.
2.12.4. B pamkax cogevMcTBusi B cOope AOKYMEHTOB Al NpeAoCTaBIeHUA B CTPaxXOBYH KOMNaHUIO B clly4yae
[OpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLUECTBUS, HE MeHee YeM OAVH U3 crneayrLux BUAoOB paboT un ycnyr:
2.12.4.1.TpubbiTnE coTpyaHuka Komnanum (MapTtHepa Komnanuum) B nogpasnenenne N'MbA0 MBI PP, B BegeHum
KOTOPOro HaxoauTcs OdOpMIIEHME [OOKYMEHTOB, MoAfeXalluuMx NPeACTaBMeHVNI0 B roCyAapCTBEHHbIE
opraHbl U/Unu cTpaxoBble KOMNaHuy nNpu JOpOoXXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOUCLUECTBUSX MU NPOTUBOMPABHBLIX
OenNCcTBMAX TpeTbux Nnuu, B NOPsAKe, YCTaHOBEHHOM AEeNCTBYIOWMM 3akoHodaTenscTtBoM Poccuiickon
depepaumm.
2.12.4.2.TlpoBegeHe MeponpuATMA MO  MOMYyYEeHWUO0 [OKYMEHTOB, HeOOXOAMMbIX AN MPeAcTaBneHns B
rocyaapCTBeHHbIE OpraHbl U/Un CTpaxoBble KoMMaHun nNpu JopoXHO-TPAHCNOPTHBIX MPONCLLECTBUSIX UK
NPOTMBOMPAaBHbLIX  OENUCTBUMAX  TPEeTbMX Nuu, B  NOpsigke,  YCTAHOBIIEHHOM  [EWCTBYIOLLUM
3aKkoHogaTenbcTBoM Poccuickon ®epepavmm.
2.12.4.3.Tlepegaya no akTy npuema-nepedaynm ykasaHHblIX AokyMeHTOB KnueHTty/llpeactaBuTtenio knuveHTa, B
cnydae nonydeHus mx B opraHax 'MbAAd MBO P® cotpygHukom Komnanum (MapTtHepa KomnaHuu) B
nopsigke, YCTAHOBIMEHHOM [AENCTBYIOLWMM 3akoHodatenbcTBOM Poccuiickon Pepepaumm, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHuen.
2.12.5. B pamkax npepoctaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAWH M3 crieaylolux BUMAOB
paboT n ycnyr:
2.12.5.1.3aka3 KomnaHueinn gna KnueHTa/llpeactaBuTensi KNMeHTa Takcu OT MecTa AOCTaBkuM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu oka3aHum Komnanwen ycnyru no 9Bakyauumu, OO MeCTa, YKa3aHHOro
KnueHtom/Tlpeacrasutenem knveHTa, Npu ycnosum onnatbl KomnaHuen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMaribHOM CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadveaemblx KomnaHwen, kotopasi coctasnset 1500 (ogHa
Tbica4a naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCMyr Takcy NpeBbIaeT MakcuMarbHbI
nuMuT, onnayuBaembin Komnanven, Knuent/lpeactaButens KnMeHTa onnavyMBaeT CyMMY MPEBbILLIEHNS
TaKoro nMmMuTa 3a CBOW CYeT.
2.12.5.2. KomneHcaums KomnaHuen 3atpat KnueHnTy/lMpepctaButento knveHTa B npegenax 1500 (ogHa Thicsya
nsaTecoT) pybnen 00 koneek Mo onnate ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knveHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  oOKasaHuum KomnaHwen ycnyrv no 9Bakyauumm TpaHCNOpTHOrO CcpeacTsa.
KomneHcauuss 3aTpaT KnueHTta npoussogntcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUW MUCbMEHHOTO 3asiBreHust
KnueHTta 1 konuii gokyMeHTOB, noaTBepxaatoLwmx HeceHne Knuentom/Mpeacrasutenem knveHTa gaHHbIX
3aTpart. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHuss (B TOM 4MCME KOMUWA NOATBEPXKOAIOLLMX
OOKYMEHTOB) no dakcy Komnanum mnm no aneKkTpoHHou novte KomnaHuv, JOMNONHUTENbLHO coobLiaemon
KnuneHnTty npwm ero obpaiueHnn B Komnaxuto.
2.12.6. B pamkax noucka npuHyauTeNbHO 3BaKyMpOBaHHOIO (3aaepkaHHOro) TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa:
2.12.6.1.MNony4yeHne wnHGPopmaumm 06 obCcTosATENbCTBAX 3adepkaHns  (MPUHYOMTENBHOM  3BaKyauun)
TpaHCnopTHOro CpeacTBa;
2.12.6.2.MpepoctaBneHune KnueHTy/MNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4YeHHON MHpopMaLmnm, BKItoYas AaHHbIE:
2.12.6.2.1. o6 appece, pexvme paboTbl M KOHTAKTHbIX TenedgoHax COOTBETCTBYIOLLErO OpraHa,
OOIMKHOCTHOE FMLIO KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON 06 agMWHWCTPaTMBHOM MPaBOHAapyLEeHUW C
3anucbio O 3agepXaHuy (MPUHYAMTENbHON 9BaKyaummn) TpaHCNOPTHOro CPeAcTBa u/unvm NpoToKon O
3agepxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.12.6.2.2. 0 nepeyvyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoammbix KnueHTy/lpenctaBuTento KvMeHTa Anis MonyyeHus
TpaHCNopTHOrO CPeACTBa CO CNeLnanmM3npoBaHHON CTOSHKN.
2.12.6.3.Yka3aHHaa wvHdgopmaumsa npegocTtaenseTca KnueHTy/lpeacrtaBuTento KNMEHTa He MO3JHee OJHOro
yaca® ¢ MomeHTa oBpalleHust KnueHta/lpeAcTaBuTENs KNMEHTa 3a AaHHOM yCnyrom.
2.12.7. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOW NOMOLLM HEe MeHee YeM OAUH U3 crefylowmx BUAoB paboT n
ycnyr:
2.12.7.1.TlpegocTtaBneHne cunammn onepaTtopckon cnyxobbl KomnaHnm cnpaBo4HOW MHGOPMaLMK, NMEILWENCs B
6a3e gaHHbIx KomnaHuu;
2.12.7.2. OcyliecTBNEeHNE OPUONYECKNX KOHCYbTaUMi No TenedoHy No Bonpocam:
2.12.7.2.1. npuobpeTeHus, TaMOXXEHHOro ocbopMneHns, HanoroobnoxeHus, coBepLleHnd
perucTpaumoHHbIX EACTBUIA, 3KCNNyaTauum, o6CcnyXmMBaHusi U peMoHTa TPaHCMNOPTHBIX CPEACTB;
2.12.7.2.2. B obnactu 3awuTbl NpaB noTpedbutenen Npu nNpuobpeTeHnn, akcnyaTaumm, obcnyxmeaHum un
PEMOHTE TPaHCMOPTHLIX CPEACTB;
2.12.7.2.3. npuobpeTeHns, OTYYXKOEHUS, MEeHbl, 3anora, AapeHuss U COBEPLUEHUS WHbIX paXaaHCKo-
NpaBOBbIX CAEMNOK C TPAHCNOPTHLIMK CpeaCcTBaMu;
212.7.2.4. copgepxaHusa, 0OyCTpOMCTBaA W 3KCMMyaTauMum aBTOMOOUIBbHBIX CTOSHOK W rapaxew nwoboro
TMNa, aBTOCEPBUCOB, AEATENBbHOCTU 3KCNIyaTaUMOHHbIX CMYX0, a Takke MHbIX MPaBOOTHOLLEHUA B
obnacTtv aBToMOBGUNBHOro TPaHCMopTa;
2.12.7.2.5. N0 UHbIM BOMpoCcaM NPaBOOTHOLLEHWI B 06nacTv aBTOMOBUINBHOroO TpaHcnopTa W aKcnnyatauum
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM YMCrie Mo BONpocam B3aUMOOTHOLLEHWIA C NPaBOOXPaHUTENbHbLIMU
opraHamMv U WHbIMU OpraHusauusiMM B cdpepe aBTOMOOUIBHOrO TpaHCcnopTa W 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB.

8 Cpok npenocTaBneHms ykasaHHo! MHGOPMALIMN MOXET GbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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2.12.8. B pamkax OpoHMpoOBaHusi M onnatbl (nocregylowien KOMMeHcauuu) NPOXUBaHWA B TFOCTUHMULE
KnuenTtal/llpegctaButens knueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cllydyae BO3HUKHOBEHUS
HeucnpaBHOCTU B cny4vae [JOpOXHO-TpaHCNOPTHOro npoucwecTBus/HeucnpaBHOCTU, He MeHee 4YeMm
OAVH U3 cneayLWwux BUAOB paboT u ycnyr:

2.12.8.1.ObecneyveHune npoxunBanusa Knuenta/llpeactaButens KnneHTa BMecTe € naccaxupamu (He Gonee 3-x
YenoBekK) B rOCTUHMLE, C MakCUMarbHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUA 3a ofHoro yeroseka 3 000
(Tpw Tbicsumn) pybnei 00 koneek, Ha Bpemsl pemoHTa TpaHCNopTHOro CpeacTBa, Ho He Bonee OfHUX CyTOK
C MOMEHTa 3acereHus, BKnovasi 3aBTpak, nyTem 6poHupoBaHust n onnatel KoMnaHuen takux ycnyr, npu
ycrnoeun 3Bakyauun TpaHcrnopTHoro cpeactBa KomnaHueln Ha CTaHUMK TEXHUYECKOro oOCnyXuBaHUs
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynnexHnsa TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHMM MeHee yem 24
(dBaguatn 4YeTbipex) 4YacoB He MNPEeACTaBnseTcs BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCNopTHOE
cpeacTBo.

2.12.8.2. KomneHcauust KnueHTty/lpeactaBuTento KIMeHTa Ha OCHOBaHUKM NpeaocTaBreHHbIX B agpec KomnaHum
bMHAHCOBBIX MMaTEeXHbIX [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLIMX CaMOCToATeNbHy0 onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU MPOXMBAHUSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMW U B Mpefenax MakCMManbHOW CTOMMOCTU TaKoW
ycnyru,  ycTaHoOBMeHHblMW  nyHKTOM  2.12.8.1  HacTtoswwmx [lpaBun. KomneHcauus  3aTpat
Knuenta/llpeacraButens knveHta npousBoguTcs KomnaHwen Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOro 3asiBneHust
KnueHTa u opurmHanoB AOKYMeEHTOB, noAatBepxaawowmnx HeceHne KnueHntom/lMpeactaButenemM knueHTa
OaHHbIX 3aTtpat. JonyckaeTcs nepegada KnueHtom 3asiBneHus (B TOM 4MCre KOMUIA NOATBEPXKOAIOLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTenbHO coobwaemorn KnueHTy npu ero
obpaweHun B Komnanuio. [ononHuTenbHble YCMOBMS, KacawlMecs KOMMeHcauuuM pacxonoB
KnuenTta/llpeacraButensa knueHTa npyv CaMOCTOATENbHOW onnarte CTOMMOCTWU MPOXMBAaHUS, yKa3aHbl B
nyHkTe 2.14.2 HacTosawmx Npasun.

212.9. B pamkax pocTtaBneHusa KnmeHTa Ha nerkoBoM Takcu [0 asponopTta/Bok3ana wnu u3
asponoprta/Bok3ana B MecTo, ykazaHHoe KnneHTom He MeHee YemM oAuMH U3 cneaylowmux BMAOB paboT u
ycnyr:

2.12.9.1.3aka3 Komnanuen ansa Knuental/llpenctaButens KnveHTa NerkoBoro TakCu OT MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrasutenem  KnveHta go  ykasaHHoro  Knuentowm/TpeactaButenem  Knunenta
asponopTa/Bok3ana (unu u3 ykasaHHoro Knuentom/pencrtaButenem KnueHTta asponoprta/Bok3ana no
mecTa, ykasaHHoro KnueHtom/lMNpeactasutenem KnveHTa), npy ycnosum onnatel Komnaxuen Takmx ycnyr
TakcuM B npepenax MakcMMmarnbHow ctouMocTu Takux yenyr - 1500 (OpgHa Thicaya nsitbcoT) pybnen 00
Koneek. B cnyyae ecnu CTOMMOCTb yCnyr TakCWM MpeEBbILIAET MaKCUMaribHbIA NMMWT, OMnavynBaeMbIi
Komnanuven, Knuent/lMpeacrasutens KnueHta onnavymBaeT CyMMy MpeBbLILIEHUS Takoro nuMuTa 3a CBOW
CYeT Nuuy, HENOCPEACTBEHHO OKa3blBalOLLEMY YCINYry fErkoBoro Takcu.
2.12.9.2. KomneHcauma KomnaHven 3atpat Knuenty/lpeactasutentio Knventa B npegenax 1500 (OgHa Teicava
naTecoT) pybnen 00 koneek no onnate ycnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro Knuentom/Mpencrasutenem
KnveHta camoctoaTensHO OT Mecta HaxoxgeHusi  Knuewta/llpepctasutensa  Knuenta  go
asponopTa/Bok3ana (unu u3 asponopTa/Bok3ana Ao MecTta, ykasaHHoro KnuenTtom/pencrtaButenem
Knuenta). KomneHcauusi 3atpat Knuenty/TpeactaButento KnueHta npoussogutca KomnaHven Ha
OCHOBaHUM NucbMeHHOro 3asBreHus Knuewta/llpeactaButens KnveHTa v opurnHanoB OOKYMEHTOB,
nogTeepxaawwmx HeceHne KnueHntom/MpenctaButenem KnueHTa panHbix 3aTtpaT. [donyckaeTcs
nepegava KnueHtom/Tlpeactasutenem KnveHTa 3asBrieHWs (B TOM 4YMcCrne KOMMI MOATBEPXAAOLLUUX
OOKYMEHTOB) MO 3NEKTPOHHOM noyte Komnaxum, gononHuTtensHo coobwaemon Knuenty/lMpeacrasutento
KnueHnTa npu ero obpaiyeHumn B Komnanuio.
2.12.10. B pamkax okasaHus ycnyru «MEOKOHCBLEPX», He MeHee 4Yem oauH U3 cnegyrolmx BUAOB paboT u

ycnyr:

2.12.10.1. PoboTn3npoBaHHblE MeOULIMHCKME KOHCYNbTaumm («poboT-yekan»):
2.12.10.1.1. «OHkoOpo6OT»;
2.12.10.1.2. «Kapguopucky;
2.12.10.1.3. «KoHTponb 3a Becomy;
2.12.10.1.4. «XKeHckoe 3400pOBbEY;
2.12.10.1.5. «AKTUBHOE gonroneTuney;
2.12.10.1.6. «XpoHu4yeckas yCcTanocTby;
2.12.10.1.7. «Bupyc-60T».

2.12.10.2. PasoBoe nony4yeHve ycnyrn «BTopoe MHeHue» OT Bpaya WM3pawmnbckon knuHukm «lsrael Med
Call4Life Ltd», pocTynHoe mnocne nNpoXoXAeHus poboTuanpoBaHHOW koHcynbTauum «Calldlifey,
COOTBETCTBYIOLIEN Tuny 3aboneBaHusl, coayn W NpenocTaBleHUs pe3ynbTaToB BCEX aHanv3oB, B
COOTBETCTBMM C  peKOMeHAauusiMW, MOMyYEeHHbIMU  MOCNe  MPOXOXAEHUS  pobOTM3NPOBAHHOW
KOHCynbTaumu;

2.12.10.3. CogeicTBue B OCYLLECTBMEHUN 3anNnCKU Ha MpPUEM K Bpayy B ykasaHHOM KrnveHTOM MeauLMHCKOM
yupexaeHum, oTMEHe OCyLLLECTBINEHHOW 3annucu nnun nepeHoce gaTbl U BPEMEHU Npuema Bpaya;

2.12.10.4. TlpepocTtaBrneHve uvHpopMaumn o Onvkaiwmx MeOUMLMHCKMX YYPEXOEHWUsX, COOTBETCTBYHOLLNX
npegoctaBneHHbIM KnneHTom Kputepusim.

2.12.11. B pamkax ycnyru «[logmMeHHbIN BogUTEenby, He MeHee YeM OAWH U3 creayrLwWwmx BUAOB paboT u ycnyr:

2.12.11.1. Bblesg ynonHomoudeHHoro nuua Komnanum unu [NapTHepa KomnaHwu no agpecy, ykazaHHOMY
KnueHtom/Tlpeacrasutenem KnmeHTa B CPOK, cornacoBaHHbIn ¢ KnveHTtom/[peacraButenem KrveHTa;

212.11.2. TllpoBepka ynonHoMoyeHHbiM nuuoM Komnavuum wnu [lapTHepa KomnaHum Hanuuusa vy
KnuenTta/llpeacraButens knueHTa JOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B MyHkTax 2.14, 2.14.3 HacTosawmx Mpasun;
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2.12.11.3. [OocTtaBka ynoriHOMOYeHHbIM nuuomM Komnanum unu MapTtHepa Komnanun Knuenta/llpeactasmTens
KnMeHTa Ha TpaHcnopTHOM cpeacTBe KnveHTa, nyTeM CamMOCTOSITENbHOrO ynpasreHust TpaHCnopTHbIM
cpencteom KnueHta, B MecTo, ykazaHHoe KnueHTom/lpeacraButenem KnmeHTa;

212.11.4. KowmneHcauus Komnanunen satpat Knwuenty/lpepctasutenio Knuenta B npegenax 1 400 (Opgha
Tbicsi4a yYeTbipecTa) pybnei 00 koneek 3a ogHO obpalleHne no onnate ycnyrn «[oaMeHHbIn BoguTenb»,
3akasaHHoln KnneHntom/MpeactaButenem KnueHta camocTosiTenbHO (Hanpumep, B criydae OTCYTCTBUS Y
KomnaHum TexHuyecko unu umanyecko BO3MOXHOCTM OKa3zaHWsi OaHHOW yCryrM CBOUMW cunamu B
MoMeHT obpalueHust Knuenta/llpeacrasutenst Knuenta). KomneHcauusi 3atpaTt KnveHta npoussogutcs
KomnaHven Ha OCHOBaHMM MNUCbMEHHOrO 3asiBneHuss KnveHTa UM OpurMHanoB  [JOKYMEHTOB,
noaTesepxagarowmnx HeceHne KnneHtom aaHHbIX 3aTpat. JonyckaeTtca nepegadva KnueHtom 3asiBnexHus (B
TOM 4uUcrie KOMuI MOATBEpXAAKLWUX OOKYMEHTOB) MO 3MEeKTPOHHOW noyte KomnaHww, OOMnONHUTENbHO
coobuwaemort KnueHTy npu ero obpatleHun B KomnaHuto.

2.13. Jlobble ycnyrm B pamkax — HamofHEHWst  KapTbl  BBIMOMHSAKTCA Mo  Tpeboauuio  KnmeHTa
Komnanuun/lNpeacrtaBuTens KNUeHTa Npy HanmMuum TEXHUYECKONW U (PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbIMOSIHEHWS, NPY YCIOBUK
oTcyTcTBUS Y KomnaHum cTaumMoHapHOro cepB1McHOro obopyoBaHus.

2.14. JTioBble paboThl, BbiNonHsiemble no TpeboBaHutio KnueHTta/llpeactaButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOMHATCSA TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM U TOMbKO Npu npegbseneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knveHta Kaptbl
KnueHta, BOAWUTENBLCKOrO y/J,OCTOBepeHVIﬂg, cBugeTenscTtBa O peructpaumm TpaHcnopTHOro cpefctBa (macnoprta
TpaHCnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacnopta TpaHCMOpPTHOTO CPeAcTBa) U AOKYMEHTOB, MNOATBEPXKAAOLLMX
3aKOHHOCTb BriageHus aHHbIM TPaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

2.14.1. Ycnyru, npegycMOTpPeHHbIe NMyHKTOM 2.2.4 HacToAwmx NpaBun, BbINOMHAKTCA TONBKO NPY YCMOBMM Bblaun
Knuentom/Mpencrasutenem KnveHta [O0OBEpPEHHOCTM Ha  BbIMOSIHEHME COOTBETCTBYHOLMUX AENCTBUW,
odopmnsiemoin KnmeHTomM B cOOTBETCTBUM C TpeboBaHMSMM [OEWCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCcTBa Ha nuLuo,
ykasaHHoe KomnaHuen;

2.14.2. Tpun TpeboBaHMM KOMMEHcAUMM onnaTbl YCAyr, YyKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.8 Hactoswmx [paewun,
KnueHTt/MNpegcraButens KNMeHTa NOMMMO OOKYMEHTOB, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.14 HacTosiwmx MNpasun, o6a3aH
npegoctasuTb KomnaHuy komuio 3akasa-Hapsga, noaTeBepxaalolero akt HaxoxaeHws TpaHCnopTHOro
cpenctBa Ha Tepputopun CcT0", ¢ yKa3aHMeM Cpoka pemMoHTa TpaHCMOPTHOro cCpeacTBa M AOKYMEHTHI,
noaTeepxgawwme dakt HeceHus KnuveHntowm/lpenctaButenem KnveHTa COOTBETCTBYHOLUMX PaCXOAOB.
YKasaHHble AOKyMeHTbl MpefocTaBnsaTca nocne onnatbl KnueHtom/lpeactaBuTenem KnvMeHTa u MonyyeHus
COOTBETCTBYHOLLNX YCHYT.

2.14.3. Tlpu okasaHuu ycnyr, npegycMoTpeHHbIX NyHKToM 2.2.11 HacToawwmx Mpasun, KnneHT noMnmMo AOKYMEHTOB,
nepeyncrneHHoelx B NyHkTe 2.14 Hactoswwmx [lpaBun, o06s13aH nNpegocTaBuTb  OEWCTBYIOLWMA - MOMMUC
06513aTeNbHOr0 CTPaxoBaHWs rpaxaaHCKoW OTBETCTBEHHOCTU BrniafesnbLeB TpaHcnopTHbIX cpeacts (OCAIO) ¢
HeorpaHM4YeHHbIM KONMMYECTBOM NUL, OOMYLLEHHbIX K ynpaBneHuo TpaHCNopTHbIM cpeacTBoM KrniveHTa, knouu
oT TpaHCNopTHOro cpeacTsa.

2.15. KomnaHua BnpaBe OTKasaTb MOMHOCTbIO UM YACTUYHO B BbIMONHEHWMM NOObIX paboT u okasaHuu ycnyr,
NpoBOOUMBIX B pamkax HamnomHeHus kapTbl, €Cnv Takoe BbIMOJIHEHWE 3aTPYAHEHO UM HEBO3MOXHO B CWUMy OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBy coTpyaHukoB Komnanum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHNE Takux paboT, oka3aHue
YCNnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMACHOCTU NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.16. KomnaHusa He HeceT OoTBETCTBEHHOCTU 3a npuuduHeHne KnuneHty KomnaHum mopanbHoro Bpea, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU AoXo4a W OPYrMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKUX MOTepb, YObITKOB U pacxofdoB kKak KnueHToB
KomnaHum, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YUCIE, HO HE OrpaHMYMBasiCh: WTpadbl, NPOXMBAHME B FOCTMHWLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCNOPTHOro CPeAcTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3aHHbIE CO CPOKaMu NOCTaBKM TOBApoB M NPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMy nogo6Hoe ecnu 3T NocneacTBusi He Bbi3BaHbl BUHOBHLIMU AencTBUAMN KomnaHuu.

2.17. B coortBeTcTBUM ¢ HacToswmmu [paBunamu Komnawms He HeceT OTBETCTBEHHOCTW M BMpaBe OTKa3aTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMOMHEHUW paboT wn/vnu NpeaocTaBreHun YCnyr, NPeAyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaBwun, B cnyyasx:

2.17.1. YMblwneHHbIX genctemn KnueHta KomnaHuuv, nuua, 4ONYLWEHHOrO K ynpasreHunio TpaHCNopTHbIM CpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHopMaLumM, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEACTBA, HanpaBliEHHbIX Ha
HacTynneHne cobbiTs, npegycMmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 nnm 1.1.8 [pasun, nubo npu coBepLueHUn Unu
NonbITKE COBEPLLUEHUS YKA3aHHbIMU NULLAMY NPECTYNSIEHUS UMN MHOTO NPOTMBOMPABHOMO AESHUS;

2.17.2. Tpwn obpaweHun KnueHta/llpeacraBmuTens knveHTa:

2.17.2.1.He OONYLWEHHOTO K YNPaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM;

2.17.2.2. He vimetoLLEero nNpaea ynpaBrieHVs TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMn COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.17.2.3.He nMeloOLLEro OOKYMEHTOB, NMOATBEPXAAKLIMX MpaBO BNafeHWsl, MOMb30BaHWUS W/WNM pacrnopsiKeHus
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.17.2.4. HaxoasiLerocss B COCTOSIHUM 1toGo  OpMbl  anKkorofibHOro, HapKOTUYECKOr0 WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHMSI UMW NOA4  BO3OEWCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpbIX
NPOTUBOMNOKa3aHO MpW ynpaBrneHUn TPaHCMOPTHbIMU cpeacTBamu, a Takke, ecnu KnveHt Komnanuwm
oTKasarcs NpovuTU MeAMLMHCKOE OCBUAETENbCTBOBaHNE (3|<cnepTv|3y)”;

i Mpn n3bSTUM B YCTAHOBNEHHOM MOpPsIAKE BOAWTENbCKOrO YAOCTOBEPEHUSI — BPEMEHHOrO paspelleHWsi Ha MNpaBo YNpaBIieHUst TPAHCMOPTHbIMU
CpeAcTBamy 1 KONUM NpoTokona 06 aAMUHUCTPATUBHOM MPaBOHAPYLLEHWUM, BblAAHHBIX B YCTAHOBNEHHOM MOpsiaKe.
®aKT HaxoxaeHus TpaHCnopTHoro cpefcTBa Ha Tepputopun CTO, MOXeT MNOATBEpXAATbCA MoObIM [OKYMEHTOM, MNo3BonsowmMM KomnaHum ynoctoBeputbcs B hakTe
HaxoxaeHus TpaHCMOPTHOro CPefCcTBa Ha TEPPUTOPUM TaKOW CTaHLUMU TEXHUYECKOTO OBCHyXuBaHWS. 3akas-Hapsia sIBNSETCS OAHWM W3 Takux [AOKYMeHTOB. KomnaHuus He o6si3biBaeT
KnueHTos/MpeacTtaButenei KMEHTOB NpuoBpeTaTh kakue-nnbo Toapbl UNu yCryru y TpeTbiux NuL Ans obecneyveHns 4oKyMEHTanbHoro NoATBEPX)AeHNs (pakTa HaxoxaeHs TpaHCNopTHOTO
CcpefcTtea Ha Tepputopun CTaHUun TeXHNYeCKoro Oﬁcﬂy)KMBaHMﬂ.

Mpu Hanuynm npusHakoB HaxoxaeHusi KnueHta/llpeactaButens KNneHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OQyPMaHWBaHWS, BbiNonHeHue nobbix pabot
nvnu BbINOSIHEHWE YCMYr MPUOCTaHaBNMBaEeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOATBEPXAEHWs hakTa OTCYTCTBMS MPU3HAKOB YynoTpebneHus HapKoTUYeCcKHX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHVE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns AeNCTBUS yKa3aHHbIX BeLLecTB.
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2.17.3. npoTtuBonpaBHbIx AevcTBuin KnuenTa/llpeactaBuTens KnNueHTa, TPeTbUX NWL, B OTHOLIEHUM paboTHMKa
KomnaHun u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPEBOBaHWSX YNOMHOMOYEHHbLIX LOMKHOCTHBLIX
n/Mnn NHBIX NWL, O NPeKpaLLeHnn BblNorHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbINONTHEHUS;

2.17.4. npu HaxoxgeHun TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa BHE TeppuUTOpUW, NpegsycMOTpeHHoW nyHktamu 2.3.1, 2.4, 2.5,
2.7, 2.11 HacToswwmx Mpaswur;

2.17.5. obpawenuns Knventa/llpeacraButens KnNnMeHTa BHe cpoka aencteums [JoroBopa;

2.17.6. ncnonb3oBaHWs TpaHCNOPTHOIO CPeAcTBa, YKasaHHOro B Yy4YeTHOW WHdOpMauuuM, B COPEBHOBaHUSX,
UCMbITAHUAX UNK AN 06y4eHNs1 BOXOEHUIO;

2.17.7. cpaun TpaHCNopTHOro cpeacTBa, yKasaHHOro B y4eTHOM MHdopmauny, B NIU3NHI, apeHay, NpokaT unu 3anor,
€CNn1 MHOE He YCTaHOBIIEHO AONONHUTENbHBIM cornawieHnem CTOpOH;

2.17.8. HapyweHua Knuentom KomnaHuu/lpeacrtaButenemMm KivMeHTa WM WHLIM FIMLOM MpaBun  3KCNnyatauuu
TpaHCnopTHLIX CpeacTB, YKasaHHbIX B YY4eTHOW MHopmauun, B TOM YUCME WCMOMNb30OBaHME TEXHUYECKU
HEeMCnpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HapyLUeHWs MpaBun NnoxapHow 6e3onacHOCTW, MpaBui NEpeBO3KU U
XpaHEeHUs1 OrHeonacHbIX W B3pPbIBOOMACHBIX M WMHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WMM TSXKEMOBECHbIX FPY30B WU
npegmeToB, TpeboBaHui 6e30nacHOCTU NpY NepeBO3Ke rPy30B;

2.17.9. BO3QENCTBUS S4EPHOMO B3pbiBa, pagnauumn unm pagmoakTMBHOIO 3apaKeHus;

2.17.10. BOEHHbIX AENCTBUI, MAHEBPOB UIMN UHBLIX BOEHHbLIX MEPOMNPUATUI, rPaXKAaHCKOW BOVHbLI, HAPOAHbLIX BOTHEHWN
BCSIKOro poga unu 3abacTtoBok, KOHUCKaUMK, 3bATUSI, PEKBU3MLNW, apecTa UM YHUYTOXeHUs1 TpaHCNopTHOro
CcpeacTBa, ykazaHHOro B Y4eTHON MHopmaLmu, No pacropsXXeHWo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.17.11. He coobuweHnsa KrmeHToOM B YCTaHOBMEHHOM HacToawumu [lpaBunamu nopsgke cBegeHui o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YYETHBIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnueHTom npy AKTMBauum KapThbl;

2.17.12. npu daktuyeckom otcyTcTBum y Knuenta/llpeacrasutens knneHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus YCnyru;

2.17.13. B cnyyae 3noynotpebneHust ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnueHTta/llpeactaBuTens KMeHTa;

2.17.14. ecnn TpaHCNOPTHOE CPEACTBO HAaxoAWUTCs 3a npegenamu ABTOMOOMNBbHOW AOPOrM W/UNM He AOCTYMNHO AnNS
OCYLLIECTBNEHNS 3BaKyauuu WNM OKasaHWsi YCnyr B pamMKax 3KCTPEHHOM TeXHUYEeCKOW MOMOLM cunamu u
cpeactBamu, umewowmmncs 'y  Komnanuw/TapTtHepa Komnanum, HaxogswWwero B pervoHe HaxoXaeHus
TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTa;

2.18. PeweHnne o6 obbeme, BMAE BbIMONMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paGoT u ycnyr, a Takke 06
OFPaHMYEHUN WCMOSIHEHNS UMW OTKa3e OT WCMOMHEHUS MOMHOCTBI WM YaCTUYHO MPUHMMAETCS  YNONMHOMOYEHHbIM
coTpyaHukom Komnanum w/vnu lapTHepa B 3aBUCUMOCTM OT MMEKOLWMXCHA YCINOBUW, HanMMyMsi BO3MOXHOCTU U C y4eToM
BonensbsieneHnss KnveHta Komnawwuw/TpeacraButens KnvMeHTa, B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOL4ATENbLCTBOM WU
HacToswwmmu lNpasunamu. B nobom cnyvae KomnaHwusa octaBnsieT 3a cobon npaBo OTKasaTb MOMHOCTbIO MMM YacTUYHO B
okasaHun ycnyr KnuenTty/lpeactaButento KnneHTa npu Hanmyum nogo3peHun O MOLLEHHUYECKUX UMK UHBIX MPOTUBOMNPAaBHbIX
gewncteun Knuenta/lpeacrasutens KnMeHTa U/munm TpeTbyx nuL No OTHOLWEHUIO K KoMnaHum u/unmn TpeTbuMm nuuam.

3. CPOK OENCTBUA OOFOBOPA. BCTYMNJIEHUE AOFOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA O0OTOBOPA
3.1. HOoroeop mexagy KnveHTom n KomnaHuen 3akniovaeTcss MNyTeM akuenTMpoBaHWs MyOonuyHOM odepTbl
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeteHuns KapTtel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aknioYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6s3aHHOCcT KomnaHnuu no oTHoweHuto Kk KnneHTy no okasaHuio YCrnyr, BbIMOMHEHUIO paboT BO3HMKAOT

HenocpeacTBEHHO MOcne 3aBeplueHuss npoueaypbl aktuBauum Kaptbl. B cnyvae ecnu KnveHT akuentupoBan nyGrvyHyto
ochepTy KoMnaHum Ha HOBLIA CPOK OKa3aHUsA YCryr He MosgHee YeM B TeYeHune TpuALaTu KaneHdapHbIX AHEN C MOMEHTa
OKOHYaHMA NpeablayLlero cpoka AencTeus 06a3atenscTe KomnaHmm, ykazaHHoro B nyHkte 3.4 HacTtoswwmx Mpasun, n B 3TOT xe
cpok obpaTtunca B KomnaHuio 3a nonyvyeHnem ycriyr, UCHMCNEHME Cpoka OencTBus obasatenbcTB KomnaHuu, ykasaHHOro B
nyHkte 3.4 HacTosAwmx MpaBun, B CBA3M C NOBTOPHbLIM (M KaXXAbIM MOCNEAyLWMM) akuenToMm nybnuuHon ocdeptsl KomnaHun
HauyMHaeTca CO [JHSA, Crneaylowero 3a [HEM OKOHYaHWsi cpoka [encTBus obssatenbcTB KomnanHmv no npeabigyLien
akuenTmpoBaHHou NybnuyHon ocbepte KomnaHmm.

3.4. [OelictBne pgorosopa 3akaHumBaeTcst B 0 (Homb) yacoB MOCKOBCKOro BpeMeHW [OHs, criefytolero 3a tpucta
LIECTbOECHAT NSATLIMM CYyTKAMW C MOMEHTa BO3HWKHOBEHUSI 06si3aHHOCTElN KomnaHum no oTHoweHuto Kk KnueHTy no okasaHuio
ycnyr, BbiNonHeHun pabot. [Nocne okoH4YaHusi cpoka aencteusi [JoroBopa, Npy OTCYTCTBUM B MECSIYHbIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHUn co CTopoHbl KnueHta no [orosopy, ycnyru, npegycMOTPEHHble MyHKTOM 2.2 HacTosAwmx [Npasun, cumTatTcs
Hagnexawum obpasoMm okasaHHbiMM Komnanven u npuHateiMn  Knnentom. Ob6gsatensctBa CtopoH no [orosopy
npeKpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHus aencTeus [JoroBopa.

3.5. [pn 4OCPOYHOM npekpalleHMm 4oroBopa, 3a UCKMIYEHMEM Criyvaes, NpeayCMOTPEHHbIX NyHKTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx Mpasun, KomnaHusa Bo3BpalaeT KnneHTy cTOMMOCTb yCryr NponopumMoHanbHO BPEMEHUW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTA
AkTVBaLmMu kapTbl KnmeHToMm, 3a BbIMETOM MOHECEHHbIX KoMnaHuel gakTuiecknx pacxooB, MCX0OSA U3 CrieaytoLLero pacyera:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexawasa BosspaTy KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHtom npwm
3akntoveHnm Hactoswero floroBopa nytem npunobpeteHns Kaptebl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBIX CYTOK, MPOLUEALLINX
C MOMEHTa BO3HMKHOBEHUs 06si3aHHOCTEN KomnaHuy no OTHOLWEHWI0 K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONHEHUW pabor,
YCTaHOBMNEHHOro MyHKTOM 3.3 HacToswmx [NpaBun (konnyecTBoO UCTeEKWNX aboHeHTCkux nepunonos); F — pacxopbl, peansHO
npoussefaeHHole KomnaHven [o 9Toro MOMeHTa B Uensx ucnonHeHnus [orosopa. [Mpu 3TOM ecnu B pesynbTate Takux
pac4eToB 3Ha4yeHve cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuaTenbHbIM UMW paBHbIM HYMO, BO3BPAT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTty He
npou3BoAnTCA.

3.6. B cnyyasx, npegycMOTpeHHbIX MyHkTamn 6.14, 6.15 Hactoswwmx [pasun, pacTtopxeHue [lorosopa
ocyulectensietcs KomnaHue B OOHOCTOPOHHEM MopsiAke nyTem HanpaBneHuss KnueHTy nMCbMEHHOro yBeAOMMEHUs Mo
appecy, ykazaHHomy KnveHtom npu AktmBaummn Kaptbl KnveHTa, B nopsigke, yCTaHOBMEHHOM HacTosiwmmMu Mpasunamu. MNpu
HEBO3MOXHOCTW LOCTaBKM yBEOOMIIEHUSI MO yKa3aHHOMY agpecy no nbbiM npuynHam, He 3aBucawmm ot Komnanun, KnueHt
CcYMTaeTCsa yBeOOMIEHHbIM Haanexalimm obpasom o pactopxeHum Jorosopa.
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3.6.1. [JoroBop cuMTaeTcs pacToprHyTbiM poBHO uYepe3 24 ([BaguaTtb YeTblpe) 4aca C MOMEHTa HanpasneHus
yBegomneHuns Komnanum B agpec KnueHTta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm Kaptel KnueHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacTtosAwwmmun Mpasunamn. feHbrn 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLatoTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

41. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [doroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM M B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacToswwmmn MNpasBunamu n AeicTBYIOWMM 3aKoHo4aTeNsCTBOM PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tpu AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBepXaatoLLyo NpaBuITbHOCTb NePCOHanNbHbIX AaHHbIX
KnueHTta u ero cornacume Ha nx o6pabotky KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. Ob6ecneuntb AOCTOBEPHOCTb Y4E€THOM MHOpMaumu, copgepxalienca B AHkete KnueHTa, ocdopmnsemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsaKe, NpeaycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHum o060 BCEX U3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHMe Tpex pabouux OHew C MOMeHTa
HaCTyNNeHUst UBMEHEHUN YYETHbBIX AAHHbIX.

4.2.4. Tpwu ytpate KapTbl no noboi npuymHe, coobwmuts B niobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3fHee OAHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHusi yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUE KapTbl B 3TOM Clly4ae Npou3BoanTcsl AreHToM.

4.2.5. B cnyvae HecooTBETCTBMA y4YeTHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBEAOMIEHUN, HanpasneHHoMm KnveHTty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4EHME CYTOK MMCbMEHHO cooOWwmnTh KOMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUN
1, N0 cornacosaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHnto. B cnyyae HeucnonHeHnsa KnneHtom aton o6s3aHHOCTM B
YCTaHOBIEHHbIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAIOTCH NPaBuUmbHbIMK, U KomMnaHua He oTBeYaeT 3a NocrneacTBUA HECOOTBETCTBUS
YYeTHbIX AaHHbIX hakTU4eckon nHdopmaumun.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeacraButensa KnveHTta c ycnoBusiMu HacTtosiwmx Mpasun.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNMeHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTatb W Monb3oBatbcs Yycnyramu KomnaHuu, nony4atb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPefyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 Hactoswmx Mpasun.

4.3.2. Coobuwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYMbTaLMOHHON MHAOPMaLMW COTPYAHUKaM
Komnanum u/unn MaptHepam KomnaHuu.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KnueHTa o653aH:

4.4.1. JlnyHo 3aka3biBaTb, NpuobpeTaTb M Monb3oBaTbcsA ycrnyramm KomnaHum u npegocTaBneHHow Komnanuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTALNOHHOM UHGOPMaLIMER, UX NNo4amMU U pesynbTaTamu.

4.4.2. Tpn 3akase ycnyrn n/mnu pabotsbl, coobwarts COTPYAHUKY KomnaHum u/vnn napTtHepa NOMHy 1 AOCTOBEPHYHO
MH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaembiX ycryr unu paboT, a Takke 0 HeobXxoAMMOM MecTe KX nomnyyeHus. 3akas
KnueHtom/TpeacraButenem KnveHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen, ocyliecTBnseTcss nytem obpalleHus no TenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.2.1. 3aka3z KnueHtom/[peacraButenem KnumeHTa ycnyr un/wnyn paboT, okasbiBaeMbIX W/UINN BbIMOSTHAEMbIX
KomnaHven Ha TeppuUTOpUMM MHOCTPaHHbIX rocy4apcTB, YKasdaHHbIX B NyHkTe 2.3.1 HacTosawwmx [Mpaswun,
ocyLlecTBNsieTCA NyTeM obpalleHus no tenedoHy +7(499) 272-03-31.

4.4.3. Tllepen Ha4yanoM BbINOMHEHUS pabOT W/MNKM OkasaHWst ycryr, NpPeayCMOTPEHHbIX HacTosAwmmu NpaBunamm,
npeabsBuTe No nepsomy TpeboBaHuo coTpygHuka Komnawum unu lMapTHepa komnaHum Kapty KnueHnta, BoauTensckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BpEMEHHOe paspelleHve W KOnuiw npoTokona o6 agmMuHUMCTpaTUBHOM
npaBOHapyLUeHNW, B Cry4ae W3bATUSA BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHVUS B YCTAHOBMEHHOM MOpPsSAKe), CBMOETENbCTBO O
peructpauMmM [aHHOrO TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, OOKYMEHTbl, MoATBepXdawlive MnpaBoO BMRageHus, MOMb30BaHUS UNn
pacnopshkeHuss AaHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPeACTBOM, @ MpU OKasaHWM YCIyr, MPeAyCMOTPEHHbIX MyHKTOM 2.2.11 HacToswmx
MpaBun, NOMUMO [AOKYMEHTOB, MEPEYNCNEHHbIX B HACTOSLLEM MYHKTE - AEWCTBYHOLMIA Nonuc obsasaTenbHOro CTpaxoBaHus
rpaXxgaHCKoW OTBETCTBEHHOCTW BnagenbLeB TpaHcnopTHbiXx cpeactB (OCAIO) ¢ HeorpaHWYEHHbIM KONMYECTBOM MU,
JOnyLUEHHBIX K ynpaBrneHuto TpaHCnopTHbIM cpeAcTBoOM KnmeHTa, kntoyn oT TpaHCNopTHOIO CpeacTBa.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MpPOBepPsiTb OOBbLEM W KAYeCTBO BbIMOMHEHHbLIX PaboT, OKa3aHHbIX YCnyr W MNpUHUMaTb
BbINOSIHEHHbIE paboThbl, Oka3aHHbIE YCryr B Nopsake, NpeayCMOTPeHHOM HacTosAwmmun MNpasunamu.

4.4.5. Tllocne okOHYaHUSA BbIMOMHEHWS paboT noanucatb BCe AOKYMEHTbl, odopMrsemMble COTPyAHWKOM KomnaHum
u/vnun MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COOEPXALLMMUCHA B AOKYMEHTax, 0pOpMAsieMblX MO OKOHYaHuu paboT, unm
HeyZIOBNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCIyr HEMeAIeHHO cooblwmTb 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
U/ NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHWs1 B 0DOPMISEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. [Ona okasaHWs ycnyr, npegycMOTPEHHbIX NyHKToM 2.2.4 Hactoswwux [paBun, obecneunTtb odopmMreHune
[OBEPEHHOCTN, a MNpu HeobXO4MMOCTM HOTapuanbHOW [OOBEPEHHOCTM Ha nuu, ykasaHHbIX KomnaHwen, nossonstowen B
COOTBETCTBMM [ENCTBYIOLLUUM 3aKOHOOATENbCTBOM BbICTYNaTb YKa3aHHbIM fvuaM B KayecTBe 3aluTHWKa  u/vnu
npegcrasunTens.

4.4.7. BbinonHATb BCe pekomeHgauuw, AaHHble npegcTtasutenamu Komnawum, a Takke [MapTHepamn Komnanwuu,
KacaloLmecs okasbiBaeMblx KomnaHuven ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeacTBO, yKa3aHHOe B y4ETHOM MHGOpMaLMK, B MICMIPAaBHOM COCTOSHUW, NMPUHUMAaTb
Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTA B LIENAX NpeaoTBpaLLeHns NpuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.9. BbinonHaTb ycrnosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHuna nmeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCNyru 1 BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMU CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyet lMapTHepoB KomnaHuum.

4.5.2. TlposepaTb npeactaBneHHyo KnueHntom/[peactaButenem knueHTa MHMOPMauMio, a Takke BbIMOMHEHne
KnneHntom/MNpeacraButenem KnmeHTa ycnoBuin Hactoswmx MNpasun.

4.5.3. [MpoBoanTb 0CMOTp U obcnegoBaHne NoBpeXxaeHHOro TpaHCNMOPTHOro cpeacTaa.
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4.54. Ortkasatb B npegoctaBneHnn Knmenty Komnanwu/lpegcrtaBuTento KnueHTa yCryr W BbiMOMHEHWM paboT, B
COOTBETCTBUM C NYHKTOM 2.17 HacTosiwmx MNpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpalweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBMNEHHOM 3akoHOAATenbLCTBOM Poccuiickon
depnepaunm, B cnyvae HapyweHnst Knmentom Komnanun/lpencraButenem KnveHTa, yernoBsun Hactosawmx MNpasun.

4.5.6. OrtkasaTb MONHOCTbIO MK YacTuyHO KnveHty Komnanuu/lpeacrtaBuTento KnMeHTa B NPegoCTaBleHUN YChyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNMbTaLMOHHON MHAOPMAaLIMK B Criydasx:

4.56.1. HecooTBETCTBMSA yYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUMX KapTbl, COOTBETCTBYIOLLNM
YYETHBIM AaHHbIM, COOOLLEHHbIM W/unu npegocTtasneHHbIM KnneHtom/MpeacraButenem KnueHTa npu 3akase, npuobpeteHnn
u/vnn nonyvyeHun ycnyr u/vnu pabot KomnaHum, a paBHO NpuM HECOOTBETCTBUM [OEWCTBUTENBHOCTU WHdOpMaLMK,
npepgoctaBneHHon Komnanum w/unu TMapTtHepy KomnaHwuu npwu 3akase ycnyr w/wnu pabotr KomnaHum, o xenaembix
XapakTepucTukax Takmx ycnyr n/vnm pabot nubo o6 ob6beme, mecte 1 BpeMeHu nonydYeHuns yenyr n/vnm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnveHTtom w/unu lNMpencraBuTenem KNMeHTa BbIMOIHEHMS KAaKUX-TMOO OAEWCTBUA B OTHOLLUEHUU
WHOTO TPAaHCMOPTHOTO cpeacTtBa (C WMHbIMM  OMO3HaBaTENbHLIMW  PEFMCTPALMOHHBIMU  3HAKaMK, MOEHTUUKALNOHHBIMU
HOMepamMu 1 TOMy NOAOGHBIMU KBaNMUUUPYIOLWLMMU NPU3HaKaMu), YeM yKa3aHo B yYETHbIX AaHHbIX, CO0bLWeHHbIX KnneHTom
npu AKTMBaLMMN KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHus KnueHntom/IpeactaBmutenem KnMeHTa ycrnoBuid Hactosawmx MNpaswun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBUM y Knuental/llpeactaButens knuenTa KapThl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogmMmocTb WX 3akasa unuM npuobpeTeHusi Bbl3BaHa MNPOTUBOMNPaBHBIMU MHTEpPECcaMu

KnueHta/llpeacraButens knueHTa, a paBHO B Cry4vasx, Koraa Ux BbINOMHEHUE HEMOCPEACTBEHHO U/MNN hakTUYECKN CBS3AHO C
HeOoOXOAMMOCTbI0 HapyweHus KomnaHuen TpeboBaHUM AOENCTBYIOLLEro 3aKOHOAATEeNbCTBa, MPUHATBIX B 0OOLWECTBE HOpPM
HPaBCTBEHHOCTW 1 MOpanu.

4.5.7. Ycnosuamu AOMNOMAHUTENBHOrO cornaweHus mexay KnueHtom n KomnaHuen, coCTaBfieHHOro B MUCbMEHHOMN
dopme n nognucaHHoro obenmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpPeayCMOTPEHbI APYrMe OCHOBaHWS ANsl OTkasa, ecrim 3TO He
NpOTMBOPEYUT AENCTBYOLEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHua obssaHa:

4.6.1. Ob6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepes 3aknioyeHrem [joroBopa ¢ HacTosiwmmu Mpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegocraeneHne KnneHty Komnanun/lNpeacraBmuTento knueHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
M C Ka4eCTBOM, COOTBETCTBYOLMM TpeboBaHuaM Hactoswmx lMpaBun, OEWCTBYHOLWEro 3akoHoaTenbCTBa U TpeboBaHuAM,
npeabsBnAsemMbIM K NogobHOro poga ycnyram B YCoBusiX 00bIYHOIO AenoBoro o6oporTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YCNyrM Ha OCHOBAHMM W B MOPSAKE, MNPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmMMu [lpaBunamm wu
OeWcTBYOLWNM 3akoHoaaTenscTsom Po.

4.6.4. Coobwwntb KnueHnty/lpenctaButento KnueHTa nepeyvyeHb LOKYMEHTOB, HeOOXOAMMbIX K MpeAcTaBneHuo Ans
ob6paLieHuin B KoMnaHuio B TEX UMK UHBIX CUTYaLUsIX.

4.6.5. He pasrnawatb cBegeHun o KnwueHnte/llpeactaButene KknNuMeHTa, 3a MWCKIOYEHMEM Cryyaes, MPsSMO
NpeayCMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenscTBOM Poccuiickon depepaumn. KomnaHua octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb cBeaeHust
o KnuneHte/ MNpeactaBmTene KnneHTa CBOMM NapTHepaMm Ha ycrioBusx, B 06beme u nopsake, npeaycMoTPEHHOM AOroOBOPOM,
3aKIIOYEHHbBIM C MApPTHEPOM.

4.6.6. CoBepwatb MHble OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIE HacTosAWwMMK [NpaBunammu n 3akoHoaaTenbLCTBOM Poccuiickom
depepaumm.

4.6.7. Coobwatb KnneHty o060 Bcex nameHeHusx ycrnosuii [loroBopa, 3aknioyeHHoro mexay KnveHtom n Komnanuen,
nytem nyénvkauum aTux nameHeHui B cetn NHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U MOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBNEHO NPEencKypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBEAEHUS HEeOrpaHW4YeHHOro Kpyra nviy B
nopsake, NpPeayCMOTPEeHHOM HacToswmmu lNMpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHTOM npu 3akmoYeHWM Ha OCHOBaHWM, B
nopsiake M Ha YCroBuWsX, YCTAHOBMEHHbIX HacTosAwmmu [pasunamu, [oroBopa mexagy Knmentom n Komnanwen, moxeT
onpeaensTbCa PeKOMeHA0BaHHON CTOMMOCTbLIO yenyr KomnaHum:

- PekomeHnpoBaHHast ctommocTtb yenyr Komnanuun (HOC He obnaraetcsa) coctaBnsieT 200 000 (Odectu Thicay)
py6nien 00 koneek, 3a 1 rog (365 aHen).

5.2. HaHHas cymma BHOCWUTCA B Kaccy AreHTa Hanu4HbIMW AeHbramy Unu nyTemM MnepevmcrieHns OeHexXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbIN cyeT AreHTa nnu KomnaHuy aBaHcoM, nNpu 3akntodeHumn [lorosopa.

5.3. Mpy 3akntoveHun [oroBopa yepe3 TpPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPeTbUX UL, MOXET OnfavmBaTbCs
KnvneHTom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb 1 NOPAAOK OKa3aHWsi UHBLIX YCIYT U MEPONPUSATUIA, OCyLLeCcTBNsSeMbIX KomnaHvnen, okasbiBaeMbiX B

paMKax YCTaBHOW [AEATeNbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgeriom 2  HacTosiwmx [lpaBun,  yCTaHaBIMBalOTCH
OOnNonHUTENbHbIM cornaweHneMm mexay CTopoHaMmu, 0pOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM, U
onnaymeatTcs KnMeHTom oTaensHo.

5.5. CroumocTb nepenpobera Ha TeppuTopuu YkpauHbl n Pecnybnuvkm benapycek KnueHT/MNpeacrtaBuTens kKnueHTa
onnayvMBaeT uMcxoas M3 [AENCTBYHOLLEro Ha MOMEHT obpalieHusi nperckypaHta [lapTHepa. MNepenpober Ha TeppuTopum
EBponevickuii 1 UHbIX FOCY4apPCTB, 3a UCKMKYEHMEM TeppuTopuii YkpanHsl u Pecnybnuku Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyyae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABTomobunsHom gopore,
npoesn no KoTopou siBnsieTcs nnaTHeiM, KnueHT/TpeacraButens knMeHTa 0683aH Ha MecTe okasaHus yCryr KOMMeHCUpoBaTh
pacxoabl Komnanun/MapTHepa KomnaHum, NnoHeCeHHbIe 3a Npoe3 No Takon nnatHon ABToMobUnbHOM gopore.

6. OCOBbIE YCnoBus
6.1. B cooTtBeTcTBUMM cO cTaTbhen 438 [paxkgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUIIUCE,

YTO ynnaTa AeHEXHbLIX CPEACTB, yKasaHHbIX B pasaene 5 Hactoswmx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30roBOPOYHBIM U SBHO
BbIpa)KEHHbIM aKuenTom KrnveHTom HacTosiwern ny6nuyHoin odeptol KomnaHuu. K Takomy e norfiHoMy v Ge30roBopoYyHOMY
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akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHbI NpupaBHMBalOT npuobpeteHne Knventom KapTbl nobbiM 3akoHHBIM CnocoboM yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMSA KapTbl OCYLLECTBNSETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHBbI AOrOBOPUITMCH, YTO YYEeTHble AaHHble, yKka3aHHble B AHkeTe KnuneHTa, ABnsioTca obs3aTenbHbIMU.
HecoobLeHne aTnx AaHHbIX, @ paBHO HeBepHOe KX coobLieHne no BuHe KnveHTa BrnieyeT oTkas B BbiNOMHeHUM KomnaHwen
paboT u/unn okasaHun ycnyr n npefocTaBieHnn NPUOPUTETOB, MPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNpasunamu. HecooblueHne
oTtyecTBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, eClv Hanuyve OT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHalbHbIMU ObblyasiMu,
BEpOWCNOBEAaHNEM  W/MIMM  CROXMBLUEWCS MPaKTUKOW B AaHHOW MEeCTHOCTM  W/unn  3aKoHOA4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxueanus/poxaeHns Knuenra.

6.4. Mocne 3asepleHuns npouenypbl aktuBauuyn KnveHTy MOXeT HanpaBnsaTbCa YBEAOMIIEHVME C yKa3aHuem
YyYeTHbIX AaHHbIX. B cryyae HecooTBeTCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXalUMXCS B YyBEOOMIEHUW C YYeTHbIMW AaHHbIMWU,
coobuweHHbiMM KnmeHtom npu AkTmBaumm kapTbl, KnneHT obs3aH B TeyeHWe CYTOK C MOMEHTa MOMy4YeHUs HacTosLWwero
yBEAOMMEHNs NMCbMEHHO 0bpaTnTbca B KoMnaHmio Ans BHECEHUS U3MEHEHUIN B YY4eTHble AaHHble B MOPSAKE U Ha YCIOBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmmu MNMpasunamu.

6.5. CropoHbl goroBopunucek, 4to Jorosop mexay KomnaHnen n KnneHTom cumtaeTcs 3akmoveHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHusa nybnuuHon odpeptbl KomnaHum nytem BHeceHusi 100% (Cto npoueHToB) npegonnaTtel 3a ycnyrm Komnanuu,

npedycMOTpeHHble pasgeriom 2 HacToswwmx [paBun, B kaccy AreHTa nu6o NyTem nepeuucrieHust OeHEXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHTa unu Komnaxuu.

6.6. CTtopoHbl  goroBopunuck, 4to [oroBop Mexay Komnawven un KnveHTOM npekpaijaeTcsas B cnydasi,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenoMm 3 Hactoswmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHun KnneHtom Kaptel TpeTbemy nuvuy. B cnydae
cmeptn KnveHTta ero npaBa u o6si3aHHOCTM no [JoroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacrnegHvkaMm He uHave Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMNOMHUTENbHBLIM NMUCbMEHHbIM cornatleHnem Mmexay KomnaHuei n HacrnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOroBOpUNUCb, YTOo npu oTcyTcTBuM nognucu KnueHnta Ha Kapte KomnaHus BnpaBe oOTKasaTb
KnueHTy B OkasaHum ycnyr, BbINOMHEHWM paboT B obbemax, Nopsake M Ha YCNoBUSIX, YCTAHOBIEHHbIX HAaCTOALMMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI [OroBOPUNNCL YTO [JOroBOp, 3aKMOYEHHbIN Ha OCHOBAHUWM HACTOSLER odepTbl, MOXeT ObiTb

pacToprHyT AocpoyHO CTOpoHaMM WM MO peLleHVio Cyda, ecnu B Nepuop ero AerCTBUS MPOM3OLLNO CYLUEeCTBEHHOe
n3MeHeHne 0OCTOATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHbI WMCXOOAWMM MpW  3aKMIOYEHUWM HacTosiwero [Aorosopa, Korga 3Tu
obcTosiTeNbCTBA N3MEHUNUCH HACTOMBKO, YTO, ecnu Obl Takne n3MeHeHnss MOXHO Bbino npeasuaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamy BoOOLWEe He Obin Obl 3aknioyeH unu Obin Obl 3akmnoYeH Ha YCMoBUSX, 3HAYUTENbHO OTMMYaLMXCA OT
COrnmacoBaHHbIX No gaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIIUCE, YTO B pamkax Hactoawmx MNpasun HagnexawmMmnm B paBHOW CTEMNEHW NPU3HalTCH
yBeAOMMeHns, coobLleHns, 3asBneHMs M nHas BO3MOXHas nepenucka mexay CTopoHamu, coBeplleHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBrieHHas u/unu nosmy4eHHas MOoCPeACTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U WMHbIX CPeAcTB CBA3W. [Mpu ncnonb3oBaHMm
Ccnyx0b KOPOTKMX TEKCTOBBLIX CO0OOWeHnin (SMS-coobLlieHnil) nNpu nepedayde uX Ha YCTPOWCTBA, NpegHasHadYeHHble Ang
npuema/nepegayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO NPaBUSIO MPUMEHSAETCS TOMbKO AN COOOLUEHWI, HanpaBfieHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. 3akntovan Hactoswmi Jorosop KnueHt/[peactaButens knveHTa BblpaxaeT corfacue u paspewwaer OO0
«ABTo3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r.0. ropog PoctoB-Ha-[oHy, r PocTos-Ha-[oHy, yn Basunosa, 34. 718
CTp. 2) obpabatbiBaTb CBOM MNepCOHanbHble AaHHble, B TOM 4ucrne damunuio, MMs, OTYeCTBO, AaTy POXAEHWs, non,
nacnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl U AOMMKHOCTb, MOYTOBLIV adpec; AOMalUHUA, paboyunin, MoBunbHLI TenedoHbl, agpec
ANEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoAenb, LUBET TPaHCMOPTHOrO CPEeAcTBa, TOCYOAPCTBEHHBIN PErncTpauMoHHbI  3HaK W
naeHTudnkaumoHHeli Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctsa, BKMYas cOop, cucTeMaTv3aumio, HakoMneHue, XpaHeHwe,
yTo4yHeHne (OBGHOBMEHMe, U3MeHeHue), UCMofb3oBaHMe, B TOM 4Yucie nepedady Ha Tepputopumn Poccuiickon ®epepaummn um
TpaHCrpaHuyHylo nepegady, obesnunuvBaHue, GMOKMpoBaHWE, YHUUTOXEHWE MepcoHanbHbIX AaHHbIX, a Takke nepegady WX
MapTHepam Komnawum c uenbio ganbHeviwen obpaboTku (Bkntoyas cbop, cucTemaTusauuio, HakonfeHue, XpaHeHwe,
yTouyHeHve (o6HOBReHue, U3MeHeHue), UCMonb3oBaHe, B TOM 4Yucie nepedady Ha Tepputopumn Poccuiickon ®egepaummn n
TpaHCrpaHuyHylo nepepady, obesnuuvnBaHve, ONOKMPOBaHME, YHWUTOXEHWE MepcoHanbHbIX [AaHHbIX) ONs NpoBeAeHus
nuccneaoBaHu, HanpaBeHHbIX Ha yhydlleHue kavecTsBa ycnyr, Ans NpoBeAeHUs MapKeTUHIOBbIX NPorpamMm, CTaTUCTUYECKNX
uccnegoBaHuW, a Tawkke Ans  MPOABWXKEHWS YCNyr Ha pblHKE NyTEM OCYLLECTBMEHMS MPSMbIX KOHTAKTOB C
KnvueHntom/lpeactaButenem KnueHTa C NMOMOLLBIO Pa3fUYHbIX CPEeACTB CBA3M, BKMOYAs, HO, HE OrpaHUYMBasiCb: MOYTOBas
paccbinka, aMeKTpoHHas no4yta, tenedoH, dakcuMmunbHas cBasb, ceTb MHTepHeT. KnnenT/MpeacTaButens KnveHTa BbipaxaeT
cornacve u paspeluaeT Komnanum n MNaptHepam Komnanun obpabaTtbiBaTe nepcoHaneHble gaHHble KnueHTta/llpeactasutens
KMMEeHTa C MOMOLLbI0 aBTOMaTU3MPOBAHHBLIX CUCTEM YyrpaBfieHns GasamMu JaHHbIX, @ Takke MHbIX NPOrpaMMHbIX CPeacTs,
cneumanbHo paspaboTaHHbiX Mo nopyyeHuto KomnaHum. Pabota ¢ Takumm cuctemMamy OCyLLEeCTBRSeTCs No npegnvcaHHoMYy
KomnaHven anroputmy (cbop, cuctemaTu3auusi, HakonneHue, XpaHeHue, YTOYHEeHWe, Wucrornb3oBaHue, 6GnokuposaHwue,
yHu4TOXeHune). Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BknioYasi, HO HE OrpaHMYMBAsACb): aBTOMATUYECKas CBepka MNOYTOBbIX
kopoB ¢ 6a3on kogoB, aBTOMaTUYeckasi MPOBEPKa HanncaHNs Ha3BaHU ynuvu/HaceneHHbIX NyHKTOB, aBToMaTn4eckas nposepka
aencreutenbHocT VIN 1 rocyAapCTBEHHbIX PermcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHMe AaHHbix ¢ KnueHnTtom/TpeacTtasutenem
KnMeHTa nytem TenedoHHON, noyToBow cBs3n ¢ KnueHtom/lpeactaBntenem KnneHTa UM ¢ MOMOLLbIO KOHTaKTa vepes ceTb
WHTepHeT, cermeHTaumns 6a3bl No 3agaHHbIM kpuTepuam. KnveHT/MNpedcTtaButens KNWeHTa cornalaeTtcs ¢ TeM, YTo, ecnm 310
HeobxoAMMO [Afs peanu3auuy Lenen, ykasaHHbIX B HacToswwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NOMyYeHHble
KomMnaHwue# mMoryT ObiTb NepegaHbl TPETbMM MMUAaM, KOTOpbIM KoMnaHus MoxeT nopyuntb 06paboTky nepcoHarnbHbIX AaHHbIX
KnvenTal/llpeactaBntens KnueHTa Ha OCHOBaHWM [oroBopa, 3aKiYEHHOro C TakMmu nvuamu, npu ycroeuu cobnogeHus
TpeboBaHun 3akoHoaaTenbcTBa Poccuickon depepaumm o6 obecnevyeHnn Takumu TpeTbUMU NULaMU KOHMAEHUMANBHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30MacHOCTU MepcoHanbHbIX AaHHbIX Mpu nx obpaboTke. lMpu nepepave ykasaHHbIX AaAHHbLIX
Knuewtalllpeactasutens  knneHta  KomnaHus — npegynpexgaer  nuy,  MOMAyYawWMX  NEepCcoHanbHble  AaHHble
Knuental/llpeactaBntens KnNueHTa, O TOM, YTO 3TV AaAHHblE ABNSAIOTCA KOHMAEHUMANbHbIMM U MOTYT BbiTb MCMONb30BaHbI
NUWb B Lensx, Ans KOTOPbIX OHU cooblleHbl, n TpebyeT oT aTnx nuy cobmogeHns atoro npasuna. Knuent/Mpeactasutens
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KnMuMeHTa BnpaBe 3anpocutb y KomnaHuu nonHyio MHAOpMauuMio O CBOMX MepcoHalbHbIX AaHHblX, UX 0bpaboTke wu
MCnonb3oBaHuW, a Takke NoTpeboBaTb MCKMIOYEHUST UMW UCNPaBNEHNs/A0NONHEHNS HEBEPHbBIX UMW HEMOSHbIX NePCOHanbHbIX
OaHHbIX, OTMPaBMB COOTBETCTBYIOLIMIA MNUCbMEHHbLIM 3anpoc Ha uMmsa KomnaHum Ha ee noytoBbI agpec. [aHHoe
Knuentom/Mpencrasutenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHarnbHbIX AaHHbIX SBMASETCS GECCPOYHBIM M MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NOCPEeACTBOM HanpasneHus KnneHtowm/MNpeactasntenem KnMeHTa NMMCbMEHHOTO 3asBreHus B agpec KomnaHum
Ha Mo4TOBbIV aapec.

6.11. CTOpOHbI A40roBOpWUNCh, YTO ycnyrn KomnaHum okasbiBaloTCA TONbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEeACTBOM,
KOTOpOe yKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHMe y4eTHbIX AaHHbIX He AOMyckaeTcs, 3a WCKIYEeHMEM CryyYaeB M3MeHeHus
CBeeHUI O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHBIX 3Hakax TpaHCMOPTHOro CpeAcTBa, B TOM YMCe 3Hakax « TpaH3uT», B criydasx
NX 3aMeHbI NpU yTepe nnu yTpare.

6.12. CTOpoHbI  AoroBopunucb, 4YTO KnneHTbl, yka3aBluMe B Y4YeTHbIX AaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeAacTBa, He
spnsowmecss obbEKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWss paboT B COOTBETCTBMM C HacToswummu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCs ycnyramym u paboTtamMum B paMKax SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM WM 3BaKyauun TPaHCMOPTHbIX CPEeACTB.
KomnaHus BnpaBe okasaTtb yKa3aHHble YCnyru, BbINONHWUTL yKkasaHHble paboTbl B OTHOLIEHNM AaHHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeacTBa
MPY HaNMMYUU TEXHUYECKOWN BO3MOXHOCTM.

6.13. CTOpOHbI 4OroBOPUMUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactosiwwmx [Mpasun,
nyénukyetcs KomnaHuern B npelickypaHTe B ceTu WHTepHeT Ha caiTe www.autodefense.ru n cuyntaetcs OOBEeAEHHOW [0
cBegeHusi KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro ony6nmnkoBaHums.

6.14. CTOpOHbI  AoroBopunucb, 4To KomnaHus BrnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MopsiAke pacTOprHyTb [OroBop C
KnueHTtom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebnenus ycnyramu KomnaHumm co ctopoHbl KnueHta/llpeactaBmTens knveHTa, a
paBHO Npu TPexKpaTHbIX nonbiTkax KnuenTa/llpeacTaBuTens KNMeHTa CoBEPLUNTL Takue 3rnoynotpebnexns.

6.15. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCL cunTaTh 3rnoynotTpebnexHnem ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnneHTa crnegytoume
nencteusa KnueHtal/llpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHaaumn KomnaHwuv, aaHHbix KnueHTy/lpeacrtaButens knueHTa npu okasaHun ycnyr
Ha ycnoBusax 1 B Nopsake, NpeaycMOoTPeHHbIX HacTosAwmmu [Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNoOpTUpPOBKe TpaHCMOPTHOrO CpedcTBa WM IKCTPEHHOW TEXHUYEeCKOW MNOMOoLM B
cnyyasix, He NpegyCMOTPEeHHbIX HacToAwmMu MNpasunamu;

- YMBILWNEHHBIV 3aKa3 ycryr no TexHU4Yeckon nomolynm 6e3 HeobGXOAMMOCTU, @ PaBHO YMbILLMIEHHBIN OOMaH
KomnaHuu npu ykasaHun HeobxoaMMoCTM B BbinonHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycrioBusIX U B NOPsiAKe,
npeaycMOoTpeHHbIX HacTosiwmmun Mpasunamu;

- Tobble ymblwneHHble fAencteua KnuenTa/llpeactaBuTens KnvMeHTa, HamnpaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWEe
KomnaHwvew paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacTosAwwmMm MNpasunamu.

7. TNOPAOOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornmacus mexgy KomnaHven wn KnueHTom paspelualoTca nytem neperosopos. [lpu
HefoCTMXeHnn cornacus cnop mexay CTopoHamu pa3peluaeTcs B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENLCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOGOXAATCA OT OTBETCTBEHHOCTW 3a HEUCMOSIHEHUE UMW HeHaanexallee WCMONIHEeHWe CBOWX

0b6a3aTenbCTB, MPeAyCMOTPEHHbIX [loroBopoM, B Crnyyae ecnvm Takoe HEeWCNOMHEHWE SBWINOCb CreAcTBMEM OeWCTBUN
06CcTOSATENBCTB HENPEOAONMMOW UMbl ((POPC-Maxop), B TOM YnCe Ype3BblYalHbIX U HENpeaoTBPaTNMbIX 06CTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro neprofa spemerun. K obctosiTenscTBam HENPEeoJoNMMON CUIbl OTHOCHATCSH, B TOM Yucile, HO
He OorpaHunyMBasiCb TOMbKO 3ITUM, Takue SABMIEHWUS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMrneTpsiceHue, HaBoOHeHue, yaap MOMHWUM,
ononseHb, TemnepaTypa, Cuna BeTpa M ypoBEHb OCAaAKOB, WCKIOYaloLMe HOPMarbHYI XU3HEeAEeAaTenbHOCTb, MOpaTopui
OpraHoB BracTu U ynpasneHus; 3abacToBkM U NHble NOAO0OHbIE 06CTOATENBLCTBRA.

7.3. CrtopoHa, nonasLias nog BrnvsaHue opc-maxopa, obs3aHa yBegomuTtb 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbI
CPOK C MOMEHTA, Koraa e CTano M3BeCTHO O HAaCTYMMeHUn Taknx o6CToATEeNbCTB.

8. 3AKINMKYUTENbHbLIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa Jorosopa mexay KnuneHtom n KomnaHuen, Bknoyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOALLMNX
MpaBunax u sBNSATCA €ro HeoTbemnemon uyactblo. Jliobble M3MeHeHMs K ycrnoBusiM [oroBopa, 3akr4YeHHOro WU
nevictytollero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsTbCs B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM si3blke, NMOAMUCLIBATLCS 0beummn
CTopoHamu n/vnm ux ynosiHOMOYeHHbIMK NpeAcTaBuTeNsiMM U NybnukoBaTbCcsa B ceTu VIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
Takve u3MeHeHus BCTynakwT B CUIYy M CTAHOBATCHA 06s3artenbHbiMu ans CTOPOH € MOMeHTa uMx onybnvkoBaHusa B ceTu
MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nUCbMEHHbIM cornaweHvem CTOpPOH w/unu  OENCTBYHOLLMM
3aKOHOAATENbCTBOM HE YCTAHOBIIEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne | F'opopn ABapuiHbIN KOMUccap CopgencTBue B c6ope crnpaBokK
n/

n

1. | ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*

2. | ActpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

3. | bapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra He fOCTynHa
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4. | benropoga Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
5. | bepesHuku Ycnyra He OoCTynHa Ycnyra He fOCTynHa
6. | BpsaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
7. | byrynema Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He fOCTynHa
8. | Benukunit Hosropopg Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
9. | BnaguBocTok Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
10. | Bnagumup Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
12. | BonrogoHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
13. | BopoHex Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
14. | l'eoprueBsck Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
15. | ExatepunHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
16. | EccenTykm Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He gocTynHa
17. | XenesHoBoack Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
18. | BaHOBO Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
19. | xeBck Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
20. | NpkyTck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
21.| Wowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
22. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
23. | Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He fOCTynHa
24. | KemepoBso Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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25. | Kupos Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
26. | Kucnosogack Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
27.| Koctpoma Ycnyra He goCTynHa Ycnyra He fOCTynHa
28. | KpacHogap Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
29. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
30. | KypraH Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
31. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
32. | Jluneuk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
33. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
34. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He gocTynHa

35. | Mockea Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
36. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
37. | HabepexHble YenHsbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

38. | HmxHeBapToBCK Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
39. | HuxHekamck Ycnyra He goctynHa Ycnyra He JocTynHa
40. | HwxHui Hoeropopa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*

41.

HwxHnin Tarun

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

42.

HoBokysHeLk

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

43.

Hosopoccumnck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He gocTyrnHa
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44.| HoBocubupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
45. | Omck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
46. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
47. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
48. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
49. | MNeTpo3aBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
50. | Marturopck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
51. | PocTtoB-Ha-[JoHy Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

52. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
53.| Camapa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
54. | CaHkT-leTepbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

55. | CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
56. | CapatoB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
57.| CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
58. | Craspononb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
59. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*

60. | Ctepnutamak Ycnyra goctynHa® Ycnyra He gocTynHa
61. | Cypryt Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JoCTynHa
62. | TaraHpor Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
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63. | Tambos Ycnyra He goctynHa Ycnyra He JocTynHa
64. | TonbatTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
65.| Tomck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
66.| Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
67.| TiomeHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
68. | YnbaHosck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
69. | Ycba Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
70. | XabapoBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
71. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
72. | YensbuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
73. | WaxTbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JocTynHa
74.| Onucta Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
75. | Apocnaenb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

PacuyeT ocyliecTBnseTcs NyTeM HaxOXAEHWS KpaTyaillero reode3nyeckoro pacCTOsHUS OT agMWHUCTPATUMBHBIX rpaHuL
yKa3aHHOro HacerneHHoro NyHKTa 4O TOYKW, onpedensioLen rpaHnLy TeppuTopun okasaHus YCnyr.
*¥Ycnyrn AoCcTynHbl B nNpejenax agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuL, ropoda, a Takke Ha pacctosHum 30 (Tpuguartu) KunomeTpos OT

AAMUHNCTPATUBHbIX rPaHNLL;

**¥Ycnyrn pocTtynHbl B ropoge Mockee B npegenax MKA[L (MockoBckasi konbLeBasi aBTOMOOUIbHas gopora), a Takke Ha
paccTtosiHum 50 (Matngecatun) kunometpos ot MKAL.
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	Правила 1 Сокол-Максимум
	Правила ООО «Автозащита» «Сокол-Максимум» (без услуги ВЫЕЗД ГБР, в ред. от 01.09.2023)
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г.о. город Ростов-на-Дону, г Ростов-на-Дону, ул. Вавилова, зд. 71в стр. 2, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.12.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.12.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.12.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.12.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.12.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.12.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.12.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.12...
	2.2.9. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом (пункт 2.12.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. оказание услуги «МЕДКОНСЬЕРЖ» (пункт 2.12.10 настоящих Правил);
	2.2.11. оказание услуги «Подменный водитель» (пункт 2.12.11 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией на всей территории Российской Федерации, и не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обраще...
	2.3.1. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов ...
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 20 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 20 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне оказания услуг и н...
	2.5. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются на всей территории Российской Федерации, при условии одновременного оказания услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не...
	2.7. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.8. Услуги, указанные в пункте 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно, при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии, что Дорожно-транспортное происшествие/Неисправ...
	2.9. Услуга, указанная в пункте 2.2.9 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.10. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.10 настоящих Правил:
	2.10.1. Услуги, предусмотренные пунктами 2.12.10.1, 2.12.10.2 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации в международной платформе «Call4life», а также пароля дл...
	2.10.1.1. Непосредственно телемедицинские услуги, доступ к которым получает Клиент посредством международной платформы «Call4life», оказываются Клиенту соответствующей медицинской организацией на основании договора, заключенного между Клиентом и данно...
	2.10.2. Оказание услуг, предусмотренных пунктом 2.12.10.3 настоящих Правил, возможно только в отношении врачей тех специальностей и тех медицинских организаций, для которых имеется возможность осуществления записи (отмены записи, изменения времени зап...
	2.10.3. Оказание услуг, указанных в пункте 2.12.10.4 настоящих Правил, осуществляется на основании общедоступных сведений, содержащихся в сети «Интернет», в том числе на официальных сайтах соответствующих медицинских учреждений, исходя из предоставлен...
	2.11. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.11 настоящих Правил, оказываются  в пределах административных границ следующих городов: Казань, Саратов, Волгоград, Воронеж, Липецк, Белгород, Москва (в пределах МКАД), Санкт-Пе...
	2.12. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.12.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.12.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.12.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топл...
	2.12.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.12.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представител...
	2.12.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или и...
	2.12.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ...
	2.12.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующ...
	2.12.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, на территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, действующего...
	2.12.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ос...
	2.12.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.12.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.12.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.12.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.12.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.12.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю кли...
	2.12.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшеств...
	2.12.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действу...
	2.12.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких усл...
	2.12.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тр...
	2.12.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.12.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.12.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.12.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протоко...
	2.12.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.12.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.12.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.12.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.12.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.12.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.12.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.12.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.12.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и экспл...
	2.12.8. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, н...
	2.12.8.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 3 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного ...
	2.12.8.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимально...
	2.12.9. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.9.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта/вокзала (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропор...
	2.12.9.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предста...
	2.12.10. В рамках оказания услуги «МЕДКОНСЬЕРЖ», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.10.1. Роботизированные медицинские консультации («робот-чекап»):
	2.12.10.1.1. «Онкоробот»;
	2.12.10.1.2. «Кардиориск»;
	2.12.10.1.3. «Контроль за весом»;
	2.12.10.1.4. «Женское здоровье»;
	2.12.10.1.5. «Активное долголетие»;
	2.12.10.1.6. «Хроническая усталость»;
	2.12.10.1.7. «Вирус-бот».
	2.12.10.2. Разовое получение услуги «Второе мнение» от врача Израильской клиники «Israel Med Call4Life Ltd», доступное после прохождения роботизированной консультации «Call4life», соответствующей типу заболевания, сдачи и предоставления результатов вс...
	2.12.10.3. Содействие в осуществлении записи на прием к врачу в указанном Клиентом медицинском учреждении, отмене осуществленной записи или переносе даты и времени приема врача;
	2.12.10.4. Предоставление информации о ближайших медицинских учреждениях, соответствующих предоставленным Клиентом критериям.
	2.12.11. В рамках услуги «Подменный водитель», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.12.11.1. Выезд уполномоченного лица Компании или Партнера Компании по адресу, указанному Клиентом/Представителем клиента в срок, согласованный с Клиентом/Представителем клиента;
	2.12.11.2. Проверка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании наличия у Клиента/Представителя клиента документов, указанных в пунктах 2.14, 2.14.3 настоящих Правил;
	2.12.11.3. Доставка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании Клиента/Представителя клиента на Транспортном средстве Клиента, путем самостоятельного управления Транспортным средством Клиента, в место, указанное Клиентом/Представителем клиента;
	2.12.11.4. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1 400 (Одна тысяча четыреста) рублей 00 копеек за одно обращение по оплате услуги «Подменный водитель», заказанной Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно (наприме...
	2.13. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.14. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F , свидет...
	2.14.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2.4 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответствии с требованиями действующего ...
	2.14.2. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пункте 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.14 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтверждающего фак...
	2.14.3. При оказании услуг, предусмотренных пунктом 2.2.11 настоящих Правил, Клиент помимо документов, перечисленных в пункте 2.14 настоящих Правил, обязан предоставить действующий полис обязательного страхования гражданской ответственности владельцев...
	2.15. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.16. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.17. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.17.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.17.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.17.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.17.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.17.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.17.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.17.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.17.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3.1, 2.4, 2.5, 2.7, 2.11 настоящих Правил;
	2.17.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.17.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.17.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.17.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.17.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.17.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.17.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.17.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.17.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.17.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.18. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают непосредственно после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказания услуг не позд...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания сро...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31.
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.17 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 200 000  (Двести тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента или Компании авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением тер...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г.о. город Ростов-на-Дону, г Ростов-на-Дону, ул Вавилова, зд. 71в стр. 2) обрабатывать свои персональные д...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




